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INTRODUCCION

El Centro Nacional de Programas Preventivos y Control de Enfermedades (CENAPRECE), es el 6rgano
desconcentrado de la Secretaria de Salud responsable de implementar y conducir varios programas
sustantivos para la prevencion y control de enfermedades, establecidos en el Programa Nacional de
Salud 2007 - 2012, a través de la investigacion, evaluacion y asesoria, cuyo objeto es reducir la
morbilidad y mortalidad en la poblacion y favorecer la toma de decisiones de los directivos.

Con base en lo establecido en el Articulo 19 de la Ley Organica de la Administracion Publica Federal y el
Articulo 38, fraccion VII del Reglamento Interior de la Secretaria de Salud, publicado en el Diario Oficial
de la Federacion, el 19 de enero 2004 y reformado en el DOF el 10-01-2011 que determina la
competencia de los titulares de los 6rganos desconcentrados formular y proponer al Secretario los
manuales de organizacidn, procedimientos y servicios, de conformidad con los lineamientos internos de
caracter técnico y administrativo que al efecto establezca la Subsecretaria de Administracion y Finanzas,
a través de la Direccién General de Programacion, Organizacion y Presupuesto y, acorde al Programa
Nacional de Salud 2007 - 2012, se integra y actualiza el Manual de Procedimientos del CENAPRECE.
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l. OBJETIVO DEL MANUAL

En su caracter normativo y de informacioén, este Manual proporciona datos sobre los procedimientos de
los programas de salud de las areas sustantivas adscritas al CENAPRECE con el fin de facilitar la
induccion y capacitacién de personal de nuevo ingreso, asi como servir de instrumento de consulta y
coordinacién en el ejercicio de sus funciones a todos los funcionarios publicos que laboran en este

6rgano desconcentrado o publico externo.
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Il. MARCO JURIDICO

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Articulos 4, 10, 14, 17, 20, fraccion Il, 21, 22, 73 fraccion, 16,21y 134
D.O.F. 05-11-1917; Ultima Reforma en el D.O.F. 25-VI-2012.

LEYES

Ley sobre Delitos de Imprenta.
D.O.F. 12-1V-1917; Ultima reforma publicada en el DOF 09-1V-2012.

Ley Federal de Radio y Television.
D.O.F. 19-1-1960; Ultima reforma publicada en el DOF 09-1V-2012.

Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado, Reglamentaria del Apartado “B” del Articulo 123
Constitucional. )
D.O.F. 28-XII-1963, Ultima reforma publicada DOF 03-V-2006.

Ley Federal del Trabajo.
D.O.F. 01-1V-1970; Ultima reforma publicada DOF 9-1V-2012.

Ley de Premios, Estimulos y Recompensas Civiles.
D.O.F. 31-XII-1975; Ultima reforma publicada DOF 09-1V-2012.

Ley Orgénica de la Administracion Publica Federal.
Articulo 27, fraccion XVIII, Articulo 39.
D.O.F. 29-XII-1976; Ultima reforma publicada en el D.O.F. 14-VI-2012.

Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.
D.O.F. 30-111-2006, Ultima Reforma en D.O.F. 09-1V-2012.

Ley General de Bienes Nacionales.
D.O.F. 08-1-1982; Ultima Reforma en D.O.F. 16-1-2012.

Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Publicos.
D.O.F. 31-XI11-1982; Ultima Reforma en el D.O.F. 09-1V-2012.

Ley de Planeacion.
D.O.F. 05-1-1983, Ultima Reforma en el D.O.F. 09-IV-2012.

Ley General de Salud.

Articulos 3°, fracciones XV y XVI, 5°, 13, apartado A, fraccion Il. 55, 56, 59, 133, 134, 135, 141, 143,
148, 151, 154, 162, 163, 165, 181, 346, 345, 351, 353, 393, 404, fracciones I, VII, VI, IX, XII 'Y Xl y
431. D.O.F. 7-11-1984; Ultima Reforma en el D.O.F. 07-VII-2012.

Ley Federal de las Entidades Paraestatales.
D.O.F. 14-V-1986; Ultima Reforma en el D.O.F. 09-1V-2012.

Ley del Diario Oficial de la Federacion y Gacetas Gubernamentales.
D.O.F. 24-XII-1986, Ultima reforma publicada. DOF 05-VI-2012.

Ley General del Equilibrio Ecoldgico y la Proteccion al Ambiente.
D.O.F. 28-1-1988, Ultima Reforma en el D.O.F. 04-VI-2012.

Ley de la Comision Nacional de los Derechos Humanos.
D.O.F. 29-VI-1992; Ultima Reforma en el D.O.F. 15-VI-2012.
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Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacion.
D.O.F. 01-VII-1992; Ultima Reforma en el D.O.F. 09-1V-2012.

Ley Federal de Procedimiento Administrativo.
D.O.F. 04-VIII-1994; Ultima Reforma en el D.O.F. 09-1V-2012.

Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas.
D.O.F. 04-1-2000; Ultima Reforma en el D.O.F. 09-1V-2012.

Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
D.O.F. 04-1-2000; Ultima Reforma en el D.O.F. 16-1-2012.

Ley de los Institutos Nacionales de Salud.
D.O.F. 26-V-2000, Ultima Reforma en el D.O.F. 30-V-2012.

Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos.
D.O.F. 13-111-2002, Ultima Reforma en D.O.F. 15-VI-2012.

Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica Gubernamental.

D.O.F. 11-VI-2002, Ultima Reforma en D.O.F. 08-VI-2012.

Ley de los Derechos de las Personas Adultas Mayores.
D.O.F. 25-VI-2002, Ultima Reforma publicada D.O.F. 25-1V-2012.

Ley del Servicio Profesional de Carrera en la Administracion Publica Federal.
D.O.F. 10-1V-2003; Ultima reforma publicada D.O.F. 09-1-2006.

Ley de Residuos sélidos del Distrito Federal.
G.0.D.F 22-1V-2003, Ultima reforma publicada G.O.D.F 23-XI1-2010.

Ley General para la Prevencion y Gestion Integral de los Residuos.
D.O.F. 8-X-2003, Ultima reforma publicada D.O.F. 30-V-2012.

Ley de Asistencia Social.
D.O.F. 02-1X-2004; Ultima reforma publicada D.O.F. 08-VI-2012.

Ley General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres.
D.O.F. 02-VIII-2006, Ultima reforma publicada DOF 06-111-2012.

Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia.
D.O.F. 1-11-2007, Ultima reforma publicada DOF 14-VI-2012.

Ley General para el Control del Tabaco.
D.O.F. 30-V-2008; Ultima reforma publicada D.O.F. 06-1-2010.

Ley General de Contabilidad Gubernamental.
D.O.F. 31-XI1-2008.

Ley de Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas de la Federacion.
D.O.F. 29-V-2009, Ultima reforma publicada D.O.F. 18-1V-2010.

Ley para la integracion al desarrollo de las Personas con discapacidad del Distrito Federal.

G.O.D.F. 10-09-2010.

Ley General para la inclusion de las personas con discapacidad.
D.O.F. 30-v-2011.
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Ley de Ingresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal de 2012.
D.O.F. 16-XI-2011.

Presupuesto de Egresos de la Federacién para el Ejercicio Fiscal 2012.
D.O.F. 12-XI11-2011.

Presupuesto de Egresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal 2012..
D.O.F. 12-XI11-2011.

REGLAMENTOS

Reglamento de la Ley General de Salud en Materia de Sanidad Internacional.
D.O.F. 18-11-1985; Fe de Erratas D.O.F. 10-VII-1985.

Reglamento de la Ley General de Salud en Materia de Control Sanitario de la Disposicion de Organos,
Tejidos y Cadaveres de Seres Humanos.
D.O.F. 20-11-1985; Ultima reforma publicada D.O.F. 27-1-2012.

Reglamento de la Ley General de Salud en Materia de Prestacion de Servicios de Atencion Médica.
D.O.F. 14-V-1986; Ultima reforma publicada D.O.F. 4-XI11-2009.

Reglamento de la Ley General de Salud en Materia de Investigacion para la Salud.
D.O.F. 06-1-1987.

Reglamento de la Ley General de Salud en Materia de Control Sanitario de Actividades,
Establecimientos, Productos y Servicios.
D.O.F. 18-1-1988; Ultima reforma publicada D.O.F. 28-XII-2004.

Reglamento Interior de la Comisién Interinstitucional de Investigacion en Salud.
D.O.F. 10-VI111-1988.

Reglamento de la Ley Federal de las Entidades Paraestatales.
D.O.F. 26-1-1990, Ultima reforma publicada D.O.F. 23-XI-2010.

Reglamento para el Transporte Terrestre de Materiales y Residuos Peligrosos.
D.O.F. 07-1V-1993, Ultima reforma publicada D.O.F. 28-XI-2006.

Reglamento de Insumos para la Salud.
D.O.F. 4-11-1998; Ultima reforma publicada D.O.F. 17-V-2012.

Reglamento de la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacion.
D.O.F. 14-1-1999.

Reglamento de la Ley General de Salud en Materia de Publicidad.
D.O.F. 4-V-2000, Ultima reforma publicada D.O.F. 09-1-2012.

Reglamento de Procedimientos para la Atencion de Quejas Médicas y Gestién Pericial de la Comisién
Nacional de Arbitraje Médico.
D.O.F. 21-1-2003; Ultima reforma publicada D.O.F. 25-VII-2006.

Reglamento Interior de la Secretaria de Salud.

D.O.F. 19-1-2004. Ultima reforma publicada DOF 10-1-2011.
Reglamento de la Comision de Avallios de Bienes Nacionales.
D.O.F. 26-1-2004.

Reglamento de la Ley del Servicio Profesional de Carrera de la Administracion Piblica Federal
D.O.F. 2-1V-2004; Ultima reforma publicada D.O.F. 06-1X-2007.
Reglamento de la Ley General de Salud en Materia de Proteccién Social en Salud.
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D.O.F. 05-1V-2004; Ultima reforma publicada D.O.F. 08-VI-2011.

Reglamento de la Comision Federal para la Proteccion contra Riesgos Sanitarios.
D.O.F. 13-1V-2004, Ultima reforma publicada DOF 08-11-2012.

Reglamento de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria.
D.O.F. 28-VI-2006; Ultima reforma publicada D.O.F. 04-1X-20009.

Reglamento de la Ley General para la Prevencion y Gestion Integral de los Residuos.
D.O.F. 30-X1-2006.

Reglamento Interior del Instituto Federal de Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos.
D.O.F. 2-V-2007, Ultima reforma publicada D.O.F. 22-XI11-2011.

Reglamento de la Ley Federal de Competencia Econémica
D.O.F. 12-X-2007.

Reglamento de la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia
D.O.F. 11-111-2008.

Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcién Publica.
D.O.F. 15-1V-2009, Ultima reforma publicada DOF 03-VIII-2011.

Reglamento de la Ley General para el Control del Tabaco.
D.O.F. 31-V-2009, se reforma el articulo 27.

Reglamento Interior del Consejo de Salubridad General.
D.O.F. 11-XI11-2009.

Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
D.O.F. 28-VII-2010.

Reglamento de la Ley de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las Mismas.
D.O.F. 28-VII-2010.

Reglamento del Codigo Fiscal de la Federacion
D.O.F. 07-Xl11-2010.

Reglamento Interior de la Comision Interinstitucional del Cuadro Basico y Catalogo de Insumos del
Sector Salud.
D.O.F. 26-VI-2011. Nota aclaratoria. 15-1X-2011.

DISPOSICIONES INTERNACIONALES

Decreto por el cual se promulga el Cédigo Sanitario Panamericano.
D.O.F. 28-VI-1929; Aclaracion: D.O.F. 15-VII-1929.

Protocolo adicional de Cddigo Sanitario Panamericano.

D.O.F. 15-VII-1929; Protocolo Anexo: D.O.F. 15-XI-1954.

Decreto que promulga el Convenio relativo a las Estadisticas de las Causas de Defuncién.
D.O.F. 23-111-1938.

Convenio para la promulgaciéon de la Organizacion Mundial de la Salud, asi como el arreglo
concerniente a la Office Internacional D’ Hygiene Publique.
D.O.F. 10-VII1-1948.
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Decreto por el que se aprueba la Convencion sobre la Prohibicién del Desarrollo, la Produccion y el
Almacenamiento de Armas Bacteriolégicas (Bioldgicas y Toxinicas) y sobre su Destruccion; aprobado
durante el XVI periodo ordinario de sesiones durante la Asamblea General de la ONU.

D.O.F. 4-Iv-1973.

Resolucién de la XXVI Asamblea Mundial de la Salud que reforma la Constituciéon de la Organizacion
Mundial de la Salud, (Articulos 34 y 35. En Ginebra), en Ginebra, Suiza el 24 de mayo de 1973
D.O.F. 12-11-1975.

Decreto por el que se promulgan las enmiendas a los Articulos 34 y 35 de la Constituciéon de la
Organizacion Mundial de la Salud, firmada en Nueva York, U.S.A., el 22 de julio de 1946.
D.O.F. 19-XII-1975.

Decreto por el que se aprueba el texto de las enmiendas a los articulos 24 y 25 de la Constitucion de la
Organizacion Mundial de la Salud, firmada en Nueva York, U.S.A., el 22 de julio de 1946, adoptadas el
17 de mayo de 1976.

Ref. D.O.F. 31-1-1979, 21-X1-1988, 19-VII-1989.

Convenio de Cooperacion Técnica entre el Gobierno Federal Mexicano y la Organizacién Panamericana
de la Salud/Organizacion Mundial de la Salud, para la realizacion de un Programa de Investigacion
sobre Nuevos Métodos de Vigilancia Epidemiolégicas y Prevencion y Control de Paludismo y de otras
Enfermedades Transmitidas por Vector.

D.O.F. 18-1V-1985.

Decreto Promulgatorio del Acuerdo entre los Estados Unidos Mexicanos y el Comité Internacional de la
Cruz Roja relativo al Establecimiento en México de una Delegacién Regional del Comité, firmado en la
Ciudad de México, el veinte de julio de dos mil uno.

D.O.F. 24-V-2002.

PLANES Y PROGRAMAS

Plan Nacional de Desarrollo 2007-2012.
D.O.F. 31-V-2007.

Programa Nacional de Salud 2007-2012.
D.O.F. 16-X-2007.

Programa Nacional de Proteccion Civil 2008 - 2012.
D.O.F. 19-1X-2008.

Programa Nacional de Rendicion de Cuentas, Transparencia y Combate a la Corrupcion 2008 — 2012
D.O.F. 11-XI1-2008.

Programa de Cultura Institucional.
Abril de 2009.

Programa Nacional de Normalizaciéon 2012.
D.O.F. 13-1V-2012.

DECRETOS

Decreto que establece de modo permanente la Campafa contra la Tuberculosis.
D.O.F. 24-11-1934.

Decreto que declara de utilidad publica la Campafia sanitaria contra la Oncocercosis.
D.O.F. 03-1-1948.

Decreto que declara de interés publico y de beneficio social la Campafia para Erradicar el Paludismo.
D.O.F. 17-XI11-1955.
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Decreto que establece de modo permanente el organismo de cooperacién y accion social denominado
Comité Nacional de Lucha contra la Tuberculosis.
D.O.F. 17-VII-1959.

Decreto que declara obligatoria la inmunizacién contra la poliomielitis.
D.O.F. 20-1X-1963.

Decreto que establece el Sistema Nacional de Acreditamiento de Laboratorios de Pruebas.
D.O.F. 21-1V-1980; Bases de Operaciéon D.O.F. 06-X-1980; Fe de Erratas D.O.F. 14-XI-1980.

Decreto por el que la Secretaria de Salubridad y Asistencia organizara el Registro Nacional de Cancer,
como un programa permanente destinado a la prevencion, informacion y asesoria en la lucha contra el
cancer.

D.O.F. 17-X1-1982.

Decreto por el que se crea el Consejo Nacional para la Prevencién y Control de las Enfermedades
Diarreicas.
D.O.F. 27-1V-1993.

Decreto por el que se crea la Comision Nacional de Arbitraje Médico.
D.O.F. 03-VI-1996.

Decreto por el que se crea la Comision Federal para la Proteccién contra Riesgos Sanitarios.
D.O.F. 05-VII-2001.

Decreto por el que se reforma el Consejo Nacional de Vacunacion.
D.O.F. 05-VII-2001.

Decreto del Instituto Federal de Acceso a la Informacién Publica.
D.O.F. 24-XI11-2002.

Decreto por el que se establece el Sistema de Cartillas Nacionales de Salud.
D.O.F. 24-X11-2002; Fe de Erratas D.O.F. 28-11-2003.

Decreto por el que se crea el Consejo Nacional para la Prevencion y el Tratamiento de las
Enfermedades Visuales.
D.O.F. 04-111-2004.

Decreto para realizar la entrega-recepcién del informe de los asuntos a cargo de los servidores publicos
y de los recursos que tengan asignados al momento de separarse de su empleo, cargo o comision.
D.O.F. 14-1X-2005.

Decreto que establece las medidas de austeridad y disciplina del gasto de la Administracién Publica
Federal

D.O.F. 04-XI1-2006.

Decreto por el que se aprueba el Plan Nacional de Desarrollo 2007-2012.

D.O.F. 31-V-2007.

Decreto por el que se establecen diversas medidas en materia de adquisiciones, uso de papel y de la
certificacién de manejo sustentable de bosques por la Administracién Publica Federal.
D.O.F. 05-1X-2007.

Decreto por el que se aprueba el Programa Nacional de Rendicion de Cuentas, Transparencia y
Combate a la Corrupcion 2008-2012.
D.O.F. 11-XI1-2008.

ACUERDOS DEL EJECUTIVO FEDERAL
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Acuerdo por el que se crea la Comision Interinstitucional para la Formacién de Recursos Humanos para
la Salud.
D.O.F. 19-X-1983.

Acuerdo por el que se crea la Comision Interinstitucional de Investigacién en Salud.
D.O.F. 19-X-1983.

Acuerdo que establece la integracion y objetivos del Consejo Nacional de Salud.
D.O.F. 27-1-1995.

Acuerdo mediante el cual se da a conocer el tabulador de cuotas de recuperacién por servicios médicos.
D.O.F. 16-V-1995.

Acuerdo Nacional para la Descentralizacion de los Servicios de Salud.
D.O.F. 25-1X-1996.

Acuerdo que establece el Cuadro Bésico y Catalogo de Medicamentos.
D.O.F. 15-X1-1996.

Acuerdo que modifica el similar que establece la clasificacion y codificacion de mercancias y productos
cuya importacion, exportacion, internacion o salida estd sujeta a regulaciéon sanitaria por parte de la
Secretaria de Salud.

D.O.F. 21-1-1998, Ultima Modificacion en el D.O.F. 30-VI1I-2009.

Acuerdo por el que se crea la Comision Intersecretarial de Bioseguridad y Organismos Genéticamente
Modificados con el objeto de coordinar las politicas de la Administraciéon Publica Federal relativas a la
bioseguridad y a la produccién, importacién, exportacién, movilizacién, propagacion, liberacién,
consumo y, en general, uso y aprovechamiento de organismos genéticamente modificados, sus
productos y subproductos.

D.O.F. 5-XI1-1999.

Acuerdo por el que se establecen las disposiciones para el uso de medios remotos de comunicacion
electrénica, en el envio de propuestas dentro de las licitaciones publicas que celebren las dependencias
y entidades de la Administracién Puablica Federal, asi como en la presentacion de las inconformidades
por la misma via.

D.O.F. 09-VI111-2000.

Acuerdo por el que se reforma el diverso que crea la Comision para la Transparencia y el Combate a la
Corrupciéon de la Administracion Publica Federal, como una comision intersecretarial de caracter
permanente.

D.O.F. 04-XI1-2000; Ultima Publicacién en D.O.F. 14-XI1-2005.

Acuerdo por el que se crea el Consejo Nacional Consultivo para la Integracién de Personas con
Discapacidad.
D.O.F. 13-11-2001.

Acuerdo por el que se establece que las instituciones publicas del Sistema Nacional de Salud sélo
deberan utilizar los insumos establecidos en el cuadro basico para el primer nivel de atencién médica vy,
para segundo y tercer nivel, el catalogo de insumos.

D.O.F. 24-XI11-2002.

Acuerdo por el que se establecen las Reglas para la realizacion de proyectos para prestacion de
Servicios.
D.O.F. 09-1V-2004.

Acuerdo por el que se abroga el Acuerdo Presidencial por el que se crea la Comision Nacional para el
Genoma Humano, publicado el 23 de octubre de 2000.
D.O.F. 02-VI111-2004.
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Lineamientos generales para integrar y autorizar los Gabinetes de Apoyo en las dependencias de la
Administracién Publica Federal y sus érganos desconcentrados.
D.O.F. 31-111-2005.

Decreto por el que se crea el 6rgano desconcentrado denominado Comision Nacional de Bioética.
D.O.F. 07-1X-2005.

Acuerdo que establece las disposiciones que deberan observar los servidores publicos al separarse de
su empleo, cargo o comision, para realizar la entrega-recepcién del informe de los asuntos a su cargo y
de los recursos gue tengan asignados.

D.O.F. 13-X-2005.

Acuerdo que tiene por objeto fijar los criterios para la correcta aplicacion de la Ley Federal de
Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos en lo relativo a la intervencién o
participacion de cualquier servidor publico en la seleccion, nombramiento, designacién, contratacion,
promocién, suspensién, remocion, cese, rescisiéon de contrato o sancién de cualquier servidor publico,
cuando tenga interés personal, familiar o de negocios o que pueda derivar alguna ventaja o beneficio
para él o para sus parientes consanguineos o por afinidad o civiles a que se refiere esa Ley.

D.O.F. 22-XI11-2006.

Acuerdo por el que se establecen las actividades de preparacion y respuesta ante una pandemia de
influenza.
D.O.F. 19-VII-2006.

Acuerdo por el que se expide el manual de percepciones de los servidores publicos de las dependencias
y entidades de la administracién publica federal.
D.O.F. 31-V-2007.

Acuerdo por el cual se establece la obligatoriedad para desarrollar una estrategia multisectorial del Plan
Nacional de Preparacion y Respuesta ante una Pandemia de Influenza.
D.O.F. 03-VI111-2007.

Acuerdo mediante el cual se enlistan las enfermedades y plagas de los animales, ex6ticas y endémicas
de notificacion obligatoria en los Estados Unidos Mexicanos.
D.O.F. 20-1X-2007, Ultima actualizacion D.O.F. 07-1-2009.

Acuerdo que establece la clasificacidon y codificacion de mercancias cuya importacién y exportacion esta
sujeta a regulacion por parte de las dependencias que integran la Comision Intersecretarial para el
Control del Proceso y Uso de Plaguicidas, Fertilizantes y Sustancias Toxicas.

D.O.F. 26-V-2008.

Acuerdo por el que se establecen las normas para la operacion del registro de servidores publicos
sancionados y para la expedicién por medios remotos de comunicacion electrénica de las constancias
de inhabilitacion, no inhabilitacién, de sancion y de no existencia de sancion.

D.O.F. 03-XI1-2008.

Acuerdo por el que se crea con caracter permanente la Comisién Intersecretarial de Compras y Obras
de la Administracion Publica Federal a la Micro, Pequefia y Mediana Empresa.
D.O.F. 15-1-2009.

Decreto por el que se ordenan diversas acciones en materia de salubridad general, para prevenir,
controlar y combatir la existencia y transmisién del virus de influenza estacional epidémica.
D.O.F. 25-1V-20009.

Acuerdo por el que se ratifica el diverso por el que se establecen las actividades de preparacion y
respuesta ante una pandemia de influenza, en los términos que se indican.
D.O.F. 30-1V-2009.
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Acuerdo por el que se declara a la influenza humana AH1N1 enfermedad grave de atencidn prioritaria
D.O.F. 02-V-2009.

Acuerdo mediante el cual se instruye a todas las instituciones del Sistema Nacional de Salud en sus
niveles publico, social y privado, de atencién médica a que cuando reciban casos probables de influenza
de acuerdo con la definicion de caso establecida por esta Secretaria de Salud, se notifique de manera
inmediata a esta dependencia.

D.O.F. 2-V-2009.

Acuerdo por el que se establece la estratificacion de las micro, pequefias y medianas empresas.
D.O.F. 30-VI-2009.

Acuerdo por el que se emite el Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de
Transparencia.
D.O.F. 12-VII-2010.

Acuerdo por el que se establecen las Disposiciones Generales para la Realizacion de Auditorias,
Revisiones y Visitas de Inspeccion.
D.O.F. 12-VII-2010.

Acuerdo por el que se emiten las Disposiciones en Materia de Control Interno y se expide el Manual
Administrativo de Aplicacion General en Materia de Control Interno.
D.O.F. 12-VII-2010.

Acuerdo por el que se expide el Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Tecnologias
de la Informaciéon y Comunicaciones.
D.O.F. 13-VII-2010.

Acuerdo por el que se expide el Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de Recursos
Financieros.
D.O.F. 15-VII-2010.

Acuerdo por el que se establecen las disposiciones en Materia de Recursos Materiales y Servicios
Generales.
D.O.F. 16-VII-2010.

Acuerdo por el que se expide el Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
D.O.F. 09-VI111-2010.

Acuerdo por el que se instruye a las dependencias y entidades de la Administracién Plblica Federal, asi
como a la Procuraduria General de la Republica a abstenerse de emitir regulacion en las materias que
se indican.

D.O.F. 10-VIII-2010.

Acuerdo por el que se emiten diversos lineamientos en materia de adquisiciones, arrendamientos y
servicios y de obras publicas y servicios relacionados con las mismas.
D.O.F. 09-1X-2010.

Acuerdo relativo al establecimiento de los lineamientos generales para la orientacién, planeacion,
autorizacién, coordinacion, supervisién y evaluacion de las estrategias, los programas y las campafas
de comunicacion social de las dependencias y entidades de la Administracion Pulblica Federal (se
publica anualmente en el Diario Oficial de la Federacion).

D.O.F. 30-XI1-2010.

Acuerdo por el que se establecen las disposiciones que se deberan observar para la utilizacion del
Sistema Electrénico de Informacion Publica Gubernamental denominado CompraNet.
D.O.F. 28-VI-2011.
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Acuerdo por el que se modifica el Manual Administrativo de Aplicacion General en Materia de
Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
D.O.F. 27-VII-2011.

Acuerdo que establece los Lineamientos del Fondo para la Atencién de emergencias FONDEN.
D.O.F. 3-VII-2012.

Acuerdo por el que se actualizan las Disposiciones en las materias de Recursos Humanos y del Servicio
Profesional de Carrera, asi como los procedimientos del Manual Administrativo de Aplicacion General en
materia de Recursos Humanos y Organizacion y los del Manual del Servicio Profesional de Carrera,
establecidos por Acuerdos publicados el 12 de julio de 2010 y el 29 de agosto de 2011.

D.O.F. 6-1X-2012.

Cuadro Basico y Catalogo de Biol6gicos y Reactivos de Sector Salud 1997
Octava actualizacién D.O.F. 06-VIII-2002.

Catélogo de Medicamentos Genéricos Intercambiables.
D.O.F. 19-VIII-2011.

Cuadro Basico y Catalogo de Instrumental y Equipo Médico del Sector Salud. Edicion 2011
TOMO | D.O.F. 11-V-2012, TOMO Il D.O.F. 18-V-2012.

Cuadro Basico y Catalogo de Medicamentos. Edicién 2011
D.O.F. 14-V-2012. Tercera Actualizacion de la Edicion 2011 D.O.F. 13-VI-2012.

Cuadro Basico y Catalogo de Auxiliares de Diagndstico. Edicién 2012
D.O.F. 7-V-2012.

ACUERDOS DEL SECRETARIO

Acuerdo namero 1.

La Direccion General de Asuntos Juridicos. Por el que se llevara el registro y archivo de todas las leyes,
decretos, acuerdos y documentos que normen la actividad administrativa de la Secretaria y del Sector
Salud.

F.f. 13-XI11-1982.

Acuerdo numero 22.

Que establece las normas y criterios para la racionalizacion de la actividad juridica y de los
procedimientos administrativos de la Secretaria de Salubridad y Asistencia.

D.O.F. 23-11-1984; Fe de Erratas D.O.F. 30-111-1984.

Acuerdo nimero 24.

Por el que se establecen las normas y lineamientos para la integracion y funcionamiento de los 6rganos
de gobierno de las entidades paraestatales coordinadas por la Secretaria de Salubridad y Asistencia.
D.O.F. 30-111-1984.

Acuerdo numero 32.

Por el que los nombramientos de los servidores publicos de mandos medios y superiores deberan ser
firmados, de conformidad con el Reglamento Interior de la Secretaria de Salubridad y Asistencia, los
acuerdos de coordinacion para la descentralizacion de los servicios de salud y las demas disposiciones
aplicables, por las autoridades que se mencionan

F.f. 17-VIII-1984.

Acuerdo nimero 43.
Por el que se crea el Comité de Investigacion en Salud.
D.O.F. 11-1-1985
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Acuerdo numero 71.
Por el que se crea el Sistema de Capacitacion y Desarrollo del Sector Salud.
D.O.F. 20-1Vv-1987.

Acuerdo nimero 88.

Por el que se restringen areas para consumo de tabaco en la unidades médicas de la Secretaria de
Salud y en los Institutos Nacionales de Salud.

D.O.F. 17- V- 1990.

Acuerdo numero 90.

Por el que se desconcentran funciones en los érganos administrativos desconcentrados que se indican y
se delegan facultades en sus titulares.

D.O.F. 31-V-1990.

Acuerdo numero 112.

Sobre los lineamientos que deberan seguirse por las unidades administrativas de la Secretaria de Salud,
para la publicacién de los documentos que sean considerados de interés general.

D.O.F. 30-VI-1993.

Acuerdo numero 130.
Por el que se crea el Comité Nacional para Vigilancia Epidemioldgica.
D.O.F. 6-1X-1995.

Acuerdo numero 132.
Por el que se crea el Comité Nacional de Salud Bucal.
D.O.F. 01-XI-1995; Aclaracién: D.O.F. 25-1-1996.

Acuerdo numero 140.
Por el que se crea el Comité de Capacitacion y Desarrollo del Personal de la Secretaria de Salud.
D.O.F. 04-XI11-1996.

Acuerdo por el que se crea el Comité Nacional para la Prevencién y Control del Cancer Cérvico Uterino
y Mamario.
D.O.F. 06-X-1997; Aclaracion: D.O.F. 13-XI-1997.

Acuerdo por el que se reestructura el Comité de Tecnologia de la Informacion de la Secretaria de Salud.
D.O.F. 16- VI- 1998; Ultima Modificacion en el D.O.F. 11-11-2004.

Acuerdo por el que se crea el Comité Nacional de Atencion al Envejecimiento.
D.O.F. 12-VI111-1999.

OFICIO Circular que establece las derogaciones, modificaciones y adiciones al acuerdo por el que se
expide el Clasificador por Objeto del Gasto para la Administraciéon Publica Federal.
D.O.F. 13-X-2000; Ultima Modificacion en el D.O.F. 11-1-2007.

Acuerdo por el que se establecen las bases para el desarrollo del Programa Nacional de Certificacion de
Establecimientos de Atencion Médica.
D.O.F. 20-1X-2002.

Acuerdo mediante el cual se expide las politicas, bases y lineamientos que deberan seguirse en los
procesos de adquisicién y arrendamiento de los bienes muebles y la contratacién de la prestacion de
servicios de cualquier naturaleza, con excepcién a los servicios relacionados con la obra publica, que
realicen las unidades administrativas competentes, el comité y subcomités de érganos desconcentrados
de la Secretaria de Salud.

D.O.F. 28-11-2003.

Acuerdo por el que se transfiere a la Comision Federal para la Proteccién Contra Riesgos Sanitarios, la
responsabilidad en la atencién de los asuntos juridicos de su competencia.
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D.O.F. 29-V-2003.

Acuerdo por el que la Secretaria de Salud da a conocer las Reglas de Operacion e Indicadores de
Gestion y Evaluacion del Programa Salud para Todos (Seguro Popular de Salud).
D.O.F. 04-VII-2003.

Acuerdo por el que se crea el Comité Nacional para la Seguridad en Salud.
D.O.F. 22-1X-2003.

Acuerdo por el que se establece el Comité de Mejora Regulatoria Interna de la Secretaria de Salud.
D.O.F. 25-1X-2003.

Acuerdo por el que se establece la Estrategia de Prevencion y Promocién de la Salud durante la Linea
de Vida.
D.O.F. 23-X-2003.

Acuerdo por el que se modifican las fracciones Il y IV del articulo Unico del acuerdo mediante el cual se
adscriben organicamente las unidades administrativas de la Secretaria de Salud, publicado el 3 de
febrero de 2004 y modificado mediante diverso publicado el 16 de agosto de 2007.

D.O.F. 03-11-2004; Ultima publicacion en el D.O.F. 06-11-2009.

Acuerdo por el que se establece la certificacion de areas geograficas que han logrado la eliminacion de
la transmisién de rabia canina.
D.O.F. 16-111-2004.

Acuerdo por el que se crea el Comité Nacional del Programa de Accién Tuberculosis.
D.O.F. 16-111-2004.

Acuerdo por el que se Reestructura el Comité Nacional de Prevencion y Control de Cancer Cérvico
Uterino y Mamario y cambia su denominacién por la de Comité Nacional de Cancer en la Mujer.
D.O.F. 14-1V-2004.

Criterios para la certificacion de areas geograficas que han logrado la eliminacion de la transmisién de
paludismo.
D.O.F. 10-1V-2006.

Acuerdo por el que se dan a conocer las Reglas de Operacion e Indicadores de Gestién y Evaluacion
del Programa Comunidades Saludables.
D.O.F. 10-1V-2006.

Acuerdo por el que se delega en el titular del Centro Nacional de Vigilancia Epidemiol6gica y Control de
Enfermedades, las facultades que se indican.
D.O.F. 14-XI11-2006

Acuerdo mediante el cual se adscriben organicamente las unidades de la Secretaria de Salud.
D.O.F. 11-111-2010.

Manual de Organizacién General de la Secretaria de Salud.
D.O.F. 17-VIII-2012.

NORMAS OFICIALES MEXICANAS
Comité Consultivo Nacional de Normalizacion de Prevencion y Control de Enfermedades.
Norma Oficial Mexicana NOM-003-SSA2-1993, para la disposicion de sangre humana y sus

componentes con fines terapéuticos.
D.O.F. 18-VII-1994; Aclaracion D.O.F. 08-1X-1994; Fe de Erratas D.O.F. 23-11-1996.




= 3 Cadigo
@ MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DEL CENTRO NACIONAL DE

s PROGRAMAS PREVENTIVOS Y CONTROL DE ENFERMEDADES Rev. 1
o5 SRS Hoja 18 de 25

Modificacion a la Norma Oficial Mexicana NOM-006-SSA2-1993, Para la prevencién y control de la
tuberculosis en la atencién primaria a la salud
D.O.F. 26-1-1995.

Norma Oficial Mexicana NOM-010-SSA2-2010, Para la prevencién y el control de la infeccién por Virus
de la Inmunodeficiencia Humana.
D.O.F. 10-XI-2010.

Norma Oficial Mexicana NOM-011-SSA2-2011, Para la prevencion y control de la rabia humana en los
perros y gatos.
D.O.F. 8-XII-2011.

Modificacion a la Norma Oficial Mexicana NOM-013-SSA2-2006, para la prevencion y control de
enfermedades bucales.
D.O.F. 08-X-2008.

Modificacion a la Norma Oficial Mexicana NOM-015-SSA2-2010, para la prevencion, tratamiento y
control de la diabetes Mellitus.
D.O.F. 23-XI-2010.

Norma Oficial Mexicana NOM-016-SSA2-1994, para la vigilancia, prevencion, control, manejo y
tratamiento del célera.
D.O.F. 05-X-2000.

Norma Oficial Mexicana NOM-017-SSA2-1994, para la vigilancia epidemiolégica.
D.O.F. 11-X-1999.

Norma Oficial Mexicana NOM-021-SSA2-1994, Para la prevencién y control del teniasis/cisticercosis en
el primer nivel de atencion médica.
D.O.F. 21-VIII-1996.

Modificacion a la Norma Oficial Mexicana NOM-022-SSA2-2012, para la prevencion y control de la
brucelosis en el ser humano.
D.O.F. 11-VII-2012.

Norma Oficial Mexicana NOM-027-SSA2-2007, Para la prevencién y control de la lepra
D.O.F. 31-VIII-2009.

Norma Oficial Mexicana NOM-029-SSA2-1999, para la vigilancia epidemiolégica, prevencién y control
de la leptospirosis en el humano.
D.O.F. 2-11-2001.

Norma Oficial Mexicana NOM-030-SSA2-2009, Para la prevencion, deteccioén, diagndstico, tratamiento y
control de la hipertension arterial sistémica.
D.O.F. 31-v-2010.

Norma Oficial Mexicana NOM-032-SSA2-2010, para la vigilancia epidemiolégica, prevencién y control
de las enfermedades transmitidas por vector.
D.O.F. 1-VI-2011.

Norma Oficial Mexicana NOM-033-SSA2-2011, para la vigilancia, prevencion y control de la intoxicacion
por picadura de alacran.
D.O.F. 8-XII-2011.

Norma Oficial Mexicana NOM-036-SSA2-2002, Prevencion y control de enfermedades. Aplicacion de
vacunas, toxoides, sueros, antitoxinas e inmunoglobulinas en el humano.
D.O.F. 17-VII-2003.
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Norma Oficial Mexicana NOM-037-SSA2-2012, Para la prevencion, tratamiento y control de las
dislipidemias.

D.O.F. 13-VII-2012.

Norma Oficial Mexicana NOM-038-SSA2-2010, Para la prevencion, tratamiento y control de las
enfermedades por deficiencia de yodo.
D.O.F. 21-1v-2011.

Norma Oficial Mexicana NOM-039-SSA2-2002, Para la prevencion y control de las infecciones de
transmision sexual.
D.O.F. 19-1X-2003.

Norma Oficial Mexicana NOM-045-SSA2-2005, Para la vigilancia epidemiolégica, prevencién y control
de las infecciones nosocomiales.
D.O.F. 20-X1-2009.

Norma Oficial Mexicana NOM-137-SSA1-2008, Etiquetado de dispositivos médicos.
D.O.F. 12-XI11-2008.

Norma Oficial Mexicana NOM-233-SSA1-2003, Que establece los requisitos arquitectonicos para
facilitar el acceso, transito, uso y permanencia de las personas con discapacidad en establecimientos de
atencion médica ambulatoria y hospitalaria del Sistema Nacional de Salud.

D.O.F. 15-1X-2004.

Comité Consultivo Nacional de Normalizacion de Regulacion y Fomento Sanitario.

Norma Oficial Mexicana NOM-CC-13-1992, criterios generales para la operaciéon de laboratorios de
prueba.
D.O.F. 25-VI-1992.

Norma Oficial Mexicana NOM-005-SSA1-1993, Salud ambiental. Pigmentos de cromato de plomo y
cromolibdato de plomo. Extraccion y determinaciéon de plomo soluble, métodos de prueba.
D.O.F. 17-X1-1994

Norma Oficial Mexicana NOM-014-SSA1-1993, Procedimientos sanitarios para el muestreo de agua
para uso y consumo humano en sistemas de abastecimiento de agua publicos y privados.
D.O.F. 12-VIII-1994.

Norma Oficial Mexicana NOM-035-SSA1-1993, Bienes y Servicios. Quesos de sueros. Especificaciones
sanitarias.

DOF: 30-1-1995.

D.O.F. 27-11-1995.

Norma Oficial Mexicana NOM-041-SSA1-1993, Bienes y Servicios. Agua purificada envasada.
Especificaciones sanitarias.
D.O.F. 24-111-1995

Norma Oficial Mexicana NOM-044-SSA1-1993, Envase y embalaje - Requisitos para contener
plaguicidas.
D.O.F. 23-VIII-1995.

Norma Oficial Mexicana NOM-046-SSA1-1993, plaguicidas - Productos para uso doméstico —
Etiquetado.
D.O.F. 13-X-1995.

Norma Oficial Mexicana NOM-047-SSA1-2011, Salud Ambiental. indices bioldgicos de exposicion para
el personal ocupacionalmente expuestos a sustancias quimicas
D.O.F. 6-VI-2012.
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Norma Oficial Mexicana NOM-048-SSA1-1993, que establece el método normalizado para la evaluacion
de riesgos a la salud como consecuencia de agentes ambientales.

D.O.F. 09-1-1996.

Norma Oficial Mexicana NOM-056-SSA1-1993, que establece los requisitos sanitarios del equipo de
proteccion personal.

D.O.F. 10-1-1996.

Norma Oficial Mexicana NOM-064-SSA1-1993, que establece las especificaciones sanitarias de los
equipos de reactivos utilizados para diagnostico.
D.O.F. 24-11-1995.

Norma Oficial Mexicana NOM-065-SSA1-1993, que establece las especificaciones sanitarias de medios
de cultivo. Generalidades.

MODIFICACION a la Norma Oficial Mexicana NOM-076-SSA1-1993, Salud ambiental-Que establece los
requisitos sanitarios del proceso del etanol (alcohol etilico) para quedar como NOM-076-SSA1-2002,
Salud ambiental.- Que establece los requisitos sanitarios del proceso del etanol (alcohol etilico).

Fecha de madificacién en D.O.F. 09-11-2004.

Norma Oficial Mexicana NOM-077-SSA1-1994, que establece las especificaciones sanitarias de los
materiales de control (en general) para laboratorios de patologia clinicos.
D.O.F. 01-VII-1996.

Norma Oficial Mexicana NOM-078-SSA1-1994, que establece las especificaciones sanitarias de los
estandares de calibracion utilizados en las mediciones realizadas en los laboratorios de patologia
clinica.

D.O.F. 01-VII-1996.

Norma Oficial Mexicana NOM-091-SSA1-1994, Bienes y Servicios. Leche pasteurizada de vaca.
Disposiciones y especificaciones sanitarias.
D.O.F. 21-11-1996; Aclaracion D.O.F. 29-V-1996.

Norma Oficial Mexicana NOM-092-SSA1-1994, Bienes y Servicios. Método para la cuenta de bacterias
aerobias en placa.
D.O.F. 12-XI11-1995.

Norma Oficial Mexicana NOM-093-SSA1-1994, Bienes y Servicios. Practicas de higiene y sanidad en la
preparacion de alimentos que se ofrecen en establecimientos fijos.
D.O.F. 4-X-1995; Aclaracion D.O.F. 25-1V-1996.

Norma Oficial Mexicana NOM-110-SSA1-1994, Bienes y Servicios. Preparacion y dilucion de muestras
de alimentos para su analisis microbiologico.
D.O.F. 16-X-1995.

Norma Oficial Mexicana NOM-112-SSA1-1994, Bienes y Servicios. Determinacion de bacterias
coliformes. Técnicas del nUmero mas probable.
D.O.F. 19-X-1995.

Norma Oficial Mexicana NOM-113-SSA1-1994, Bienes y Servicios. Métodos para la cuenta de
microorganismos coliformes totales en placa.
D.O.F. 25-VIII-1995.

Norma Oficial Mexicana NOM-114-SSA1-1994, Bienes y Servicios. Método para la determinacion de
salmonella en alimentos.
D.O.F. 22-1X-1995; Aclaracion D.O.F. 13-XII-1995.
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Norma Oficial Mexicana NOM-115-SSA1-1994, Bienes y Servicios. Método para la determinacion de
Staphylococcus aureus en alimentos.
D.O.F. 25-1X-1995.

Norma Oficial Mexicana NOM-127-SSA1-1994, Salud Ambiental. Agua para uso y consumo humano.
Limites permisibles de calidad y tratamientos a que debe someterse el agua para su potabilizacion.
D.O.F. 18-1-1996; Madificacion D.O.F. 22-X1-2000.

Norma Oficial Mexicana NOM-130-SSA1-1995, Bienes y Servicios. Alimentos envasados en recipientes
de cierre hermético y sometidos a tratamiento térmico. Disposiciones y especificaciones sanitarias.
D.O.F. 21-X1-1997.

Norma Oficial Mexicana NOM-137-SSA1-2008, Etiquetado de dispositivos médicos.
D.O.F. 12-XI1-2008.

Norma Oficial Mexicana NOM-138-SSA1-1995, que establece las especificaciones sanitarias del alcohol
desnaturalizado, antiséptico y germicida (utilizado como material de curacion), asi como para el alcohol
etilico puro de 96° G.L. sin desnaturalizar y las especificaciones de los laboratorios o plantas
envasadoras de alcohol.

D.O.F. 10-1-1997.

Norma Oficial Mexicana NOM-160-SSA1-1995, Bienes y Servicios. Buenas practicas para la produccion
y venta de agua purificada.
D.O.F. 3-XII-1999.

Norma Oficial Mexicana NOM-166-SSA1-1997, para la organizacién y funcionamiento de los
laboratorios clinicos.
D.O.F. 13-1-1999.

Norma Oficial Mexicana NOM-168-SSA1-1998, del expediente clinico.
D.O.F. 30-1X-1999, Resolucion por la que se modifica D.O.F. 22-VIII-2003.

Comité Consultivo Nacional de Normalizacion de Innovacion, Desarrollo, Tecnologias e Informacién en
Salud.

Norma Oficial Mexicana NOM-007-SSA3-2011, Para la organizacion y funcionamiento de los
laboratorios clinicos.
D.O.F. 27-111-2012.

Norma Oficial Mexicana NOM-002-SEMARNAT-1996, que establece los limites maximos permisibles de
contaminantes en las descargas de aguas residuales a los sistemas de alcantarillado urbano o
municipal.

D.O.F. 3-VI-1998.

Norma Oficial Mexicana NOM-043-SEMANART-1993, que establece los niveles maximos permisibles de
emision a la atmésfera de particulas sélidas provenientes de fuentes fijas.
D.O.F. 22-X-1993.

Norma Oficial Mexicana NOM-052-SEMARNAT-2005, que establece las caracteristicas, el
procedimiento de identificacion, clasificacion y los listados de los residuos peligrosos.
D.O.F. 23-VI-2006.

Norma Oficial Mexicana NOM-054-SEMARNAT-1993, que establece el procedimiento para determinar la
incompatibilidad entre dos o mas residuos considerados como peligrosos por la Norma Oficial Mexicana
NOM-052-ECOL-1993.

D.O.F. 22-X-1993.
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Norma Oficial Mexicana NOM-087-SEMARNAT-SSA1-2002, Proteccion ambiental — Salud ambiental -
Residuos peligrosos biolégicos —infecciosos - Clasificacion y especificaciones de manejo.
D.O.F. 17-11-2003.

Norma Oficial Mexicana NOM-085-SEMARNAT-2011, Contaminacion atmosférica — Niveles maximos
permisibles de emision de los equipos de combustion de calentamiento indirecto y su medicion
D.O.F. 2-1I-2012.

Norma Oficial Mexicana NOM-001-STPS-2008, edificios, locales, instalaciones y areas de los centros de
trabajo - Condiciones de seguridad.
D.O.F. 24-X1-2008.

Norma Oficial Mexicana NOM-005-STPS-1998, Relativa a las condiciones de seguridad e higiene en los
centros de trabajo para el manejo, transporte y almacenamiento de sustancias quimicas peligrosas.
D.O.F. 02-11-1999.

Norma Oficial Mexicana NOM-010-STPS-1999, Condiciones de seguridad e higiene en los centros de
trabajo donde se manejen, transporten, procesen o almacenen sustancias quimicas capaces de generar
contaminacion en el medio ambiente laboral.

D.O.F. 13-111-2000.

Norma Oficial Mexicana NOM-017-STPS-2008, Equipo de proteccién personal — Seleccién, uso y
manejo en centros de trabajo.
D.O.F. 09-XI11-2008.

Norma Oficial Mexicana NOM-018-STPS-2000, Sistema para la identificacibn y comunicacién de
peligros y riesgos por sustancias quimicas peligrosas en los centros de trabajo.
D.O.F. 27-X-2000.

Norma Oficial Mexicana NOM-019-STPS-2011, Constitucion, integracion, organizacion y funcionamiento
de las comisiones seguridad e higiene.
D.O.F. 13-VI-2011.

Norma Oficial Mexicana NOM-026-STPS-2008, colores y sefiales de seguridad e higiene, e
identificacién de riesgos por fluidos conducidos en tuberias.
D.O.F. 25-X1-2008.

Norma Oficial Mexicana NOM-103-STPS-1994, Seguridad - Extintores contra incendios a base de agua
con presion contenida.
D.O.F. 10-1-1996.

Norma Oficial Mexicana NOM-106-STPS-1994, Seguridad - Agentes extintores - Polvo quimico seco tipo
BC, a base de bicarbonato de sodio.
D.O.F. 11-1-1996.

Norma Oficial Mexicana NOM-104-STPS-2001, Agentes Extintores - polvo quimico seco tipo ABC a
base de fosfato mono amoniaco.
D.O.F. 17-1V-2002.

Norma Oficial Mexicana NOM-003-SCT/2008, Caracteristicas de las etiquetas de envases y embalajes,
destinadas al transporte de substancias, materiales y residuos peligrosos.
D.O.F. 15-VIII-2008.

Norma Oficial Mexicana NOM-010-SCT2/2009, Disposiciones de compatibilidad y segregacion para el
almacenamiento y transporte de sustancias, materiales y residuos peligrosos.
D.O.F. 01-X1-2009.
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Norma Oficial Mexicana NOM-019-SCT2/2004, Disposiciones generales para la limpieza y control de
remanentes de sustancias y residuos peligrosos en las unidades que transportan materiales y residuos
peligrosos.

D.O.F. 03-XI11-2004.

OTROS ORDENAMIENTOS

Sistema Nacional de Cuotas de Recuperacion emitido por la Direcciéon General de la Administracion del
Patrimonio de la Beneficencia Publica.
Enero, 1991.

Acuerdo por el que se determina las cantidades o volimenes de productos quimicos esenciales, a partir
de los cuales seran aplicables las disposiciones de la Ley.
D.O.F. 27-1V-1998.

Norma que regula las jornadas y horarios de labores en la Administracién Publica Federal Centralizada.
D.O.F. 15-111-1999.

Aviso por el que se dan a conocer los formatos de los trdmites que aplica la Direccion General de
Calidad Sanitaria de Bienes y Servicios.
D.O.F. 28-VI-1999.

Aviso por el que se dan a conocer los formatos de los trdmites que aplica la Direccion General de
Insumos para la Salud.
D.O.F. 28-VI-1999.

Tabulador General de Servicios Médico-Asistenciales 2001 Secretaria de Hacienda y Crédito Publico
No. de Oficio. 1706.

Oficio-Circular por el que se da a conocer el Cédigo de Etica de los Servidores Publicos de la
Administracion Puablica Federal.
D.O.F. 31-VII-2002.

Aviso por el que se natifican los sitios de internet en los que aparecera el anteproyecto de lineamientos
generales para la organizacién, conservacién y custodia de los archivos de las dependencias y
entidades de la Administracion Pablica Federal.

D.O.F. 05-X1-2003.

Normas generales para el registro, afectacion, disposicion final y baja de bienes muebles de la
Administracion Publica Federal Centralizada.
D.O.F. 20-XI11-2004.

Lineamientos especificos para la aplicacion y seguimiento de las medidas de austeridad y disciplina del
gasto de la Administracion Publica Federal.
D.O.F. 29-X11-2006 Ultima modificacion D.O.F. 14-V-2007.

Disposiciones Generales a las que deberan sujetarse las dependencias y entidades de la Administracion
Publica Federal para su incorporacion al Programa de Cadenas Productivas de Nacional Financiera,
S.N.C. Institucién de Banca de Desarrollo.

D.O.F. 28-11-2007 Ultima modificacién en D.O.F. 25-VI-2010.

Circular que contiene los Lineamientos generales relativos a los aspectos de sustentabilidad ambiental
para las adquisiciones, arrendamientos y servicios del sector publico.
D.O.F. 31-X-2007.

Politicas, bases y lineamientos que deberan observar los servidores publicos de las Unidades
Administrativas y de los Organos Desconcentrados de la Secretaria de Salud, en los procedimientos de
contratacion para la adquisiciéon y arrendamiento de bienes muebles y, la prestacién de servicios de
cualquier naturaleza, con excepcion de los servicios relacionados con la obra publica.
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Expedidas por el Secretario de Salud el 15-VI1I-2008.

Oficio Circular No. UNAOPSPF/309/0743/2008. emitido por la Titular de la Unidad de Normatividad de
Adquisiciones, Obras Publicas, Servicios y Patrimonio Federal por el que se establece el procedimiento
gue deberan observar las dependencias y entidades de la Administracién Puablica Federal y las
entidades federativas que realicen contrataciones con recursos federales, previo a la formalizacién de
los contratos o pedidos que sean celebrados bajo el ambito de las leyes de Adquisiciones,
Arrendamientos y Servicios del Sector Publico, y de Obras Publicas y Servicios Relacionados con las
Mismas, para verificar que los proveedores o contratistas estan al corriente en sus obligaciones fiscales.
D.O.F. 19-1X-2008.

Lineamientos Internos para la Asignacion de Comisiones, Viaticos y Pasajes Nacionales e
Internacionales
Noviembre de 2008.

Oficio Circular que modifica el similar de fecha 21 de enero de 2009, por el que se expiden los
manuales, formatos y medios a través de los cuales las dependencias y entidades de la Administracion
Publica Federal deben remitir a la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico el inventario actualizado de
los bienes con que cuenten y las copias de las pdlizas correspondientes a sus programas de
aseguramiento, conforme el primer péarrafo del articulo quinto transitorio del Decreto de Presupuesto de
Egresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal 2009.

D.O.F. 08-V-2009.

Guia para la calificacion, aceptacién y remision de las garantias para su efectividad a la Tesoreria de la
Federacion. Emitida por la Tesoreria de la Federacion en septiembre del 2009.

Oficio No. SP/100/336/09 Disposiciones Normativas que indican que deberan subirse al Sistema
CompraNet todos los contratos que deriven de procesos de invitacién a cuando menos tres personas y
adjudicacién directa, con un monto mayor a 300 veces el Salario Minimo Diario General Vigente en el
Distrito Federal sin considerar IVA.

Emitido el 23 de septiembre de 2009 y disponible en la pagina de la SFP en el sitio
http://www.funcionpublica.gob.mx/ unaopspf/unaopl.htm.

Protocolo de Intervencion para casos de Hostigamiento y Acoso Sexual.
Octubre de 2009.

Lineamientos para las adquisiciones de papel para uso de oficina por parte de las dependencias y
entidades de la Administracion Publica Federal.
D.O.F. 02-X-2009.

Oficio Circular UPCP/308/0323/2009 Procedimiento de Captura y Envio de los Programas Anuales a la
Secretaria de la Funcion Publica.

Emitido el 3 de diciembre de 2009 por el Titular de la Unidad de Politica de Contrataciones Publicas de
la citada Secretaria.

Instructivo para la Elaboracién de la Liquidacion de Adeudo y Acta Administrativa de Incumplimiento de
Obligaciones.
Emitido por la Tesoreria de la Federacion, mediante oficio 401-T-2754 del 21 de enero de 2010.

Oficio Circular 307-A.-0917 que da a conocer el Programa Nacional de Reduccion de Gasto Publico.
Emitido por el Titular de la Unidad de Politica y Control Presupuestario de la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico el 12 de marzo de 2010.

Reglas para la Operacién y Desarrollo del Ramo de Salud.
D.O.F. 24-v-2010.

Relacion Unica de la normativa de la Secretaria de Salud.
D.O.F. 10-1X-2010.
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Reglas para la determinacién, acreditacion y verificacion del contenido nacional de los bienes que se
ofertan y entregan en los procedimientos de contratacién, asi como para la aplicacién del requisito de
contenido nacional en la contratacion de obras publicas, que celebren las dependencias y entidades de
la Administracién Puablica Federal.

D.O.F. 14-X-2010.

Reglas para la celebracion de licitaciones publicas internacionales bajo la cobertura de tratados de libre
comercio suscritos por los Estados Unidos Mexicanos, publicadas en el Diario Oficial de la Federacién el
28 de diciembre de 2010.

D.O.F. 28-XI1-2010.

Reglas para la aplicacion del margen de preferencia en el precio de los bienes de origen nacional,
respecto del precio de los bienes de importacién, en los procedimientos de contrataciéon de caracter
internacional abierto que realizan las dependencias y entidades de la Administracién Publica Federal.
D.O.F. 28-Xl1-2010.

Reglas para la aplicacion de las reservas contenidas en los capitulos o titulos de compras del sector
publico de los tratados de libre comercio suscritos por los Estados Unidos Mexicanos.
D.O.F. 28-XI1-2010.

Oficio circular por el que, de conformidad con el articulo tercero transitorio del presupuesto de egresos
de la federacion para el ejercicio fiscal 2012, se dan a conocer los manuales, formatos y medios a traves
de los cuales las dependencias y entidades de la administracién publica federal deben remitir, entre
otros, la informacién sobre contratos de seguros, el inventario actualizado de los bienes y sus siniestros,
asi como los mecanismos que permitan intercambiar informacion sobre dichos bienes

D.O.F. 31-1-2012.
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sEcRETARA 1.- PROCEDIMIENTO PARA LA ELABORACION DEL PROGRAMA NACIONAL PARA LA
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DIABETES MELLITUS Y ENVEJECIMIENTO.

1.0. PROPOSITO.

1.1 Disponer del documento normativo que permita al personal de salud de las instituciones del sector,
publico, social y privado, desarrollar actividades en materia de prevencién, tratamiento y control del
riesgo cardiovascular, diabetes mellitus, y envejecimiento, a través de los programas de accién y se
beneficie a la poblacion.

2.0. ALCANCE

2.1 A nivel interno el procedimiento es aplicable a las subdireccion de enfermedades cronico
degenerativas y a la subdireccién de envejecimiento asi como a las areas que tienen relacion con el
Programa de Salud en el Adulto y en el Anciano.

2.2 A nivel externo, el procedimiento es aplicable a la Subsecretaria de Prevencion y Promocién a la

Salud, los Servicios Estatales de Salud en sus distintos niveles de organizacién, linstituto Mexicano
del Seguro Social, Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado y
Organizaciones de la Sociedad Civil vinculadas al problema de las enfermedades crénico
degenerativas.

3.0. POLITICAS DE OPERACION, NORMAS Y LINEAMIENTOS

3.1

3.2

3.3

La Direccion del Programa de Salud en el Adulto y en el Anciano elabora el Programa de Accion
Especifico de Riesgo Cardiovascular, Diabetes Mellitus y Envejecimiento, bajo las directrices de la
Subsecretaria de Prevencion y Promocion a la Salud, quien lo aprueba.

La Subdireccion de enfermedades cronico degenerativas y envejecimiento , deben integrar la
informacion para elaborar el Programa.

Corresponde a la Direccion General Adjunta de Programas Preventivos, promover la difusién del
Programa a los Servicios Estatales de Salud.

3.4 La Subdireccion de enfermedades crénico degenerativas y envejecimiento junto con el Departamento

de Diabetes e Hipertension Arterial, se encargan de verificar que se cumplan las metas sexenales a
través de Caminando a la Excelencia.
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DIABETES MELLITUS Y ENVEJECIMIENTO.

4.0. DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO.

Secuencia de Etapas

Actividad

Responsable

1.0. Directrices para elaborar el
Programa de Accion

1.1 Convoca y consensta con
Instituciones del Sector Salud las
directrices para la elaboracién del
Programa de Accién

e Oficio

Direccién General del

CENAPRECE

2.0 Solicitud de
Programa de Accion

proyecto

2.1 Solicita formular el
Programa de Accién
e Oficio

proyecto

Direccion General Adjunta de
Programas Preventivos

3.0. Formulacion del Proyecto de
Programa de Accion

3.1. Solicita elaborar proyecto de
Programa de Accién
e Memorandum

Direcciébn del Programa de
Salud en el Adulto y en el
Anciano

4.0 Elaboracion de proyecto|4.1 Elabora y envia a la Subdireccion | Departamento de diabetes e
Programa de Accion de enfermedades cronico | hipertension arterial
degenerativas y envejecimiento el
proyecto Programa de Accion
e Correo electrénico
5.0 Recepcion de proyecto |5.1 Envia proyecto de Programa de | Direccion del Programa de

Programa de Accion

Accion a la Direccion General
Adjunta de Programas Preventivos
para que autorice su revisién en
grupo de trabajo

e Memorandum

Salud en el Adulto y en el
Anciano

6.0. Revision y discusion del
proyecto Programa de Accién

6.1. Reune a las instituciones para
complementar y consensuar proyecto
Programa de Accién

e Oficio, correo electrénico

Direccion General Adjunta de
Programas Preventivos

7.0 Presentacion a los SESA del
proyecto Programa de Accién

7.1. Presenta a los Servicios
Estatales de Salud para que
elaboren su propio Programa

e Correo electrénico

Subdireccion de enfermedades
cronico degenerativas y
envejecimiento, SESA

8.0. Autorizacion por parte de la
Subsecretaria

8.1. Envia el Programa de Accién a

la Subsecretaria de Prevencion y

Promocion de la Salud, para revision
e Oficio

Direccion General del

CENAPRECE

9.0 Recepcion de Programa de
Accion

9.1. Autoriza o regresa para cambios
pertinentes

Subsecretaria de Prevencion y
Promocién a la Salud

e Oficio, documento de
trabajo
10.0. Difusion del Programa de|10.1. Recibe documento con la|Direccion General del
Accién aprobacion; vigila y constata que en | CENAPRECE
cada entidad federativa, se reciba y | Direccibn del Programa de

conozca el Programa
e Oficio

TERMINA EL PROCEDIMIENTO

Salud en el Adulto y en el
Anciano
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DIABETES MELLITUS Y ENVEJECIMIENTO.

5.0 DIAGRAMA DE FLUJO

. . . DIRECCION DEL SUBDIRECCION
SUBSECRETARIA DE DIRECCION GENERAL DEL DIRECCION PROGRAMA DE DE DEPARTAMENTO DE
PREVENCION Y CENTRO NACIONAL DE GENERAL ADJUNTA SALUD EN EL ENFERMEDADES DIABETES E
PROMOCION DE LA | PROGRAMAS PREVENTIVOS Y DE PROGRAMAS ADULTO Y EN EL CRONICO HIPERTENSION
SALUD CONTROL DE ENFERMEDADES PREVENTIVOS ANGCIANO DEGENERATIVAS
L 2 ; . .
D;re;;';gzrar Formulacion del Elaboracion Elaboracion
2| Programa de Solicitud de Proyecto de de proyecto de proyecto
Acci6 9 — | Proyecto Programa de Programa de Programa de
ceron Programa de Accién Accién Accion
Accion
Oficio .
L Ofici Oficio Correo Correo
\_ISE/———— - alectranica electrénico ——
5
6 5
Revision y Recepcion de Recepcion de
discusion del l—| Proyecto
proyecto P d
proyecto Programa Programa de rograma de
de Accién Accion Accién
. Correo
Oficio, correo Memoranddm |_electronico—
electrébnico ——
9 8 7
Recepcion de Autorizacién por Presentaci
Programade | parte de la .
Accion N Subsecretaria 6n alos
< P»| SESA del
- - proyecto
Oficio, Oficio Prnarama
documento -
de trabajo Correo
\/— alectranien
10
Difusion del
. | Programa de
7| Accién
Oficio
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sEcRETARA 1.- PROCEDIMIENTO PARA LA ELABORACION DEL PROGRAMA NACIONAL PARA LA
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DIABETES MELLITUS Y ENVEJECIMIENTO.

6.0. DOCUMENTOS DE REFERENCIA.

Documentos C0d|go_ (cuando
aplique)
Norma Oficial Mexicana NOM-030-SSA2-2009, Para la Prevencioén, deteccion, .
. - . ; I AR No aplica
diagndstico, tratamiento y control de la hipertension arterial sistémica.
Norma Oficial Mexicana NOM-015-SSA2-2010, Para la Prevencion, tratamiento y .
. ) No aplica
control de la diabetes mellitus.
Norma Oficial Mexicana NOM-037-SSA2-2012, Para la prevencion, tratamiento y .
A . No aplica
control de las dislipidemias.
Norma Oficial Mexicana NOM-008-SSA3, Para el tratamiento integral del .
; No aplica
sobrepeso y la obesidad.

7.0. REGISTROS.

Tiempo de
Conservacion

Codigo de Registro o

Registros Identificacién Gnica

Responsable de conservarlo

Programa de Accion
Especifico 2007-2012 de 5 afios CENAPRECE No aplica
Riesgo Cardiovascular

Programa de Accion
Especifico 2007-2012 de 5 afios CENAPRECE No aplica
Diabetes Mellitus

Programa de Accion
Especifico 2007-2012 de 5 afios CENAPRECE No aplica
Envejecimiento

8.0 GLOSARIO DE TERMINOS.

DIABETES MELLITUS: Segin la [OMS], la diabetes mellitus "es un estado de hiperglucemia crénica
producidos por diversos factores: genéticos, alimenticios, etc. La hormona insulina secretada por las
células Beta del pancreas, el principal regulador de la concentracion de azucar en la sangre. Cuando esta
hormona no se produce eficientemente la concentraciéon del azicar se incrementa.”

ENVEJECIMIENTO: Es un proceso natural que consiste en un deterioro progresivo del individuo que
inicia antes del nacimiento y que contintia durante toda la vida.

RIESGO CARDIOVASCULAR: Existen diversos tipos de enfermedades cardiovasculares: hipertension
arterial, enfermedad arterial coronaria, enfermedad valvular cardiaca, accidente cerebrovascular
(trombosis o derrame cerebral) y fiebre reumética o enfermedad cardiaca reumatica. Los principales
factores de riesgo cardiovascular son: Diabetes Mellitus, Hipertensién Arterial Sistémica, Dislipidemias,
Sobrepeso u Obesidad.

9.0. CAMBIOS DE ESTA VERSION.

Numero de Revisiéon Fecha de actualizacién Descripcién del cambio

Actualizacion de las Normas Oficiales
4 Octubre de 2012 Mexicanas, Glosario en orden alfabético y se
anexaron los Programas de Accién Especificos.
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10.0. ANEXOS.

10.1 PROGRAMA DE ACCION ESPECIFICO 2007- 2012 DE RIESGO CARDIOVASCULAR

PROGRAMA DE ACCION ESPECIFICO
2007-2012
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10.2 PROGRAMA DE ACCION ESPECIFICO 2007- 2012 DE DIABETES MELLITUS

PROGRAMA DE ACCION ESPECIFICO
2007-2012

Diabetes Mellitus
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10.3 PROGRAMA DE ACCION ESPECIFICO 2007- 2012 DE ENVEJECIMIENTO

PROGRAMA DE ACCION ESPECIFICO
2007-2012

Envejecimiento
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;@_’ DIRECCION DEL PROGRAMA DE SALUD EN EL ADULTO Y EN EL ANCIANO Rev. 1
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DE SALUD EVALUACION DE LAS ACTIVIDADES DE PREVENCION Y CONTROL DEL Hoia 2 de 6
RIESGO CARDIOVASCULAR, DIABETES MELLITUS Y ENVEJECIMIENTO EN )

EL PRIMER NIVEL DE ATENCION.

1.0

11

2.0

2.1

2.2

3.3

3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

PROPOSITO

Supervisar y evaluar las actividades en materia de Prevencién y Control del Riesgo Cardiovascular,
Diabetes Mellitus y Envejecimiento, en las jurisdicciones y unidades de primer nivel de atencion de la
Secretaria de Salud, ademas de asesorar y capacitar al personal de la salud con el objetivo de lograr
una mayor eficacia , con calidad y calidez hacia la poblacion.

ALCANCE

A nivel interno el procedimiento es aplicable a la Direccién del Programa de Salud en el Adulto y en el
Anciano, a las Direccion General Adjunta de Programas Preventivos y a la Direccion de Epidemiologia
para que se definan las politicas que se aplicaran al interior del area federal.

A nivel externo el procedimiento es aplicable a las areas estatales jurisdiccionales y unidades de
atencion correspondientes en la materia.

Politicas de Operacion, Normas y Lineamientos

Concierne a la Direccién del Programa de Salud en el Adulto y en el Anciano supervisar y evaluar las
actividades en materia de prevencion y control del riesgo cardiovascular, diabetes mellitus y
envejecimiento, que realizan las entidades federativas, incluyendo sus jurisdicciones sanitarias, y en
las unidades médicas de primer nivel de atencion de la Secretaria de Salud.

La Direccion del Programa de Salud en el Adulto y en el Anciano coordina las actividades de los
distintos componentes del Programa y promueve la participacion de la Subdireccion de Enfermedades
Cronicas y de Envejecimiento, asi como al Departamento de Diabetes e Hipertensién Arterial, quienes
supervisan periédicamente las actividades en materia de Prevencion y Control del Riesgo
Cardiovascular, Diabetes Mellitus y Envejecimiento, en las jurisdicciones sanitarias y en las unidades
médicas de primer nivel de atencién de las entidades federativas.

Corresponde a la Subdireccion de envejecimiento y al Departamento de Diabetes e Hipertension
Arterial, supervisar periddicamente las actividades en materia de prevencion y control del Riesgo
Cardiovascular, Diabetes Mellitus y Envejecimiento, en las entidades federativas y en las jurisdicciones
sanitarias.

Es responsabilidad de la subdireccion de envejecimiento y del departamento de de Diabetes e
Hipertensioén, asesorar o capacitar a las entidades federativas y jurisdicciones sanitarias acerca de las
actividades en materia de Prevencién y Control del Riesgo Cardiovascular, Diabetes Mellitus y
Envejecimiento y dar seguimiento a las recomendaciones emitidas durante la supervision, para verificar
la correccion de las fallas.

Los resultados de la supervisién, serdn comunicados por parte de la subdireccion de enfermedades
cronico degenerativas y envejecimiento a la Direccién del Programa de Salud en el Adulto y en el
Anciano y a la misma Secretaria de Salud en todas sus instancias interesadas en el topico.
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RIESGO CARDIOVASCULAR, DIABETES MELLITUS Y ENVEJECIMIENTO EN

EL PRIMER NIVEL DE ATENCION.

4.0.

DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO.

Secuencias de
Etapas

Actividad

Responsable

1.0 Revisién y
validacién de
actividades

1.1. Solicita a la Direccion del Programa de Salud en
el Adulto y en el Anciano, supervise y evalue las
actividades que realizan las entidades.

e Correo electrénico

Direccion General Adjunta
de Programas Preventivos
y Control de Enfermedades

2.0 Verificacion de las
actividades de
supervision y control

2.1. Indica a la subdireccion de enfermedades crénico
degenerativas y envejecimiento, la supervisién de las
entidades federativas, jurisdicciones sanitarias y
unidades de salud de primer nivel

Correo electrénico

Direccién del Programa de
Salud en el Adulto y en el
Anciano

3.0 Solicitud de la
supervision y
evaluacion,
capacitacion o
asesoria a las
entidades federativas

3.1 Integra resultados en “Macro” para conocer el
indice de desempefio (Estatal, Nacional) y se turna al
Departamento de diabetes e hipertension arterial y al
area de envejecimiento.

e Cuadros Excel, Correo electrénico

Subdireccién de
Enfermedades cronico
degenerativas y
envejecimiento

4.0 Programacion de
la supervision y
evaluacion,
capacitacion o
asesoria a las
entidades federativas

4.1 Realiza calendario de supervisiones a las entidades
federativas.

4.2 Realiza el cronograma de capacitaciones o

asesorias el cual turna a la subdireccién de

enfermedades cronico degenerativas para autorizacion
e Correo electrénico

Departamento de diabetes
e hipertension arterial y
area envejecimiento

5.0 Revision y
aprobacion del
calendario de
supervisiones

5.1 Indica al al area de envejecimiento y al
departamento de Diabetes e Hipertension Arterial que
realicen las supervisiones de acuerdo al cronograma

e Correo electrénico

Subdirecciéon de
enfermedades cronico
degenerativas y
envejecimiento

6.0 Visitas de
supervision a las
entidades federativas

6.1. Supervisa y asesora a las entidades federativas y
jurisdicciones sanitarias la aplicacion correcta de la
normatividad, asi como el uso deacuado de los
manuales e instructivos. En caso de ser necesario,
capacita al profesional de la salud.

e Oficio/Correo electrénico

Departamento de diabetes
e hipertension arterial y
area de envejecimiento

7.0 Elaboracion de
informe de
supervision

7.1 Elabora el informe de la visita de supervision con la
evaluacion correspondiente de la entidad federativa.
e Memorandum

Departamento de diabetes
e hipertension arterial y
area de envejecimiento

8.0 Envio del informe
de supervision

8.1 Revisa los informes de supervision e informa de los
resultados a la Direccion del Programa de Salud en el
Adulto y en el Anciano

e Memorandum

Subdireccion de
enfermedades crénico
degenerativas y
envejecimiento

9.0 Revision y
retroalimentacion del
informe de
supervision

9.1 Revisa y retroalimenta a la entidad federativa
supervisada para mejora en los procesos.
e Oficio

Direccién del Programa de
Salud en el Adulto y en el
Anciano

TERMINA PROCEDIMIENTO
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Hoja 5 de 6

6.0. DOCUMENTOS DE REFERENCIA

Documentos Cdédigo (cuando aplique)

Reglamento Interior de la Secretaria de Salud No aplica
Norma Oficial Mexicana NOM-030-SSA2-2009, Para la Prevencion,
deteccion, diagnostico, tratamiento y control de la hipertension arterial No aplica
sistémica.
Norma Oficial Mexicana NOM-015-SSA2-2010, Para la Prevencion, :

: . ; No aplica
tratamiento y control de la diabetes mellitus.
Norma Oficial Mexicana NOM-037-SSA2-2012, Para la prevencion, :

: o : No aplica
tratamiento y control de las dislipidemias.
Norma Oficial Mexicana NOM-008-SSA3, Para el tratamiento integral del No aplica

sobrepeso y la obesidad.

7.0. REGISTRO

Documentos

Tiempo de
conservacion

Responsable de
conservarlo

Cddigo de registro o
identificacion Gnica

Informe de supervisién y
evaluacion

5 afos

Direccion del Programa de
Salud en el Adulto y en el

No aplica

Anciano

8.0 Glosario

8.1 Eficiencia clinica. Este tema debe ser el centro de todas las reformas sanitarias, tanto las que estan en
curso como aquellas que se planifiquen para el futuro. La eficiencia considera no solo el logro de los
objetivos sino también con la mejor y menor utilizacion de los recursos a diferencia de la eficacia que solo
tiene en cuenta logro de los objetivos sin considerar la relacion costo beneficio. La eficiencia clinica esta
I6gicamente relacionada con la utilizacién critica de los adelantos tecnoldgicos, sustentandose
fundamentalmente en la medicina basada en la evidencia para la toma racional de decisiones clinicas.

8.2 Evaluacion. Proceso de determinar en qué medida se alcanzaron los objetivos, proporciona informacion
para tomar decisiones.

8.3 Supervision. Es una actividad técnica y especializada que tiene como fin fundamental utilizar

racionalmente los factores que le hacen posible la realizacion de los procesos de trabajo. Requiere:
planificar, organizar, dirigir, ejecutar y retroalimentar constantemente.

9.0 Cambios de esta version

NUmero de Revision Fecha de actualizacion Descripcion del cambio

Actualizacion de las Normas Oficiales
exicanas, congruencia en el organigrama y
se anexa el informe de supervision.

4 Octubre de 2012
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10.0 Anexos

10.1 Informe de supervision

s

MexicoD.F.,a 12 dejulio del 2011

Informe de supervision
Personal del Acuerdo Nacional de Solud Alimentario en el Distrito Federal

Enrelacion ala comision gue fue otorgada a realizar la supervision al personal contratado por el
Acuerdo Macional de Salud Alimentaria informamos lo siguiente

se envio oficio de al Director de atencion medica el Dr. Placido Enrique Ledn Garcia informando
de la supervisidn que se realizaria los dias 14 y 15 en las jurisdicciones Cuajimalpa, Coyoacdn y
Oficina Central

Se estable comunicacion desde & dias previos a la supervision con el personal del Acuerdo
Macional de Salud Alimentaria, Subdirector de Instrumentacion de Procesaos, Dr. Francisco Gasca
Reyes, Medico del Deporte el Dr. Eduardo Argntes M. y la Lig Nut. Estatal Maria Victoria Cruz
Santiago, con quienesse realizo el programa de actividades para dicha supervision, quedando de
la siguiente manera:

Dia 14 de julio

1. Se visitd la Jurisdiccién Sanitaria de Cuajimalpa @ las 9:00 (entrevista con el Director
lurisdiccional Dr. Moé Calderdn Waca)

2. Bevisito unaunidad de Salud de primer nivel a las 10:00 (entorno de activacion fisica de
acuerdo a agenda del Activadar Fisico jurisdiccianal)

3. Regresamos a la Jurisdiccion Sanitaria a las 13:00 y supervisamos las actividades de |a
Mutricloga jurisdiccional

4_ Serealizaron losacuerdosy compromisos en base a lo observedo durante la supervision a
las 16:00

5. Sediolecturaalos resultados de la supervisian con los hallazgos encontrados, las dreas de
oportunidad, compromisos y cuerda, se, imprimieran ¥ se replicaron.

6. Salimos 16:20

Dia 15 de julio

1. 5e visito la lurisdiccion Sanitaria de Coyoacdan a las 2:00 (entrevista con el Director
lurisdiccional Dra. Martha Mandujang, Valdez)
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SISTEMAS DE REGISTRO QUE PERMITAN EVALUAR LAS ACTIVIDADES Y LOGROS EN
“CAMINANDO A LA EXCELENCIA”.
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SECRETARIA 3.- PROCEDIMIENTOS PARA LA ELABORACION O MODIFICACION DE
OF SAEES INDICADORES Y SISTEMAS DE REGISTRO QUE PERMITAN EVALUAR LAS Hoja 2 de 7

ACTIVIDADES Y LOGROS EN “CAMINANDO A LA EXCELENCIA”.

1.0.

11

2.0.

2.1

2.2

3.0.

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

PROPOSITO

Dar seguimiento a la operacioén del Programa de Accion Especifico de Riesgo Cardiovascular,
Diabetes y Envejecimiento en las entidades, mediante indicadores de resultados a beneficio de la
sociedad, que se relacionan con las metas propuestas en el Programa Nacional de Salud 2007-
2012.

ALCANCE

A nivel interno, el procedimiento es aplicable a la Direccion del Programa de Salud en el Adulto y
en el Anciano y a la Direccion General Adjunta de Programas Preventivos (DGAPP) y la Direccion
General de Epidemiologia (DGE).

A nivel externo, el procedimiento es aplicable a los Servicios Estatales de Salud y jurisdicciones.

POLITICAS DE OPERACION, NORMAS Y LINEAMIENTOS.

La Direccion del Programa de Salud en el Adulto y en el Anciano se compromete a validar
conjuntamente con los Servicios Estatales de Salud el Indice de desempefio vectorial (estatal y
nacional).

La subdireccion de enfermedades crénico degenerativas y la de envejecimiento hacen el célculo
de cada uno de los indicadores de “Caminando a la Excelencia’ con la informacion y metas
validadas, para establecer el Indice de desempefio vectorial por entidad y nacional.

La subdireccién de enfermedades cronico degenerativas y la de envejecimiento solicita al
Departamento de diabetes e hipertension, analizar y validar la informacion estadistica disponible
del Sistema de Informacién en Salud (SIS) y alinean ésta con el Informe Semanal de detecciones.

La Direccion General Adjunta de Programas Preventivos insta a la Direccién del Programa de
Salud en el Adulto y en el Anciano a elaborar el Boletin “Caminando a la Excelencia” en Riesgo
Cardiovascular, Diabetes y Envejecimiento para el trimestre indicado.

La Direccién General del Centro Nacional de Programas Preventivos y Control de Enfermedades,
cada trimestre debe solicitar a la Direccion General Adjunta de Programas Preventivos la
integracion de los Boletines de Caminando a la Excelencia de los Programas de Accién.
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5.0.

DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO.

Secuencias de
Etapas

Actividad

Responsable

1.0 Revisién y
validacién de cifras

1.1. Solicita al Departamento de diabetes e hipertensién
arterial, concentre las cantidades que se utilizan en los
indicadores

e Correo electrénico

Subdireccion de
enfermedades crénico
degenerativas y
envejecimiento

2.0 Caélculo del
cumplimiento de
metas

2.1. Valida las cifras de los Sistemas Oficiales para cada
indicador y las metas propuestas por los Servicios
Estatales de Salud (SESA) y Establece el porcentaje al
comparar el logro alcanzado con la meta prevista para el
periodo por indicador (Estatal, Nacional)

e Cuadros en Excel

Departamento de
diabetes e hipertension
arterial

3.0 Interpretacion
cémo se cumplen las
metas

3.1 Integra resultados en “Macro” para conocer el indice
de desempefio (Estatal, Nacional) y se turna a la
Subdireccién de enfermedades cronico degenerativas y
envejecimiento

e Cuadros Excel, Correo electrénico

Departamento de
diabetes e hipertension
arterial

4.0 Validacion de los
estados del
cumplimiento de sus
indicadores

4.1 Envia la “Macro” a los Servicios Estatales de Salud
para su consulta y analiza y responde por cada
indicador la observacién presentada por cada uno de los
Servicios Estatales de Salud

e Correo electrénico

Subdireccion de
enfermedades cronico
degenerativas y
envejecimiento

5.0 Modificacion del
cumplimiento
porcentual de
indicadores

5.1 Establece el porcentaje con las cantidades

rectificadas por los Servicios Estatales de Salud e

integra los resultados en una “Macro” modificada
e Cuadro en Excel

Subdireccién de
enfermedades crénico
degenerativas y
envejecimiento

6.0 Remisién de
base de datos
definitiva para el
boletin “Caminando
a la Excelencia”

6.1. Elabora y envia a la Direccion General Adjunta de
Programas Preventivos, la base de datos del boletin
“Caminando a la Excelencia”

e Memorandum/Correo electrénico

Direccién del Programa
de Salud en el Adulto y
en el Anciano

7.0 Remision del
boletin definitivo

7.1 Remite el boletin “Caminando a la Excelencia” a la
Direccion General del CENAPRECE

Direccién General
Adjunta de Programas

“Caminando a la e Memorandum preventivos
Excelencia”

8.0 Envio del boletin | 8.1 Envia el boletin “Caminando a la Excelencia” a la | Direccion General del
definitivo Direcciéon General de Epidemiologia CENAPRECE
“Caminando a la e Oficio

Excelencia”

TERMINA PROCEDIMIENTO
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6.0. DIAGRAMA DE FLUJO.
DIRECCION GENERAL DEL DIRECCION GENERAL DIRECCION DEL SUBDIRECCION DE DEPARTAMENTO

CENTRO NACIONAL DE ADJUNTA DE PROGRAMA DE SALUD ENFERMEDADES DE DIABETES E
PROGRAMAS PROGRAMAS EN EL ADULTO Y EN CRONICO HIPERTENSION
PREVENTIVOS Y CONTROL PREVENTIVOS EL ANCIANO DEGENERATIVAS Y ARTERIAL
DE ENFERMEDADES ENVEJECIMIENTO
( Inicio )
Revision y validacion .| Calculo del
de cifras ¥l cumplimiento de
metas
Correo electrénico
Cuadro Excel
Sae—
3
4 \ 4
Interpretacion
Validacioén de los P c6mo se
estados del hl cumplen las
cumplimiento de sus metas
indicadores
Cuadro Excel
Oficio, correo
electrénico
J
v s
Modificacion del
cumplimiento
porcentual de
indicadores
Cuadros excel
8 7 7 l 6
Envio del boletin Remision del Remisién del Remisién de base de
definitivo boletin definitivo boletin definitivo <+ datos definitiva para
“Caminando a la “Caminando a la “Caminando a la el boletin “Caminando
Excelencia” Excelencia” Excelencia” a la Excelencia”
Oficio 4 4
ML Memorandum Memorandum/Correo
\/_ s .
electrénico
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7.0. DOCUMENTOS DE REFERENCIA.

Documentos Codigo (cuando aplique)
Manual de Normas Presupuestarias para la Administracion Publica :
No aplica

Federal
Presupuesto de Egresos de la Federacién No aplica
Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico Federal No aplica
Ley de Ingresos de la Federacion No aplica
Manual de Procedimientos para el Registro de Adecuaciones No alica
Presupuestarias para la Administracion Publica Federal P
Reglamento Interior de la Secretaria de Salud No aplica
Reglamento de la Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico No aplica
Norma Oficial Mexicana NOM-030-SSA2-2009, Para la Prevencion,
deteccion, diagnéstico, tratamiento y control de la hipertension arterial No aplica
sistémica.
Norma Oficial Mexicana NOM-015-SSA2-2010, Para la Prevencion, :

) . ) No aplica
tratamiento y control de la diabetes mellitus.
Norma Oficial Mexicana NOM-037-SSA2-2012, Para la prevencion, :

) T ; No aplica
tratamiento y control de las dislipidemias.
Norma Oficial Mexicana NOM-008-SSA3, Para el tratamiento integral No aplica

del sobrepeso y la obesidad.

7.0. REGISTRO.

Documentos

Tiempo de
conservacion

Responsable de
conservarlo

Codigo de registro o
identificacién Unica

Boletin Caminando a la

Subdireccion de

Excelencia de Riesgo Un afio Enfermedades Crénico No aplica
Cardiovascular Degenerativas
Boletin Caminando a la Subdireccién de
Excelencia de Diabetes Un afio Enfermedades Crénico No aplica
Mellitus Degenerativas
Boletin Caminando a la ~ Subdireccién de .
. S Un afio L No aplica
Excelencia de Envejecimiento Envejecimiento
Direccién General
Adjunta de Programas
i . Preventivos y Direccion
Boletin "Caminando a la Un afio General del Centro No aplica

Excelencia”

Nacional de Programas
Preventivos y Control de
Enfermedades
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8.0 GLOSARIO DE TERMINOS.

Calidad: Se manifiesta a través de la ausencia en la presentacién de casos de rabia tanto en el
humano como en el perro confirmada por laboratorio; ademas de valorar la atencién antirrdbica de
personas agredidas, mediante el porcentaje de los casos que indica iniciar el esquema postexposicion,
segun la especie animal agresora (perro y gato o quirdptero y pequefios carnivoros).

Caminando a la Excelencia: es una iniciativa de evaluacion de la Subsecretaria de Prevencion y
Proteccion de la Salud (SPPS), cuyo objetivo es identificar las areas de oportunidad para mejorar el
desempefio de los diferentes Programas de Accién de su competencia, mismos que fueron
establecidos para contribuir al logro de mejores condiciones de salud para la poblacion y asi cumplir
con las metas del Programa Nacional de Salud.

Cobertura: Comprende el porcentaje de perros vacunados, relacionando inicialmente el cumplimiento
de la meta anual y lo logrado en la Semana Nacional de Vacunacién, asi como lo acumulado por mes
en el resto del afio.

Promocion de la Salud: Este es dado dependiendo de cada una de las acciones mensuales de
animales eliminados y mascotas esterilizadas y el porcentaje se logra en relacién con la meta anual.

Vigilancia: Corresponde al porcentaje de muestras remitidas y estudiadas por laboratorio, segun el

cumplimiento que se tenga cada mes de la meta anual prevista, diferenciandose por perro y gato y
otras especies agresoras.

9.0. CAMBIOS DE ESTA VERSION.

Fecha de la

NUmero de revision ; .,
actualizacion

Descripcion del cambio

Correcciéon del Diagrama de flujo,
4 Octubre de 2012 actualizacion de las Normas Oficiales
Mexicanas.
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10.0. ANEXOS.

10.1 Caminando a la Excelencia 2011

Copiaans
FETIEE |
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| DIRECCION DEL PROGRAMA DE SALUD EN EL ADULTO Y EN EL ANCIANO Rev. 1
= 4- PROCEDIMIENTO PARA LA ELABORACION Y SEGUIMIENTO DE LOS
SECEaTARTA LINEAMIENTOS PRESUPUESTALES ESTABLECIDOS A TRAVES DE
PESERUE CONVENIOS ESPECIFICOS EN MATERIA DE TRANSFERENCIA DE Hoja 2 de 7

SUBSIDIOS PARA EL FORTALECIMIENTO DE ACCIONES DE SALUD
PUBLICA EN LAS ENTIDADES FEDERATIVAS.

1.0. PROPOSITO.

1.1 Mejorar la Rectoria Federal y Estatal a través de la transferencia puntual de recursos federales
(insumos, recursos), asesoria técnica y desarrollo de programas, la supervision para la aplicacion de
los recursos federales trasferidos, evaluacion del cumplimiento de objetivos, metas, rendicién de
cuentas y transparencia en el uso de recursos.

2.0. ALCANCE.

2.1 Anivel interno, el procedimiento es aplicable a la Direccion del Programa de Salud en el Adulto y
en el Anciano y a la Direccion de Operacion del Centro Nacional de Programas Preventivos y
Control de Enfermedades.

2.2. Nivel externo es aplicable a los Servicios de Salud de las entidades federativas, jurisdicciones y
unidades de atencién correspondientes en la materia, asi como a las empresas proveedoras de los
bienes.

3.0. POLITICAS DE OPERACION, NORMAS Y LINEAMIENTOS.

3.1 La Direccién del Programa de Salud en el Adulto y en el Anciano, debera promover la elaboracion
y seguimiento de los lineamientos presupuestales establecidos por la Subsecretaria de
Prevencion y Promocion de la Salud a través de acuerdos de ejecucion con las entidades
federativas, para el adecuado desarrollo de las actividades en materia de Prevencién y Control del
Riesgo Cardiovascular, la Diabetes Mellitus y el Envejecimiento en las entidades federativas,
jurisdicciones sanitarias y unidades médicas de primer nivel de atencién de la Secretaria de
Salud.

3.2 Corresponde a la Direccién del Programa de Salud en el Adulto y en el Anciano, elaborar con
base a un programa de trabajo anual, acciones prioritarias de salud publica, bajo un solo acuerdo
entre el estado y la Subsecretaria de Prevencion y Promocion de la Salud.

3.3 La Direccion del Programa de Salud en el Adulto y en el Anciano coadyuvara en el desarrollo de
un mecanismo para alinear el presupuesto de las diferentes bolsas presupuestales a acciones,
metas e indicadores.

3.4 La Subdireccion de enfermedades cronico degenerativas y envejecimiento, el Departamento de
diabetes e hipertension arterial y el area de envejecimiento, participaran en la elaboracion un sélo
convenio con las entidades federativas para mejorar la efectividad de compras de los insumos
para la Prevencion y Control del Riesgo Cardiovascular, la Diabetes Mellitus y el Envejecimiento.

3.5 La Subdireccion de Enfermedades cronico degenerativas y envejecimiento, el departamento de
diabetes e hipertension arterial y el area de envejecimiento, daran seguimiento a los acuerdos de
ejecucioén con las entidades federativas para el adecuado uso y desarrollo de las actividades en
materia de Prevencioén y control del riesgo cardiovascular, la diabetes mellitus y el envejecimiento.
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4.0 Descripcién del Procedimiento

Secuencia de Etapas

Actividad

Responsable

1.0 Coordinacién para la
elaboracién de los

1.1 Prioriza, determina e indica a las Subdirecciones de

:;:euceur((:ji(()’)i con |g§ Enfermeq,ades cronico degenerativas y envgjgcimiento la | Direccion del
entidades federativas eIaporamon de _Ios acuerdos de ejecucion con las|Programa de Salud
para el adecuado entidades federativas para el adecuado desarrollo de las | en el Adulto y en el
actividades de los programas. Anciano
desarrollo de las -
actividades de los *  Oficio
programas.
2.1 Envia indicaciones al Departamento de diabetes e Subdireccién de
hipertension, al area de envejecimiento y a cada entidad N
2.0 Envio de | federativa con la finalidad de natificar los objetivos de la envejecimiento y de
indicaciones reunion nacional para la elaboracion del Programa enfe_rmedades
Operativo Anual (POA). cronico
degenerativas

e Oficio/Correo electrénico

3.0 Seguimiento de los
insSumos y recursos
de los acuerdos de
ejecucion con las
entidades federativas

3.1 Brinda el seguimiento correspondiente de los
insumos y recursos de los acuerdos de ejecucién con las
entidades federativas.

e Memorandum/Correo electronico

Departamento de
diabetes e
hipertension arterial
y area de
envejecimiento

4.0 Informacion del
estatus de los convenios

4.1 Informa al Departamento de diabetes e hipertension
arterial y al area de envejecimiento, acerca de los
convenios y del estatus de los insumos y recursos.

e Oficio/Correo electrénico

Entidades
federativas

5.0 Verificaciébn que se
reciban los convenios

5.1 Informa a la Subdireccién de envejecimiento y de
enfermedades cronico degenerativas sobre la
verificacion de la recepcién de los convenios especificos
de riesgo cardiovascular, diabetes mellitus vy
envejecimiento en las entidades federativas.

e Memorandum/Correo electronico

Departamento de
diabetes e
hipertension arterial
y area de
envejecimiento

del
los

6.0 Informacién
seguimiento  de
iNSumMOos y recursos

6.1 Informa a la Direccién del Programa de Salud en el
Adulto y en el Anciano sobre el estatus de los insumos y
recursos otrogados a las entidades federativas.

e Memorandum/Correo electrénico

Subdireccién de
diabetes e
hipertension arterial
y de envejecimiento

7.0 Envio del estatus de
los recursos e insumos

7.1 Envia el informe del estatus de los recursos e
insumos de las entidades federativas a la Direccién de
Operacién del CENPARECE.

e Oficio

Direccion del
Programa de Salud
en el Adulto y en el
Anciano

8.0 Recepcioén del
estatus de los insumos y
recursos

8.1 Recibe el estatus de los insumos y recursos
otorgados en las entidades.

TERMINA PROCEDIMIENTO

Direccion de
Operacién
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5.0. DIAGRAMA DE FLUJO.
. SUBDIRECCION DE
DIRECCION DE DIRECCION DEL ENFERMEDADES DEPARTAMENTO DE
) DIABETES E
OPERACION PROGRAMA DE SALUD CRONICO HIPERTENSION ENTIDADES
EN EL ADULTO Y EN EL DEGENERATIVAS Y ARTERIAL Y AREA DE FEDERATIVAS
ANCIANO
ENVEJECIMIENTO ENVEJECIMIENTO
( Inicio )
v 1 2 v 3 v 4
1.0. Coordinacion Seguimiento de los Informacién del
para la elaboracion »| Envio de indicaciones insumos y recursos estatus del convenio
de los acuerdos de d de los acuerdos de
ejecucion con las . . ejecucion con las Oficio/Correo
entidades federativas Oficio/Correo electrénico entidades federativas. electronico
- Oficio/Correo
Oflmo{C_orreo electrénico
electrénico
L —
\_//_
8 7 6 5
Recepcion del Envio del estatus delos Informacién del Verificacion de que se
gstatus de los < recursos e insumos < seguimiento de los < reciban los convenios G
insumos y insumos y recursos
recursos
Oficio Memorandum/Correo
e Memorandum/Correo electrénico
A 4 electrénico -
.

( Término )
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6.0. DOCUMENTOS DE REFERENCIA.

Documentos Cdédigo (cuando aplique)
Manual de Normas Presupuestarias para la Administracion Publica .
No aplica

Prederal
Presupuesto de Egresos de la Federacion No aplica
Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico Federal No aplica
Ley de Ingresos de la Federacion No aplica
Manual de Procedimientos para el Registro de Adecuaciones No aplica
Presupuestarias para la Administracion Publica Federal b
Reglamento Interior de la Secretaria de Salud No aplica
Reglamento de la Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico No aplica
Politicas, Bases y Lineamientos de la Secretaria de Salud No aplica
Norma Oficial Mexicana NOM-030-SSA2-2009, Para la Prevencion,
deteccion, diagnéstico, tratamiento y control de la hipertension arterial No aplica
sistémica.
Norma Oficial Mexicana NOM-015-SSA2-2010, Para la Prevencion, :

) . ) No aplica
tratamiento y control de la diabetes mellitus.
Norma Oficial Mexicana NOM-037-SSA2-2012, Para la prevencion, :

) L ; No aplica
tratamiento y control de las dislipidemias.
Norma Oficial Mexicana NOM-008-SSA3, Para el tratamiento integral No aplica

del sobrepeso y la obesidad.

7.0 REGISTRO.
Tiempo de Responsable de Cdédigo de registro o
Documentos .2 . 0= o
conservacion conservarlo identificacion Gnica
Ejercicio Control Presupuestal
Presupuesto Autorizado Presupuestal b y No aplica

(2 afios) Contabilidad

Convenios especificos de
diabetes, riesgo
cardiovascular y
envejecimiento

Direccion del Programa
Un afio de Salud en el Adulto y No aplica
en el Anciano

Cédula de registro de ingreso
al amacen estatal

Direccion del Programa
Un afio de Salud en el Adulto y No aplica
en el Anciano

8.0 GLOSARIO DE TERMINOS.

Acuerdo. Decision tomada en comdn por dos 0 mas personas, por una junta, asamblea o tribunal.
También se denomina asi a un pacto, tratado o resolucién de organizaciones, instituciones, empresas

publicas o privadas.
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Gestion: Gestionar es coordinar todos los recursos disponibles para conseguir determinados objetivos,
implica amplias y fuertes interacciones fundamentalmente entre el entorno, las estructuras, el proceso y
los productos que se deseen obtener.

Mision o proposito: Estas palabras son consideradas habitualmente como sinénimos consiste en
brindar una atencién de alta calidad médica a un consumidor informado a un costo que pueda ser
pagado. Como no podria ser de otra manera, a esto se lo considera como la tarea basica de toda
organizacién de salud. En todo sistema social, las organizaciones y las empresas tienen una tarea
basica que la sociedad les asignan, los médicos debemos ir mas alla del tratamiento de las

enfermedades.

9.0. CAMBIOS DE ESTA VERSION.

NUmero de revision

Fecha de la actualizacién

Descripcién del cambio

Octubre de 2012

En el nombre del procedimiento ya que
actualmente los acuerdos de ejecucion es lo
mismo que convenios especificos en materia
de transferencia de subsidios para el
fortalecimiento de acciones de salud publica en
las entidades federativas, en la Descripcion del
procedimiento y en el Diagrama de flujo, asi
como en la actualizacion de las Normas
Oficiales Mexicanas.
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LINEAMIENTOS PRESUPUESTALES ESTABLECIDOS A TRAVES DE
CONVENIOS ESPECIFICOS EN MATERIA DE TRANSFERENCIA DE Hoja 7 de 7
SUBSIDIOS PARA EL FORTALECIMIENTO DE ACCIONES DE SALUD
PUBLICA EN LAS ENTIDADES FEDERATIVAS.

10.0. ANEXOS.

10.1 Acuerdos de ejecucién

CONVENIT-AFASPE.-AGS/ 2012

CONVENIC ESPECIFICO EM MATERIA DE TRANSFERENCIA DE SUBSIDIOS PARA EL FORTALECIMIENTO DE
ACCIONES DE SALUD PUBLICA EN LAS ENTIDADES FEDERATIVAS QUE CELEBRAN, POR UNA PARTE, EL
EJECUTIVO FEDERAL, POR CONDUCTO DE LA SECRETARIA DE SALUD, A LA QUE EN ADELANTE SE LE
DENOMINARA “LA SECRETARIA", REPRESENTADA EM ESTE AGTO POR EL DR. PABLO ANTONIO KUR
MORALES, SUBSECRETARIO DE PREVENCION ¥ PROMOCION DE LA SALUD, ASISTIDD POR EL DR
GUSTAVO ADDLFO OLAIZ FERNANDEZ, DIRECTOR GENERAL DE PROMOGIGN DE LA SALUD: LA DRA. CELIA
MERCEDES ALPUCHE ARANDA, DIRECTORA SENERAL ADJUNTA DEL INSTITUTO DE DIAGNOSTICD Y
REFERENCIA EPIDEMIOLOGICOS DE LA DIRECCION GENERAL DE EPIDEMIOLOGIA; LA TR, VIRGINIA
GONZALEZ TORRES, SECRETARIA TECNICA DEL CONSEJD NACIONAL DE SALUD MENTAL; EL DR. ARTURD
CERVANTES TREJO, SECRETARIOD TECMICO DEL GONSEJD NAGCIONAL PARA LA PREVENCION DE
ACCIDENTES, LA DRA. PRUDENCIA CEROMN MIRELES, DIRECTORA GENERAL DEL CENTRO NACIONAL DE
EQUIDAD DE GENERO ¥ SALUD REPRODUCTIVA, EL DR. MIGUEL ANGEL LEZANA FERNANDEZ. DIRECTOR
GENERAL DEL CENTRO NACIONAL DE PROGRAMAS PREVENTIVOS ¥ CONTROL DE ENMFERMEDADES; LA
MTRA, CELINA ALVEAR SEVILLA, DIRECTORA GENERAL DEL CENTRD NACIONAL PARA LA PREVENCION ¥
EL CONTROL DE LAS ADICCIONES; EL DR. JOSE ANTONIO IZAZOLA LICEA, DIREGCTOR GEMERAL DEL
CENTRO NAGIONAL PARA LA PREVENCION Y EL CONTROL DEL VIH/SIDA; ¥ LA DRA. VESTA LOUISE
RICHARDSON LOPEZ-COLLADA. DIRECTORA GENERAL DEL CENTRO MACIONAL PARA LA SALUD DE LA
INFANCIA Y LA ADOLESCENCIA; Y POR LA OTRA PARTE, EL ESTADD LIBRE ¥ SOBERAND OE
AGUASCALIENTES . A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “FL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO™,
REPRESENTADO POR EL DR. JOSE FRANCISCO ESPARZA PARADA EN SU CARACTER DE DIRECTOR
GENERAL DEL INSTITUTO DE SERVICIOS DE SALUD, CON LA PARTICIPACION DE EL LIC: JOSE ALEJANDRO
DIAZ LOZAND EN SU CARACTER DE SUBSECRETARIO DE EGRESOS. CONFORME A LOS ANTECEDENTES,
DECLARACIONES ¥ CLAUSULAS SIGUIENTES.

ANTECEDENTES

I Con fecha 04 de Mayo dei 2011, “LA SECRETARIA" y “EL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO"
celsbrarcn el ACUERDO MARCO DE COORDINACION EN MATERIA DE TRANSFERENCIA DE
RECURSOS FEDERALES, en lo sucesivo "EL ACUERDO MARCO", con objeto de fijar las bases y
mecanismas generales a fin de facilitar la concurrencia, en términos de! articulo @ de la Ley Generat
de Salud, en la prestacion de servicios en materia de salubridad general, con calidad y calidez,
conforme a |los objetivos y metas sefialados en el Programa Sectorial de Salud 2007-2012 los
cuales serian transferidos, mediante el Convenio Especifico correspondients.

Il.  Que de conformidad con lo establecido en la Clausula Segunda de “EL ACUERDO MARCQ”, los
Convenios Especificos serian suscrites por el DIRECTOR GEMERAL DEL INSTITUTO DE
SERVICIOS DE SALUD y el Subsecretario de Egresos por parte de “EL PODER EJECUTIVO DEL
ESTADO", y por el Subsecretario de Prevencién y Promocién de la Salud por si mismo, o asistido
por los titulares de las unidades administrativas y érganos desconcentrados gue tiene adscritos, por }‘L
parte de “LA SECRETARIA”,

il El Plan Macional de Desarrollo 2007-2012 prevé como premisa basica para el desarrolle integral del
pais, al desarrollo humano sustentable y orienta la actuscién gubernamental &n tarne a cinco ejes
principales: (f) Estado de derecho y seguridad, (ii) Economia competitiva v generadora de empleos,
(iil) lgualdad de oportunidades, (iv) Sustentabilidad ambiental, y (v) Democracia efectiva ¥y politica

exterior responsable. 1

V. El Programa Sectorial de Salud 2007-2012 plantea cinco objetives en la atencion de los retos de ia
salud que enfrenta el pais, & los cuales se han asociado metas estratégicas, lineas de accién y
actividades que corresponden a las pricridades dsl sector salud para contribulr al logro de los
objetives del Plan Nacional de Desarrolio. y déestaca, en materia de salud piblica, la Estrategia 2
destinada a Forlafecer o 4 rar lag acciones de promocitn de la salud, y prevencion y control de
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1.0.

11

2.0.

2.1

2.2

3.0.

3.1

3.2

3.3

3.4

3.4

3.5

PROPOSITO.
Disponer del documento Normativo que permita al personal de salud de las instituciones del sector
publico, desarrollar actividades en materia de prevencién, tratamiento y control de diabetes
mellitus, y dislipidemias.

ALCANCE.

A nivel interno, el procedimiento aplica en la Direcciéon del Programa de Salud en el Adulto y en el

Anciano y la Direccion General Adjuntas de: Programas Preventivos, la Direccion General de
Epidemiologia, Direccion General de Prevencion y Promocion de la Salud y la Direccion General de
Comunicacion Social.

A nivel externo, el procedimiento lo aplican las unidades administrativas del sector salud en sus
ambitos federal, estatal, jurisdiccional y a las Organismos de la Sociedad Civil.

POLITICAS DE OPERACION, NORMAS Y LINEAMIENTOS.

El Comité Nacional Consultivo de Normalizacion de Prevencion y Control de Enfermedades (Comité
Consultivo), lleva a cabo la consulta quinquenal con el Centro Nacional de Programas Preventivos y
Control de Enfermedades, para establecer si las Normas Oficiales Mexicanas (NOM’s) en operacion
se cancelan, se mantienen o se modifican.

La Direccion General del Centro Nacional de Programas Preventivos y Control de Enfermedades,
solicita a la Direccion General Adjunta de Programas Preventivos informe si sus Normas Oficiales
Mexicanas en operacion se cancelan, se mantienen o se modifican.

La Direccién General Adjunta de Programas Preventivos indica a la Direccion del Programa de Salud
en el Adulto y en el Anciano, informe si sus Normas Oficiales Mexicanas en operacion se cancelan,
se mantienen o se modifican.

La Direccion del Programa de Salud en el Adulto y en el Anciano informa a la Direccion General
Adjunta de Programas Preventivos, que Normas Oficiales Mexicanas se mantienen o se modifican.

La Direccién del Programa de Salud en el Adulto y en el Anciano solicita a la Subdireccion de
enfermedades crénico degenerativas y envejecimiento, informen las Normas Oficiales Mexicanas que
se modifican, para que identifigue los subgrupos de trabajo interdisciplinarios, para que revisen y
propongan las medidas de prevencién y control, asi como de diagnéstico, tratamiento y vigilancia
epidemiolégica de las enfermedades no transmisibles de interés en Salud Publica.

La Subdireccién de enfermedades cronico degenerativas y envejecimiento a través del Departamento
de Diabetes e Hipertension Arterial, sera el que elabore los proyectos de modificacion de las de las
Normas Oficiales Mexicanas en materia de enfermedades no transmisibles de interés en Salud
Publica.
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4.0. Descripcion del procedimiento.

Secuencias de Etapas Actividad Responsable
1.0 Informacion relativa a|l.1 Realiza consulta quinquenal para|Comité Consultivo
mantener, cancelar o modificar | establecer si se se mantienen, cancelan o | Nacional de

las Normas Oficiales Mexicanas
en materia de las enfermedades
no transmisibles

modifican las Normas Oficiales Mexicanas en
materia de enfermedades no transmisibles
e Oficio

Normalizacién en
Prevencion de
Enfermedades

2.0 Revisién de la normatividad
existente en materia de diabetes,
riesgo cardiovascular y
envejecimiento

2.1 Recibe consulta e indica a la Direccion
General Adjunta de Programas Preventivos
revisar la normatividad existente

e Memorandum

Direccion General del
Centro Nacional de
Programas Preventivos
y Control de
Enfermedades

3.0 Solicitud conocer que
Normas Oficiales Mexicanas se
modifican

3.1 Solicita a la Direccién del Programa de Salu
en el Adulto y en el Anciano informe que
Normas Oficiales Mexicanas se mantienen,
cancelan o modifican

e Memorandum

Direccion General
Adjunta de Programas
Preventivos

4.0 Programacion de elaboracion
y actualizacibn de Normas
Oficiales Mexicanas en materia
de enfermedades no
transmisibles

4.1 Solicita a la subdireccién de enfermedades
cronico degenerativas y envejecimiento informe
que Normas Oficiales Mexicanas se modifican

e Correo electrénico

Direccion del Programa
de Salud en el Adulto y
en el Anciano

5.0 Conformacién de grupos
técnicos e  integraciéon  de
comentarios y propuestas para la
actualizacion de Normas
Oficiales Mexicanas en materia
de enfermedades no
transmisibles

5.1 Invita a las Instituciones y conforma los
subgrupos de trabajo interdisciplinarios para
gue precisen la informacion técnica que debe
actualizarse

e Oficio

e Correo electrénico

Direccion del Programa
de Salud en el Adulto y
en el Anciano

6.0 Celebracion de reuniones de
trabajo e incorporacién de
informacién técnica actualizada

6.1 Incorpora las propuestas en medidas de
prevencion y control, diagnéstico, tratamiento y
vigilancia epidemiolégica y elabora

Direccion del Programa
de Salud en el Adulto y
en el Anciano

en las Normas  Oficiales | Manifestacion de Impacto Regulatorio
Mexicanas en revision e Minuta
e Documento de trabajo
7.0 Presentacion de las | 7.1 Presenta a las Instituciones vinculadas la | Direccion del Programa

propuestas de modificacion de
las Normas Oficiales Mexicanas
en materia de enfermedades no
trasmisibles en revisién

propuesta de modificacion de las Normas
Oficiales Mexicanas y Manifestacion de
Impacto Regulatorio para su validacion y la
envia a la Direccion General del Centro
Nacional de Programas Preventivos y Control
de Enfermedades.

e Oficio/Correo electrénico

e Documentos de trabajo

de Salud en el Adulto y
en el Anciano

8.0 Gestibn y envio para
aprobacion de las Normas
Oficiales Mexicanas en materia
de enfermedades no trasmisibles
y Manifiestacion de Impacto

8.1 Envia al Comité Consultivo nacional de
Normalizacién la propuesta de modificacion de
las Normas Oficiales Mexicanas en revision
para su aprobacion y publicacién en el Diario
Oficial de la Federacion para consulta publica

Direccion General del
Centro Nacional de
programas Preventivos
y Control de
Enfermedades
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Secuencias de Etapas

Actividad

Responsable

Regulatorio

e Oficio
e Documentos de trabajo

9.0 Recepcién de comentarios
que se hacen en la consulta
publica de las Normas Oficiales
Mexicanas en materia de
enfermedades no trasmisibles en
revision

9.1 Recibe comentarios a las propuestas de
modificacion de las Normas Oficiales
Mexicanas en revision y solicita a la Direccion
del Programa de Salud en el Adulto y en el
Anciano su respuesta

e Oficio

Direccion General del
Centro Nacional de
programas Preventivos
y Control de
Enfermedades

10.0 Formulacién de respuestas
a comentarios que se hacen en
la consulta puablica de las
Normas Oficiales Mexicanas en
materia de enfermedades no
transmisibles en revisiéon

10.1 Propone a la Direccion General del Centro
Nacional de programas Preventivos y Control

de Enfermedades respuesta a las
observaciones y comentarios
e Oficio

Direccién del Programa
de Salud en el Adulto y
en el Anciano

11.0 Publicacién en el Diario
Oficial de la Federacion de las
Normas Oficiales Mexicanas ya
autorizadas

11.1 Envia las Normas Oficiales Mexicanas
definitivas al Comité Consultivo Nacional de
Normalizacién para que apruebe su publicacion
en el Diario Oficial de la Federacién

e Oficio

TERMINA PROCEDIMIENTO

Direccion General del
Centro Nacional de
Programas Preventivos
y Control de
Enfermedades
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CO“ﬂ:;E%%NAf_Uég'VO DIRECCION GENERAL DEL DIRECCION GENERAL DIRECCION DEL SUBDIRECCION DE
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DREVENCION DE PROGRAMAS PREVENTIVOS Y PROGRAMAS EN EL ADULTO Y EN EL DEGENERATIVAS Y
ENFERMEDADES CONTROL DE ENFERMEDADES PREVENTIVOS ANCIANO ENVEJECIMIENTO
Inicio
4
3 Programacion de
\ 4 1 2 elaboracién y
D actualizacion de Normas
Irr;{gtrir:/q:(;on Revision de la Solicitud conocer Oficiales Mexicanas en
normatividad que Normas materia de enfermedades
mantener, cancelar existente en materia Oficiales no transmisibles
0 modlflcar'lgs de diabetes, riesgo Mexicanas se
Normas Oficiales cardiovascular y modifican Correo electrénico
Mexicanas en envejecimiento
materia de Memorandum
enfermedades no Memorandum e 5
transmisibles R
— Conformacion de grupos
Oficio técnicos e integracion de
- comentarios y
propuestas para la
actualizacion de NOM en
materia de
enfermedades no
transmisibles
Oficio, Correo
6
6.0 Celebracion de
reuniones de trabajo e
incorporacion de
informacion técnica
actualizada en las
Normas Oficiales
Mexicanas en revision
Minuta, documento de
trabajo
L
I
Presentacion de las
propuestas de
modificacion de las
Normas Oficiales
Mexicanas en materia de
enfermedades no
transmisibles en revision
8 Oficio, correo
8.0 Gestién y envio para electronico, documento

aprobacion de las Normas
Oficiales Mexicanas en
materia de enferrmedades
no transmisibles
Manifiestacion de Impacto
Regulatorio

A
>

Oficio, documento de
trabaio
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DIRECCION DEL

SUBDIRECCION DE
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[
10

2

Recepcion de
comentarios que se
hacen en la consulta
publica de las Normas

Oficiales Mexicanas en
materia de
enfermedades no
transmisibles en
revision

Oficio
R ———
11

Publicacion en el
Diario Oficial de la
Federacion de las
Normas Oficiales
Mexicanas ya
autorizadas

Oficio

Término

Formulacion de
respuestas a comentarios
que se hacen en la
consulta publica de las
Normas Oficiales
Mexicanas en materia de
enfermedades no
transmisibles en revision

Oficin

I

A
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6.0. DOCUMENTOS DE REFERENCIA.

Documentos Codigo (cuando aplique)
Guia técnica para la elaboracién de manuales de procedimientos No aplica
Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacién No aplica
Reglamento Interior de la Secretaria de Salud No aplica
7.0. REGISTRO.
Tiempo de Responsable de Cdédigo de registro o
Documentos . 7 : o A
conservacién conservarlo identificacion Unica
NOM-030-SSA2-2009, Para la
Direccién del Programa Prevencién, deteccion,
Norma Oficial Mexicana 5 Afos de Salud en el Adulto y diagnéstico, tratamiento y
en el Anciano control de la hipertension
arterial sistémica.
Direccion del Programa NOM-015-SSA2-2010, Para la
Norma Oficial Mexicana 5 Afos de Salud en el Adulto y Prevencién, tratamiento vy
en el Anciano control de la diabetes mellitus.
Direccion del Programa NOM-037-SSA2-2012, Para la
Norma Oficial Mexicana 5 Afos de Salud en el Adulto y prevencion, tratamiento vy
en el Anciano control de las dislipidemias.
Direccién del Programa NOM-008-SSAS3, Para el
Norma Oficial Mexicana 5 Afios de Salud en el Adulto y tratamiento integral del
en el Anciano sobrepeso y la obesidad.

8.0. GLOSARIO.

Manual: Que se puede hacer funcionar con las manos; de facil manejo; que exige mas habilidad con

las manos que inteligencia; de facil realizacion.

Norma: Ordenamiento imperativo y especifico de accion que persigue un fin determinado, con la
caracteristica de ser rigido en su aplicacion

NOM: Norma Oficial Mexicana

9.0. Cambios de esta version.

NUmero de revision

Fecha de la actualizacién

Descripcién del cambio

4

octubre de 2012

Se agregaron las Normas Oficiales Mexicanas
en el apartado de los anexos.
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10.0. ANEXOS.

10.1 NOM-030-SSA2-2009, Para la Prevencion, deteccion, diagnéstico, tratamiento y control de la
hipertension arterial sistémica.

DOF: 317052010

Modificacion a la Norma Oficial Mevicana NOM-030-55A2-1999, Fara la prevencion, tratamiento ¥ control de la hipertenzion
arterial, para quedar como Norma Oficial Mevicana NOM-030-55A2-2008, Para la prevencion, deteccion, diagnostico,
tratamiento v control de la hipertenzion arterial sistémica

Al margen un sello con el Escude Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- Secretaria de Salud.

MAURICIO HERMANDEZ AVILA, Subsecretaric de Prewvencion y Promocion de ls Salud y Presidentz del Comité
Consultive Macional de Mormalizacion de Prevencion y Control de Enfermedades, con fundamento en ks articulos 39 de la
Ley Oirganica de la Administracion Publica Federal; 4 de la Ley Federal de Procedimiento Administrative; Jo. fracciones || y
¥, 13 apartade A), fraccion |, 123 fraccion |, 158, 155, 1860 v 181 de la Ley General de Saled; 2o cion X1, 18,
fraccidn |1, 40, fracciones |11 y X1, 41, 43 y 4T fraccion IV de la Ley Federal sobre Metrologia v Normalizacion; 28 v 24 del
Reglamento de la Ley Federal sobre Metrologia v Nommalzacion; 8 fraccion V, 10 fracciones VI y XV del Reglamento
Intarior de la Secretana de Saled, v

CONSIDEFANDO

Que con fecha 24 de marzo de 2009, en cumplimients de bo previsto por el articuls 46 fraccin | de la Ley Federal sobre
Metrologia ¥ MNomalzacion, el Suboomité de Vigilancia Epidemiclogica presentd al Comité Consultive Macional de
Mormalizacion de Prevencion y Control de Enfermedades, el Anteproyects de Modificacion a la Morma Oficial Mexicana
MOM-I30-S5A2-1555, Para la prevencitn, tratamiente y control de la hipertensién arterial; para quedar como Proyecto de
Morma Oficial Mexicana PROY -NOM-030-S5A2-2007, Para la prevencicn, deteccion, disgnastics, tratamiznto y contrel da la
hipertenzion arterial sistémica.

Que con fecha 23 de junic de 2008, =l Comité Consultive Macional de Mormalizacién de Prevencion y Contrel de
Enfermedades autorize &l Proyecto de Medificacion a la Morma v, con fundamento en 2l articule 47 fraccion | de la Ley
Federal sobre Metrologia v Mormalizacion, se publics el 18 de septiembre de 2009 en el Diaric Oficial de la Federacion, a
efecto de gue dentro de los siguientes sesenta dias posteriores a dicha publicacion, los interesados presentaran sus
comentarios al Comite Consultive Macienal de Mormalizacion de Prevencion y Control de Enfermedades.

Quwe el mencionado Comité Consultive Nacional de Nermalizacion no recibio durante ese término legal, comentarios al
Proyecto de Modificacion a la Morma Oficial Mexicana,

Que en atencidn a las anteriores consideraciones, contando con la aprobacion del Comitd Consultive Macional de
Mormalizacion de Prevencitn y Control de Enfermedades, el 24 de noviembre de 2009, me permito ordenar la publicacitn en
el Diario Oficial de la Fedaracion de la:

MODIFICACTON A LA NOFMA OFICTAL MEXTCANA NOM-030-5542-1008 PARA LA FREVENCION,
TRATAMIENTO Y CONTROL DE LA HIFERTENSION ARTERTAL, FARA QUEDAR COMO NOERMA
OFICTAL MEXTCANA NOM-020-55A2-2008, PARA LA FREVENCION, DETECCTON, DTAGNOETICO,

TRATAMIENTO ¥ CONTROL DE LA HIFERTENSION ARTERIAL SISTEMICA
FREFACIO

En la elsboracion de la presentz Morma Oficial Mexicana participaron las unidades administrativas e instituciones
siguisntes:

SECRETARIA DE SALUD

Centro Macional d2 Programas Preventives y Control d2 Enfermedades

Direcoion General de Calidad y Educacion en Salud

Centro Nacional de Equidad de Género v Salud Reproductiva

Diireccion Genaral de Promoecion a la Saled

Direcrion General de Comunicacitn Social

Comision Coordinadora de Institutos Nacionales de Saled v Hospitales de Alta Especialidad

Instituto Macional de Ciencias Médicas v de Nutricidn Salvador Zubirdn

Institute: Macional de Cardiclegia Ignacio Chivez

Haspital General de Maxico

Secretariado del Conssjo Macional de Salud

SECRETARIA DE LA DEFEMSA NACIONAL
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MELLITUS (015) Y DISLIPIDEMIAS (037) Y AQUELLAS GENERADAS POR EL
SUBCOMITE DE NORMATIVIDAD DE LA SUBSECRETARIA DE PREVENCION
Y PROMOCION DE LA SALUD COMPETENCIA DEL PROGRAMA.

10.2 NOM-015-SSA2-2010, Para la Prevencion, tratamiento y control de la diabetes mellitus.

DOF: 23112040

NOBMA Oficial Mexicana NOM-015-55A2-2010, Fara la prevencion, tratamiento ¥ control de la diabetes mellitus.

Al margen un sello con el Escudo Macional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- Secretaria de Salud.

MAURICIO HERNANDEZ AVILA, Subsecretaric de Prevencién vy Promocidn de la Saled y Presidente del Comité
Consultive Nacional de Mormalizacion de Frevencion y Contrel de Enfermedades, con fundamento en los articules 33 de la
Ley Orgdnica de la Administracion Plblica Federal; 4 de la Ley Federal de Procedimiento Administrative; 2o, fracciones 11,
X oy XV, 12 apartado A), fraccion |, 158, 159, 180 v 181 de la Ley General de Salued; 38, fraccion |1, 40, fracciones |11 ¥
X1, 41, 47 fraccign IV v 51 de la Ley Federal sobre Metrologia y Normalzacion; 28 y 332 del Reglamento de la Ley Federal
sobre Metrologia v Normalizacién; & fraccion W, 10 fracciones VI v XV v 45 fraccidn VI, del Reglamento Interior de la
Secretania de Saled, me permito ordenar |z publicacidn en el Diario Oficisl de ls Federacion de la:

NOBMA OFICTAL MEXTCANA NOM-015-535A2-2010, PARA LA PREVENCION, TREATAMIENTO Y
CONTROL DE LA DIABETES MELLITUS
CONSIDER ANDO

Que con fecha 24 de marzo de 2009, en cumplimiento de ko previsto en el articule 48, fraccion | de la Ley Fedaral sobre
Mstrologia y MNormaslizacion, e Centro Macionsl de Vigilancia Epidemicldgica y Control de Enfermedadss (CEMAVECE),
shora, Centro Macionzl de Programas Preventivos y Control de Enfermedsdes (CEMAFRECE), presentd al Comité
Consultive Nacional de Mormalzacion de Prevencidn y Control de Enfermedades, el anteproyecto de ls pressnte Morma
Orficial Mexicana.

Que con fecha 23 de junic de 2009, = Comité Consultive Macional de Mormalizacion de Prevencion y Control de
Enfermedades aprobd = Proyecto de Medificacion 3 la Morma y, con fundamento en 2l articulo 47 fraccidn | de la Ley
Faderal sobre Matrologia v Mormalizacién, se publicd 2l 20 de octubre de 2009 en el Diaric Oficial de la Federacidn, a efecto
we= dentro de los siguisntes s=senta dias posteriores 3 dicha publicacion, los interesados presentaran sus comentarios 3
Comité Consultive Nacional de Mormalizacitn d= Prevencidn y Control de Enfermedades.

Que lzs respwestas a los comentarios recibidos por 2l mencionade Comite, fueron publicadss previamente a la
expedicion de esta Norma en gl Disrie Oficial de la Federacidn, en los términos del articule 47, fraccion 11l de 1s Ley Federal
sobre Matrologia v Normalizacion.

Que en atencion a lzs anteriores consideraciones, contando con s aprobscion del Comite Consultive Nacionsl de
Normalizacion de Prevencidn v Control de Enfermedades, se expide la siguientz: Norma Oficial Mexicana NOM-015-58A2-
2010, Para la prevencion, tratamiznto v control de la disbetes meliitus.

FEEFACID

En la elsboracion de esta Morma Oficial Mexicana participsron las wnidades administrativas = institucionss siguisntes:

SECRETARIA DE B3ALUD

Centro Macional de Programas Preventivos w Control de Enfermedades

Direccign General de Calidad v Educacion en Salud

Cantro Macional de Equidad de Género y Salud Reproductiva
Direccian General de Promocion a la Salud
Direccian General de Comunicacion Social
Comisién Coordinadora de Institutes Nacionales de Salud v Hospitales de Alta Especislidad
Instituto Macional de Ciencizs Médicas v de Nutricidén Salvador Zubirdn
Institute Macional de Cardiclogia Ignacio Chavez
Haospitsl General de Mexico
Secretariado del Conssjo Macional de Saled
SECRETARIA DE LA DEFENSA NACIONAL

Direccién General de Sanidad

SECRETARIA DE MARINA

Direccidn General Adjunta de Sanidad Maval
SECRETARIA DE COMUNICACIONES ¥ TRANSPORTES
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10.3 NOM-037-SSA2-2012, Para la prevencion, tratamiento y control de las dislipidemias.

DOF: 1200772012

NORMA Oficial Mevicana NOM-037-3542-2012, Fara la prevencion tratamiento v control de las dislipidemias.

Al margen un sello con el Escudo Macional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- Secretaria de Salud.

FABLO ANTONIO KURI MORALES, Subsecrstario de Prevencién y Promocidn de la Salud v Presidente del Comitd
Consultive Nacional de Mormalizacion de Frevencion y Control de Enfermedades, con fundamento en los articulos 33 de la
Ley Orgdnica de la Administracicn Publica Federal; 4 de la Federal de Procedimiento Administrative; 3, fracciones |1, XIV y
W, 13, spartado A), fraccion |, 158, 159, 180 v 161 de la Ley General de Salud; 38, fraccion |1, 40, fracciones 111 y X,
41, 47, fraccidn IV y 51 de ls Ley Federal sobre Metrologia w Normalzacidn, 28 y 33 del Reglamento de Iz Ley Federsl
sobre Metrologia y Mormalizacidn, & fraccign W, 10, fracoiones VI v XV v 45 fraccitn VI, del Reglamento Interior de la
Secretana de Salud, me permito ordenar la publicacion en el Disro Oficial de ls Federacion de la Morma Oficial Mexicana
NOM-03T-S8A2-2012, Para la prevencion, tratamiento y contrel de las dislipidemias.

CONSIDERANDO

Que en cumplimiento a o previsto en el articulo 45 fraccion | de la Ley Federsl sobre Metrologia v Normalzacion, 2l
Proyecto de Modificacién de la Norma Oficial Mexicana NOM-037-S5A2-2002, Para la prevencién, tratamients y control de
laz dislipidemiss; para guedsr como FROY-NOM-03T-3SA2-2010, Fara la prevencion, tratsmiente y control de las
dislipidemizs, fue aprobado por &l Comité Consultive Macional de Normalzacidn de Prevencién y Control de Enfermedades,
en la Cuarta Secitn Ordinaria celebrada el dia 23 de noviembre de 2010.

Que con fecha 3 de febrero de 2012, en cumplimiznte del acusrdo del Comité v lo previsto en el articule 47 fracecidn |
de la Ley Federal sobre Matrologia y Mormalzacion, se publict e Proyecto de Morma O | Mexicans PROY-NOM-03T-
SSAZ-2010, Para la prevencién, tratamiento y control de las dislipidemizs, en el Diaro Oficial de la Federacion, a efects que
dentro ks sesenta dias naturales posteriores a dicha publicscion, los interesados presentaran sus comentaries 3l Comiteé
Consultive Nacional de Mormalizacion de Prevencidn y Control de Enfermeds:

Que el mencionado Comité Consultive Macional d2 Mormalizacidn no recibid comentaries respecto al Proyecto PROY-
NOM-03T-S542-2010, Para la prevencion, tratamiento v control de las dislipidemizs, durante =l plazo legal en el gue estuvo
dicho proyecto en consulta piblica.

Que en atencidn 3 las anteriores consideraciones, contando con 3 aprobacion del Comité Consultive Macionsl de
Mormalzacién de Prevencion y Gontrol de Enfermedades, tenge a bien expedir y ordenar la publicacion en el Diarnie Oficial
de la Federacion de la:

NOBMA OFICTAL MEXTCANA NOM-037-55A42-2012, PARA LA FREVENCION, TRATAMIENTO ¥
CONTROL DE LAS DISLIPIDEMIAS

FREFACIOD
En Iz elsboracion de esta norma participaron lss unidades sdministrativas = instituciones siguisntes:
SECRETARIA DE SALUD
Centro Macional de Programas Preventives y Control de Enfermedsdes
Direccion Genaral de Epidemiclogia
Direccion Genaral de Calidad v Educacion en Salud
Cantro Macional de Equidad de Gnero v Saled Reproductiva
Diireccitn General de Promocitn de la Salud
Diireccitn General de Comunicacion Social
Comisién Coordinadora de Institutos Macionales de Salud v Hospitales de Alta Especialidad
Institute Macional de Ciencizs Médicas v Mutricién Salv ador Zubirdn
Institute Macional de Cardiclogia Ignacio Chivez
Hospital General de México
Secretarizdo Técnico del Conssjo Macional de Salud
SECRETARIA DE LA DEFEMSA NACIONAL
Direccion General de Sanidad

SECRETARIA DE MARIMA
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10.4 NOM-008-SSA3, Para el tratamiento integral del sobrepeso y la obesidad.

DOF: 04/08/20410

NOBMA Oficial Mevicana NOM-00E-5543-20110, Para £l tratamiento integral del zobrepezo v 1a obezidad.

Al margen un selle con el Escudo Hacional, gue dice: Estados Unidos Mexicanos.- Secretaria de Salud.

de Innowacion, Desamclle, Tecnoko
Iz Ley Organica de la Administrs

Comité Consultive Macional de Mormalizacicn
fundaments =n ko dispussto por ks articules 39
Federal de Procedimisnto Administrativo; 2o, fra n X, 28
de la Ley Federsl scbre Metrologis y Mormalizacidn; 3o, fraccionss |, 1, X y XV, 12 Spartado A fracocionss |, |
iones |y I, 27 fracciones 111 w IX, 32 33 34 45 47 4& T, 73, 81, 111 fraccidn |1, 112 fraccidn 111,

cidn Plblics Federal, 4o.

=n materiz de prestscicn de servi
| Reglaments Intericr de la Sscretana de Saled, me parrrita ordenar la public

cion en =l Diare Ofi

CONSIDERANDO
Qe con fecha 0B de diciembne 2008, en cumplimiento del aceendo
de Innovacion, Desamrclk, ologias & Informacion en Salud y de lo previsto =n =l articule 4T fr.
sobre Metrologia v Mormal n, =2 publict =n el Dharic Of | d= l=a Faden
Mexicana, a efects d= gue en los siguientes B0 dias naturales posteriores a

n

3 publicacion, los inters

sus comentarios al Comite Consultive Macio
Salud.

el mencionads Com comentaries sobre el proye
uments de respussta 3 comentarios con fecha T de julio
Ley Federal sobre Metrologis v Mormalizscidn.

Qe =n encion a las anteriores consider.
Mormalizacion de Innowacion, Desarrolle, Tecnologias & Informacion en Ssled, == sxpide 1= siguisnte:
NOBMA OFICTAL MEXTCANA NOM-DIE-55A43- 2010, PARA FL TEATAMIENTO INTEGEAL DEL
SOEREFESD YV LA OBESIDAD
FEREFACTO

En |z slsborscidn de esta Morms Oficisl Mexicans participsron l=s siguisntss dependenciss 2 instituciones:
COMSEJD DE SALUBRIDAD GEMNERAL
SECRETARIA DE SALUD

Subsecretan a de Integracion y Desarclle del Sector Saled

Drireccion General de Calidad v Educscion en Saled

Subsecretarna d= Prevencidn yw Promocitn de la Saled

Centro Macional de Programas Preventivos yw Control de Enfermedsdeas

Comisién Coordinadora de Institutos Macionales de Salud w Heospitales de Alta Especialidad
Institute Macional d= Pediatia

Institute Macionsl de Ciencizs Madicas v Mutricién Salvador Zubirdn

Heospital Genarsl de México

Secretariado Técnico del Conssjo Nacional Contra las Adicoiones.

Centre Macional de Excelencia Tecnologica en Saled

Comisidn Federsl para |z Proteccion contra Rissgos Sanitarios
Secretana de Saled v Servicies de Saled Piblica del Estado de Baja Califomia

Institute de Servicies. Descentralzados de Saled Piblica del Estado de Campechs

Servicios de Sslwd en Coshuils

Salud del Gobisrno del Distrite Federal
Saled de los Servicios de Saled de Durango

Secretana de

1]
il
B
1]
=
1

Saled de Gusnajusto

Secretara de Salud de= ks Servicios de Sslud =n Hidslgo

Federacitn, de la Morma Oficial Mexicana NOM-008-S5A3-2010, Para =l tratamisnto integral del sobrepeso v 13 obesidad.

MAK|I ESTHER ORTIZ DOMINGUEZ, Subsecretaria de Integracion y Desamolle del Sector Saled y Fresidenta del
e Informacion en Saled, con

de 1z Leyw

ian |1, 40 fracciones 111 y X1, 41, 43, 4T fraccicn IV y 51

Iy X, 24
114, 115

jones |, |l y Wl yw 214 de la Ley General d= Saled; 28 v 34 del Reglamento de la Ley Federal sobre Metrologia w
Mormalizscién; 1o.. 40., So., To., Bo., So., 10o. fraccidn |, 13, 2:1 21, 28, 2B, 3B v 94 d=l Reglamento de la Ley a=-r=-r=| d=
ios de atencidn medics; 2o, apartsdo A fraccidn |, So. fraccién WV y So. fraco

I
de la

| Comite Consultive Macional de Mermalizacion

ral

sn =l proyecto de s presents Morma Oficisl
dos presentaran
nal d= Mormalizacion de Innovacion, Desarrclle, Tecnologiss & Informacion =n

= durants =l pericde de Consults Poblicas de 80 diss, o 3 abr—-rc- :al 2005, fusron recibidos =n ls
= i = publicado =l

=ncis alart':t.k:- 4T fraccidn |11 d= la

iones, pontando con la aprebacion del Comite Consultive Macional de
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1.0 PROPOSITO

11 Disponer de documentos técnicos (Manuales y Guias), que permita a las entidades federativas
organizarnactividades en materia de prevencion y control de diabetes mellitus, riesgo cardiovascular y
envejecimiento, bajo la normatividad vigente.

2.0 ALCANCE
2.1 A nivel interno, aplica a cada una de las unidades administrativas del CENAPRECE.

2.2A nivel externo, aplica el procedimiento a las areas estatales, jurisdiccionales y unidades de atencion
correspondientes en la materia.

3.0 Politicas de Operacién, Normas y Lineamientos

3.1 La elaboracion de los manuales e instructivos que se requieren para desarrollar en forma adecuada
las actividades de prevencion y control de diabetes mellitus, riesgo cardiovascular y envejecimiento,
debera ser promovida por la Direccién del Programa de Salud en el Adulto y en el Anciano.

3.2 Corresponderd a la subdirecciéon de enfermedades cronico degenerativas y subdireccién de
envejecimiento la elaboraciéon de los Manuales, Material Educativo e Instructivos que se requieren para
desarrollar en forma adecuada las actividades de prevenciéon y control de cada componente.

3.3 La revision periédica y actualizacion de los manuales, materiales educativos e instructivos que se
requieren para desarrollar en forma adecuada las actividades de prevenciéon y control de la diabetes
mellitus, riesgo cardiovascular y atencion al envejecimiento, sera responsabilidad del departamento de
diabetes e hipertension arterial y del area de envejecimiento en base a la revision constante de
bibliografia actual nacional e internacional, relacionada con las areas descritas.

3.4 La elaboracion de los manuales, materiales educativos e instructivos que se requieren para desarrollar
en forma adecuada las actividades del programa, son responsabilidad del departamento de diabetes e
hipertension arterial y del area de envejecimiento.

3.5 Aligual que su revision periddica y actualizacién, requiere visto bueno de la Direccién del Programa
de Salud en el Adulto y el Anciano.

3.6 La revisién constante de bibliografia relacionada con diabetes mellitus, riesgo cardiovascular, cancer
de prostata y envejecimiento, es también una labor competente del departamento de diabetes e
hipertension arterial y del area de envejecimiento.
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4.0Descripcion del Procedimiento

Secuencia de Etapas

Actividad

Responsable

1.0 Elaboracién y
actualizacion de
manuales, material
educativo e instructivos.

1.1 Instruye a las Subdirecciones de Enfermedades
Croénico-Degenerativas y Envejecimiento, de elaborar
y mantener actualizados manuales, material educativo
e instructivos que apoyen las actividades de
prevencion y control de las actividades de la diabetes,
riesgo cardiovascular vy envejecimiento en las
unidades de primer nivel de atencién de la Secretaria.
e Oficio

DIRECCION DEL
PROGRAMA DE
SALUD EN EL
ADULTO Y EN EL
ANCIANO.

2.0 Elaboracion y
actualizacion de
manuales, material
educativo e instructivos

2.1 Recibe indicacion e instruye a su vez al
departamento de diabetes e hipertension arterial y area
de envejecimiento elaboren o actualicen manuales,
material educativo e instructivos que apoyen las
actividades de los componentes.

e Correo electrénico

SUBDIRECCION DE
ENFERMEDADES
CRONICO-
DEGENERATIVAS Y
ENVEJECIMIENTO

3.0 Elaboracién de
proyectos de manuales,
material educativo e
instructivos

3.1 Recibe indicacién y elaboran proyectos de
manuales, material educativo e instructivos respecto a
la prevencion y control de la diabetes mellitus,
hipertension arterial y envejecimiento, en base a la
revision de las evaluaciones previas.

e Correo electronico

DEPARTAMENTO DE
DIABETES E
HIPERTENSION
ARTERIAL Y AREA
DE
ENVEJECIMIENTO

4.0 Envio de propuesta
para revision y
aprobacion.

4.1 Envia proyectos de manuales, material educativo e
instructivos a la Subdireccion de Enfermedades
Cronico-Degenerativas y Envejecimiento para su
revision y en su caso aprobacion o se regresa para
realizar los cambios pertinentes.

e Oficio

DEPARTAMENTO DE
DIABETES E
HIPERTENSION
ARTERIAL Y AREA
DE
ENVEJECIMIENTO

5.0 Seguimiento a la
edicion y distribucion de
manuales, material
educativo e instructivos.

5.1 Da seguimiento a la edicion y distribucion de los
manuales, material educativo e instructivos
correspondientes.

e Correo electrénico

DEPARTAMENTO DE
DIABETES E
HIPERTENSION
ARTERIAL Y AREA
DE
ENVEJECIMIENTO

6.0 Actualizacion de
manuales, material
educativo e instructivos

6.1 Mantiene actualizados los instructivos y manuales
correspondientes, en base a la revision de las
evaluaciones previas y de la bibliografia reciente en la
materia.

e Memorandum

DEPARTAMENTO DE
DIABETES E
HIPERTENSION
ARTERIAL Y AREA
DE
ENVEJECIMIENTO

7.0 Elaboracién de
informes sobre avance y
difusién de los
manuales, material
educativo e instructivos

7.1 Elabora informes periddicos a las areas
correspondientes sobre el avance en la difusién y
conocimiento de los

manuales, material educativo e instructivos, en las
diversas jurisdicciones sanitarias y unidades de salud.

Termina procedimiento.

DEPARTAMENTO DE
DIABETES E
HIPERTENSION
ARTERIAL Y AREA
DE
ENVEJECIMIENTO
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5.0 Diagrama de Flujo
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6.0 Documentos de Referencia

Documentos Cédigo (cuando aplique)

Manual de Organizacién General de la SSA No aplica
Manual de Organizacién Especifico del CENAVECE-InDRE No aplica
Reglamento Interior de la SSA No aplica
Norma Oficial Mexicana NOM-030-SSA2-2009, Para la Prevencion,
deteccion, diagnostico, tratamiento y control de la hipertension arterial No aplica
sistémica.
Norma Oficial Mexicana NOM-015-SSA2-2010, Para la Prevencion, .

. : : No aplica
tratamiento y control de la diabetes mellitus.
Norma Oficial Mexicana NOM-037-SSA2-2012, Para la prevencion, .

. A . No aplica
tratamiento y control de las dislipidemias.
Norma Oficial Mexicana NOM-008-SSA3, Para el tratamiento integral del .

No aplica

sobrepeso y la obesidad.

7.0 Registros

Cddigo de Registro
Tiempo de Responsable de 0
D Eiies: Conservacion conservarlo Identificacion
Unica
Prevencidn y Atencion de las Caidas en 5 afios CENAPRECE No aplica
la Persona Adulta Mayor
Una vida para disfrutar 5 afos CENAPRECE No aplica
Incontinencia Urinaria en la Persona 5 afios CENAPRECE No aplica
Adulta Mayor
Depresién en la Persona Adulta Mayor 5 afos CENAPRECE No aplica
Resultados de la Encuesta SABE 5 afios CENAPRECE No aplica
Manual de Operacion para las
intervenciones contra el sobre peso y la 5 afios CENAPRECE No aplica
obesidad en el marco del ANSA

8.0 Glosario

Intructivos: Que sirven para ensefiar o instruir; especificos para una determinada actividad.

Material educativo: Elementos agrupados en un conjunto el cual es, o puede ser usado con algun fin

especifico, en este caso, educativo.

9.0 Cambios de esta versién

NUmero de Revisidn

Fecha de actualizacion

Descripcién del cambio

4

Octubre de 2012

En la descripcion del
flujograma
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10.0 Anexos

10.1 PREVENCION Y ATENCION DE LAS CAIDAS EN LA PERSONA ADULTA MAYOR

Prevencion y Atencion de las Caidas
en la Persona Adulta Mayor

Guia de Consulta para el Médico de Primer Nivel de Atencion

SEMAR SALUD

Py
Gosierno L ¥
FEDERAL

SEDENA
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10.2 UNA VIDA PARA DISFRUTAR

“Una Vida para Disfrutar”

Nowvela Grafica para su Distribucion a las Personas
Adultas Mayores y su Familio

Q SEMAR SALUD GOBIERNO
FEDERAL

Eimm - SEDENA
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10.3 DEPRESION EN LA PERSONA ADULTA MAYOR

Depresion en la Persona
Adulta Mayor

Gura de Consulto pora el Medico de Primer Nivel de Atencion

SEMAR SALUD GU.TEHH:‘

FEDERAL

SEDEMA
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Resultados de la encuesta
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10.5 INCONTINENCIA URINARIA EN LA PERSONA ADULTA MAYOR

Incontinencia Urinaria
en la Persona Adulta Mayor

Guia de Consulta paro el Médico de Primer Nivel de Atencion

FEDERAL

SEOEMNA
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10.6 MANUAL DE OPERACION PARA LAS INTERVENCIONES CONTRA EL SOBREPESO Y LA
OBESIDAD EN EL MARCO DEL ACUERDO NACIONAL PARA LA SALUD ALIMENTARIA

Gopierno
FEDERAL

Manual de Operacion SALUD
para las Intervenciones contra
el sobrepeso y la obesidad
en el marco del

CENAPRECE
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1 Enero 2012




MANUAL DE PROCEDIMIENTOS Cédigo
SALUD @ DIRECCION DEL PROGRAMA DE SALUD EN EL ADULTO Y EN EL ANCIANO Rev. 1
= 7 PROCEDIMIENTO PARA LA ORGANIZACION Y DIFUSION DE LOS

SR LINEAMIENTOS PARA LA SEMANA NACIONAL DEL CORAZON Y PARA LA
PESEALUD SEMANA NACIONAL DE SALUD PARA GENTE GRANDE Y AQUELLAS Hoja 1 de 8

GENERADAS PARA LA PREVENCION DEL RIESGO CARDIOVASCULAR Y
LA DIABETES MELLITUS.
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GENERADAS PARA LA PREVENCION DEL RIESGO CARDIOVASCULAR Y
LA DIABETES MELLITUS.

1.0.

11

2.0.

2.1.

2.2.

PROPOSITO.

Fortalecer las acciones de prevencién y promocién de la salud, que propicien un retraso en la
aparicién de las Enfermedades Crénicas No Transmisibles, asi como sus complicaciones en la
poblacién mexicana, para incrementar la calidad de vida y el nimero de afios de vida saludable de las
personas que presentan estos padecimientos.

ALCANCE.

A nivel interno, el procedimiento se aplica en la Direccién General del Programa de Salud en el Adulto
y en el Anciano, la Direccion General Adjunta de Programas Preventivos y del Centro Nacional de
Programas Preventivos y Control de Enfermedades.

A nivel externo, el procedimiento se aplica en las entidades de la Secretaria de Salud en las
entidades, a la Direccién General de Comunicaciéon Social (DGCS) y a la Direccion General de
Prevencion y Promocién de la Salud (DGPPS), municipios y Organismos de la Sociedad Civil.

3.0 POLITICAS DE OPERACION, NORMAS Y LINEAMIENTOS.

3.1 La actualizacion de los lineamientos de las Semanas Nacional de Salud de envejecimiento, riesgo

3.2

cardiovascular y diabetes, es responsabilidad de la Direccion del Programa de Salud en el Adulto y en
el Anciano ya que son estrategias de prioridad en salud publica y guarda relacién con la disponibilidad
del presupuesto federal y estatal para ello.

Este procedimiento respalda el cumplimiento de objetivos estratégicos del Programa Anual de Trabajo
de la Direccion del Programa de Salud en el Adulto y en el Anciano, al igual que los similares en los
Servicios Estatales de Salud.

3.3 Los lineamientos se actualizan cada afio, en base a la experiencia que se presenta e informan los

Servicios Estatales de Salud al aplicarlos; por lo que el documento que se entrega a cada entidad y
gue considera los procesos de planeacién, implementacion, ejecucion, y rendicion de cuentas de las
Semanas Nacional por un corazén saludable y para gente grande; se ajusta a informacion actual.
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4.0. Descripcién del procedimiento.

Secuencias de Etapas

Actividad

Responsable

1.0 Convocatoria para
la realizacion de la
semana nacional

1.1 Convoca a las Direcciones Generales de
Comunicaciéon Social (DGCS) y de Prevencion y
Promocion de la Salud (DGPPS), Organismos de la
Sociedad Civil y a la Subdireccién de enfermedades
cronico degenerativas y envejecimiento.

e Oficio

Direccion del
Programa de Salud
en el Adulto y en el
Anciano

2.0 Establecimiento de
la fecha de la Semana
Nacional

2.1 Establece en coordinacion con las Direcciones
Generales de Comunicacion Social, de Prevencion y
Promocion de la Salud y Organismos de la Sociedad
Civil la fecha de la Semana Nacional del Corazon y de
la Semana Nacional de Salud para Gente Grande.

e  Memorandum

Direccién General del
Programa de Salud
en el Adulto y en el
Anciano

3.0 Notificacion de la
fecha de la Semana
Nacional

3.1 Notifica a la Direccibn General Adjunta de
Programas Preventivos, acerca de la fecha en que se
realizard la Semana Nacional.

e Memorandum

Direccion General del
Programa de Salud
en el Adulto y en el
Anciano

4.0 Aprobacion de la|4.1 Aprueba la fecha de la semana nacional e indica a | Direccion General

fecha de la Semana|la Direccion General del Programa de Salud en el |Adjunta de

Nacional Adulto y en el Anciano la realizacion de los |Programas

lineamientos para las mismas. Preventivos y Control

e Memorandum/Correo electrénico de Enfermedades

5.0 Indicacion de la|5.1 Indica a la Subdireccién de enfermedades cronico | Direccion del

realizacion de los |degenerativas y envejecimiento, la realizacion de los | Programa de Salud

lineamientos lineamientos. en el Adulto y en el
e Memorandum/Correo electrénico Anciano

6.0 Indicacién de la|6.0 Indica al Departamento de diabetes e hipertension | Subdireccion de

realizacion de los | arterial y al area de envejecimiento la realizacion de los | enfermedades crénico

lineamientos lineamientos. degenerativas y
e Correo electrénico envejecimiento

7.0 Realizacion de los | 7.1 Realiza los lineamientos de la semana nacional del | Departamento de

lineamientos corazon o de la semana nacional de salud para gente | diabetes e

grande.

hipertension arterial y

area de
envejecimiento
8.0 Envia lineamientos | 8.1 Envio los lineamientos a la subdireccion de | Departamento de
para revision diabetes e hipertension arterial y envejecimiento para | diabetes e

revision y visto bueno.

hipertension arterial y

e Memorandum area de
envejecimiento
9.0 Revision de|9.1 Revisa el documento y lleva a cabo las|Subdireccion de
lineamientos adecuaciones y cambios para disponer de lineamientos | enfermedades crénico
vigentes de las Semana Nacional, da visto bueno al | degenerativas y
mismo y envia al Departamento de diabetes e |envejecimiento
hipertension arterial y envejecimiento.
e Memorandum/Correo electrénico
10.0 Adecuacién y|10.1 Lleva a cabo las adecuaciones y cambios para | Departamento de
cambios para disponer | disponer de lineamientos vigentes de las Semana | diabetes e

lineamientos vigentes

Nacional.

hipertension arterial y
area de
envejecimiento




MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

Cadigo

&

DIRECCION DEL PROGRAMA DE SALUD EN EL ADULTO Y EN EL ANCIANO

Rev. 1

Te

SECRETARIA
DE SALUD

7.- PROCEDIMIENTO PARA LA ORGANIZACION Y DIFUSION DE LOS
LINEAMIENTOS PARA LA SEMANA NACIONAL DEL CORAZON Y PARA LA
SEMANA NACIONAL DE SALUD PARA GENTE GRANDE Y AQUELLAS
GENERADAS PARA LA PREVENCION DEL RIESGO CARDIOVASCULAR Y
LA DIABETES MELLITUS.

Hoja 4 de 8

Secuencias de Etapas

Actividad

Responsable

11.0 Difusibn en los
Servicios Estatales de
Salud, para que
conozcan y apliquen
los lineamientos
vigentes

11.1 Informa a la Direccion del Programa de Salud en
el Adulto y en el Anciano y a los Servicios Estatales de
Salud las adecuaciones realizadas a los lineamientos
vigentes para las Semana Nacional.

e Oficio/Correo electrénico

Departamento de
diabetes e
hipertension arterial y
area de
envejecimiento

12.0 Aplicacién de los
lineamientos  vigentes
en la ejecucién de la
Semana nacional

12.1 Promueve y supervisa la aplicaciéon de los
lineamientos vigentes en la ejecucion de las de
Semana Nacional, en cada entidad.

e Oficio

Direccion General del
Programa de Salud
en el Adulto y en el
Anciano

13.0 Verificacion del
cumplimiento de
indicadores derivados
de los lineamientos
vigentes en la
ejecucion de la

Semana Nacional

13.1Verifica cumplimiento de indicadores derivados de
los lineamientos vigentes en la ejecucion de las
Semana Nacional en las entidades federativas y se
informa mediante:

e Oficio

TERMINA PROCEDIMIENTO

Direccién General del
Programa de Salud
en el Adulto y en el
Anciano
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5.0. DIAGRAMA DE FLUJO.

DIRECCION
GENERAL
ADJUNTA DE
PROGRAMAS
PREVENTIVOS

DIRECCION DEL
PROGRAMA DE
SALUD EN EL
ADULTO Y EN EL
ANCIANO

SUBDIRECCION DE
ENFERMEDADES
CRONICO
DEGENERATIVAS Y
ENVEJECIMIENTO

DEPARTAMENTO DE
DIABETES E
HIPERTENSION ARTERIAL
Y AREA DE
ENVEJECIMIENTO
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semana nacional
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fecha de la

Inicio
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semana nacional
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gente grande

Reunion

I
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6.0. DOCUMENTOS DE REFERENCIA.

Cdédigo (cuando

Documentos aplique)
Norma Oficial Mexicana NOM-030-SSA2-2009, Para la Prevencion,
deteccién, diagnéstico, tratamiento y control de la hipertensién arterial No aplica
sistémica.
Norma Oficial Mexicana NOM-015-SSA2-2010, Para la Prevencion, :
. . ; No aplica
tratamiento y control de la diabetes mellitus.
Norma Oficial Mexicana NOM-037-SSA2-2012, Para la prevencion, :
. o . No aplica
tratamiento y control de las dislipidemias.
Norma Oficial Mexicana NOM-008-SSA3, Para el tratamiento integral del :
) No aplica
sobrepeso y la obesidad.
7.0. REGISTRO.
Cdédigo de
Tiempo de Responsable de registro o
LIS conservacion conservarlo identificacion
Unica
Lineamientos Generales de las Direccién del Programa
Semana Nacional del Corazén y de la 1 afio de Salud en el Adulto y No aplica
Semana para Gente Grande en el Anciano
Resumen Ejecutivo de los logros de Direccion del Programa de
J 9 1 afio Salud en el Adulto y en el No aplica

las Semanas Nacional

Anciano

8.0. GLOSARIO.
No aplica

9.0 Cambios de esta version.

NUmero de revision

Fecha de la actualizacion

Descripcién del cambio

Octubre de 2012

Mexicanas,

formato a los anexos.

Actualizacion de las Normas Oficiales
descripcioén
procedimiento y del flujograma, se dio

del
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10.0 ANEXOS.

10.1 LINEAMIENTOS GENERALES DE LA SEMANA NACIONAL DE SALUD PARA GENTE GRANDE

SECRETARIA DE SALUD
CENTRO NACIONAL DE PROGRAMAS PREVENTIVOS Y CONTROL DE
ENFERMEDADES
PROGRAMA DE SALUD EN EL ADULTO Y EN EL ANCIANO

Lineamientos Generales de la Semana Nacional de Salud
para Gente Grande

Subdirecclién de

e -

Atenclén =i

i
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Para que los Adultos Mayores Envejezcan Saludablemente
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10.2 LINEAMIENTOS DE LA SEMANA NACIONAL DEL CORAZON

LINEAMIENTOS DE LA _
SEMANA NACIONAL DEL CORAZON

“Mas vale prevenir las Enfermedades
Cardiovasculares, que lamentar sus
complicaciones”

del 23 de septiembre al 05 de octubre de 2012

CENAPRECE
PSAA
Riesgo Cardiovascular
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VECTORES
8. PROCEDIMIENTO PARA LA ELABORACION DEL PROGRAMA DE
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VECTOR Y ALACRANISMO.

1.0 PROPOSITO

1.1 Disponer de un documento normativo que dirija la correcta elaboracién del Programa de Accion
Especifico.

2.0 ALCANCE

2.1 A nivel interno aplica a la Direccion, Subdireccion y Departamentos del Programa de Enfermedades
Transmitidas por Vector.

2.2 A nivel externo aplica a dependencias y entidades del sector publico y privado y otras unidades
responsables de la SSA.

3.0 POLITICAS DE OPERACION, NORMAS Y LINEAMIENTOS

3.1 El Programa de Accion Especifico de la Direccion de Enfermedades Transmitidas por Vector se basa
en el Plan Nacional de Desarrollo, en el Programa Nacional de Salud, en la Ley General de Salud,
en el Reglamento Interno de la Secretaria de Salud, en el Manual de Organizaciéon Especifico del
CENAPRECE, en la Norma Oficial Mexicana NOM-032-SSA2-2010, Para la vigilancia
epidemiolégica, prevencién y control de las enfermedades transmitidas por vector publicada en el
DOF del 1 de junio de 2011 y en las leyes, reglamentos, Normas Oficiales Mexicanas, manuales y
lineamientos técnicos y demas disposiciones oficiales vigentes que los sustentan. Se basa.

3.2 Es responsabilidad de la Direccion del Programa de Enfermedades Transmitidas por Vector la
elaboracidn, consenso, difusién, supervision y evaluacion del Programa de Accion Especifico.

3.3 El Programa de Accion Especifico de la Direccion de Enfermedades Transmitidas por Vector estara
integrado por los componentes de Dengue, Paludismo, Oncocercosis, Otras Enfermedades
Transmitidas por Vector (Enfermedad de Chagas, Leishmaniasis, Rickettsiosis y Enfermedad por
Virus del Oeste del Nilo) y Alacranismo.

3.4 El Programa de Accién Especifico es aplicable a las instituciones que integran el Sistema Nacional
de Salud de acuerdo a su ambito y nivel de accion.

3.5 Para su aplicacién, el Programa de Accion Especifico debera contar con el consenso de las
instituciones que integran el Sistema Nacional de Salud.
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8. PROCEDIMIENTO PARA LA ELABORACION DEL PROGRAMA DE
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4.0 DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

propuesta de Programa
por componente

de programas por componente.

Secuencia de etapas Actividad Responsable
1.0 Indicacion para la | 1.1 Presenta lineamientos técnicos para la | Direccion del
elaboracion del elaboracién y cronograma de actividades. Programa de
Programa de Accion | 1.2 Indica a la Subdireccion de Vectores | Enfermedades
Especifico coordinar la participacion de los | Transmitidas por
Departamentos a su cargo. Vector
2.0 Capacitacion para la | 1.2 Recibe indicacion vy lineamientos de | Subdireccion de
elaboracion del trabajo y capacita a los Departamentos a | Vectores
Programa de Accién su cargo para la elaboracion del Programa
Especifico de Accién Especifico de cada uno de los
componentes que les correspondan.
1.3 Hace revisiones periddicas del avance de
cada Departamento y sus componentes.
3.0 Elaboracion de | 3.1 Reciben capacitacién e inician elaboracion | Departamentos de

Dengue; Paludismo; y
de Oncocercosis Yy
Otras Enfermedades
Transmitidas por
Vector y Alacranismo

TERMINA

4.0 Revision y propuesta de | 4.1 Hace revisiones periddicas del avance de | Subdireccion de
Programa de Accion cada Departamento y sus componentes. Vectores
Especifico 4.2 Aprueba propuestas de programa por

componentes.

4.3 Integra propuesta de Programa de Accidn
Especifico de la Direccién.

4.4 Presenta Propuesta de Programa de
Accién Especifico a la Direccion de
Enfermedades Transmitidas por Vector.

5.0 Presentacion de | 5.1 Revisa, aprueba y envia Programa de | Direccién del
propuesta de Programa Accion Especifico para consenso del | Programa de
de Accidn especifico. Sector Salud y su autorizacién por la | Enfermedades

Direccién General Adjunta de Programas | Transmitidas por
Preventivos Vector
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5.0 DIAGRAMA DE FLUJO
Departamentos de Dengue;

Paludismo; y Oncocercosis y
Otras Enfermedades

Direccion del Programa de
Enfermedades Transmitidas por Subdireccion de Vectores
Vector Transmitidas por Vector y
Alacranismo

Indicacion para la elaboracién
del Programa de Accién
Especifico

2

Capacitacion para la
elaboracion del Programa de

Accién Especifico

Elaboracion de la propuesta de
Programa por componente

Revision y propuesta de |
Programa de Accién Especifico [~

Presentaciéon de propuesta de
Programa de Accién especifico

A

A\ 4
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DIRECCION DEL PROGRAMA DE ENFERMEDADES TRANSMITIDAS POR

VECTORES Rev. 1
el 8. PROCEDIMIENTO PARA LA ELABORACION DEL PROGRAMA DE
ACCION ESPECIFICO DE ENFERMEDADES TRANSMITIDAS POR Hoja 5 de 5
VECTOR Y ALACRANISMO.
6.0 DOCUMENTOS DE REFERENCIA
Documentos Cédigo (Cuando aplique)

Programa Nacional de Desarrollo 2007-2012 No aplica
Programa Nacional de Salud 2007-2012 No aplica
Ley General de Salud No aplica
Reglamento Interior de la Secretaria de Salud No aplica
Manual de Organizacién General de la Secretaria de Salud No aplica
Manual de Organizacién Especifico del CENAPRECE No aplica
NOM 032-SSA2-2010 Vectores No aplica
NOM 017-SSA2-1994 Vigilancia Epidemiolégica No aplica
NOM-044-SSA1-1993, Requisitos para contener plaguicidas No aplica
Comité Consultivo Nacional de Normalizacion de Prevencion y Control | No aplica
de Enfermedades

NOM-033-SSA2-2011 Alacranismo No aplica

7.0 REGISTROS
Registros Tiempo de Responsable de Cédigo de registro o
conservacion conservarlo identificacidn Unica
No aplica 5 afios CENAPRECE No aplica

8.0 GLOSARIO
8.1 Componentes del programa.

Se le llama asi a cada uno de las enfermedades transmitidas por vector y alacranismo para los que
se elabora programa de trabajo, incluyen: dengue, paludismo, Oncocercosis, enfermedad de
Chagas, leishmaniasis, rickettsiosis, enfermedad por virus del oeste del Nilo, otras arbovirosis y
alacranismo.

8.2 Programa de accion especifico.
Documento rector que forma parte del Programa Sectorial de Salud y en el que se definen los
objetivos, metas, estrategias, organizacién, sistemas de informacién, supervisién, evaluaciéon e

indicadores de proceso, resultados e impacto de cada uno de los componentes del programa para la
vigilancia, prevencién y control de las enfermedades transmitidas por vector y alacranismo.

9.0 CAMBIOS DE ESTA VERSION

NUmero de revision Fecha de actualizacién Descripcién del cambio
No aplica No aplica No aplica
10 ANEXOS

No aplica
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1.0 PROPOSITO

1.1 Disponer de un documento normativo que dirija al personal de la Direccion de Enfermedades
Transmitidas por Vectores en la supervision, evaluacion, asesoria y certificacién a las entidades
federativas.

2.0 ALCANCE

2.1 A nivel interno aplica a la Direccion, Subdireccion y Departamentos del Programa de Enfermedades
Transmitidas por Vector.

2.2 A nivel externo aplica a dependencias y entidades del sector publico y privado y otras unidades
responsables de la SSA.

3.0 POLITICAS DE OPERACION, NORMAS Y LINEAMIENTOS

3.1 Se basa en la Ley General de Salud, en el Reglamento Interno de la Secretaria de Salud, en el
Manual de Organizacion Especifico del CENAPRECE y en la Norma Oficial Mexicana NOM-032-
SSA2-2010, Para la vigilancia epidemiolégica, prevencion y control de las enfermedades
transmitidas por vector publicada en el DOF del 1 de junio de 2011.

3.2 Las funciones de la Direccién de Enfermedades Transmitidas por Vector incluyen la responsabilidad
y la atribucién de verificar el cumplimiento del Programa de Accidn Especifico en las instituciones
integrantes del Sistema Nacional de Salud mediante la supervision, evaluacién, asesoria asi como
la certificacion de procesos en entidades federativas que por su condicion epidemioldgica aspiren a
la eliminacién de la transmision de alguna de las enfermedades objeto del Programa.

3.4 La supervision, evaluacion, asesoria asi como la certificacién de procesos en entidades federativas
se llevard a cabo con el conocimiento y participacion del personal federal de las instituciones
integrantes del Sistema Nacional de Salud y de los Servicios Estatales de Salud.

3.5 Los resultados de esas actividades seran de uso comun y deberan ser revisados en congruencia con
la informacién proporcionada por el Sistema de Informaciéon en Salud incluidos los considerados
sistemas especiales.
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ASESORIA Y CERTIFICACION A LAS ENTIDADES FEDERATIVAS.

4.0 DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

Secuencia de
etapas

Actividad

Responsable

1.0 Presentacion del

plan de trabajo

1.1 Presenta plan de trabajo autorizado por la Direccion
General Adjunta.
Indica a la Subdireccion de Vectores coordinar la
puesta en marcha del plan de trabajo.
1.3 Coordina la participacion sectorial e institucional en su
ambito de competencia.

1.2

Direccion del
Programa de
Enfermedades

Transmitidas por
Vector

2.0 Instrumentacion | 2.1 Recibe indicacion y coordina a los Departamentos a | Subdireccion de
del plan de su cargo para la elaboracion del programa de | Vectores
trabajo actividades.

2.2Indica los procedimientos, recursos, sistemas de
informacion e indicadores a emplear.

2.3 Integra los equipos de trabajo para la supervision,
evaluacion, asesoria y certificacion a las entidades
federativas.

2.4 Informa a la Direccion de Vectores.

3.0 Colocacién  en | 3.1Informa cronograma de actividades a los Servicios | Direccion del
marcha del plan Estatales de Salud e instituciones a visitar. Programa de
de trabajo Enfermedades

Transmitidas por
Vector

4.0 Desarrollo del | 4.1 Lleva a cabo visitas de supervision, evaluacion, | Departamentos

plan de trabajo asesoria y certificacion a las entidades federativas. de Dengue;

4.2 Coordina la participacion de profesionales y técnicos
asignados a su responsabilidad.

4.3 Lleva a cabo la capacitacion y asesoria que sea
necesaria.

4.4 Elabora y envia informes periédicos a la Subdireccion y
Direccién de Vectores incluyendo los componentes
especiales sujetos a programas de eliminacion.

4.5. Elabora informe final, emite recomendaciones y las
presenta a las autoridades de los Servicios Estatales de
Salud e instituciones involucradas.

Paludismo; y de
Oncocercosis y
Otras

Enfermedades
Transmitidas por
Vector y
Alacranismo

5.0 Evaluacion de | 5.1 Revisa informes periédicos y finales de supervision, | Subdireccion de
resultados de evaluacion, asesoria y certificacion. Vectores
supervision, 5.2 Integra a la visita de entidades federativas prioritarias.
evaluacion, 5.3 Identifica areas con oportunidad de mejora y emite
asesoria y recomendaciones.
certificacion. 5.4 Evalia avances en los programas especiales de

eliminacién de la transmision.

5.5Presenta conjuntamente con el Departamento
correspondiente, entidades federativas candidatas a
certificacion.

6.0 Informacion  de | 6.1 Revisa informes periddicos y finales de supervision, | Direccion del
resultados de evaluacion, asesoria y certificacion. Programa de
supervision. 6.2 Integra a la visita de entidades federativas prioritarias. Enfermedades

6.3 Refuerza recomendaciones para areas con oportunidad | Transmitidas por
de mejora y las informa a la Direcciéon General Adjunta | Vector
de Programas Preventivos.
7.0 Propuesta de | 7.1 Direccion General Adjunta de Programas Preventivos, | Direccion General
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entidades con base en informacion de la Direccion del Programa | Adjunta de
federativas de Enfermedades Transmitidas por Vector, propone las | Programas
candidatos a entidades federativas candidatos a certificar la | Preventivos
certificar eliminacién de padecimientos transmitidos por vector.
eliminacion de la
transmision. TERMINA
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4.0 DIAGRAMA DE FLUJO

Direccion del Programa de
Enfermedades Transmitidas
por Vector

Subdirecciéon de Vectores

Departamentos de Dengue;
Paludismo; y Oncocercosis y
Otras Enfermedades
Transmitidas por Vector y
Alacranismo

Inicio

\4

Presentacion del plan de
trabajo.

»| Instrumentacion del plan de
L

trabajo.

Colocacion en marcha del plan |«
de trabajo.

Desarrollo del plan de

A 4

Evaluacién de resultados de
supervision, evaluacion,
asesoria y certificacion.

trabajo.

Informaciéon de resultados de [«
supervision.

\ 4

Propuesta de entidades
federativas candidatos a
certificar eliminacion de la
transmision.
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ASESORIA Y CERTIFICACION A LAS ENTIDADES FEDERATIVAS.

6.0 DOCUMENTOS DE REFERENCIA

Documentos Cdédigo (Cuando
aplique)

Programa Nacional de Desarrollo 2007-2012 No aplica
Programa Nacional de Salud 2007-2012 No aplica
Ley General de Salud No aplica
Reglamento Interior de la Secretaria de Salud No aplica
Manual de Organizaciéon General de la Secretaria de Salud No aplica
Manual de Organizacién Especifico del CENAPRECE No aplica
NOM 032-SSA2-2010 Vectores No aplica
NOM 017-SSA2-1994 Vigilancia Epidemiolégica No aplica
NOM-044-SSA1-1993, Requisitos para contener plaguicidas No aplica
Comité Consultivo Nacional de Normalizacion de Prevencion y Control de No aplica
Enfermedades

NOM-033-SSA2-2011 Alacranismo No aplica

7.0 REGISTROS

Registros Tiempo de Responsable de Cdédigo de registro
conservacion conservarlo identificacién Unica
No aplica 5 afos CENAPRECE No aplica
8.0 GLOSARIO

8.1 Certificacion de eliminacion de la transmision

Proceso mediante el cual se puede afirmar que determinada enfermedad y
a no se transmite en una zona geografica definida. En México se encuentran en proceso de
certificacion de eliminacion de la transmisién el paludismo y la oncocercosis.

9.0 CAMBIOS DE ESTA VERSION

NUmero de revision

Fecha de actualizacion

Descripciéon del cambio

No aplica

No aplica

No aplica

10.0 ANEXOS

No aplica
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VECTORES
10. PROCEDIMIENTO PARA LA ACTUALIZACION DE LAS NORMAS
OFICIALES MEXICANAS EN MATERIA DE ENFERMEDADES Hoja 2 de 6

TRANSMITIDAS POR VECTORES Y ALACRANISMO

1.0 PROPOSITO

1.2Disponer de un documento normativo que dirija al personal de la Direccion de Enfermedades
Transmitidas por Vectores en la actualizacién de las normas oficiales mexicanas en materia de
enfermedades transmitidas por vectores y alacranismo coordinando la participacién interinstitucional e
intersectorial.

2.0 ALCANCE

2.1 Interno. Aplica a la Direccion, Subdireccion y Departamentos del Programa de Enfermedades
Transmitidas por Vector.

2.2 A nivel externo aplica a dependencias y entidades del sector publico y privado y otras unidades
responsables de la SSA.

3.0 POLITICAS DE OPERACION, NORMAS Y LINEAMIENTOS

3.1 Se basa en la Ley General de Salud, en el Reglamento Interno de la Secretaria de Salud, en el
Manual de Organizacion Especifico del CENAPRECE y en la Norma Oficial Mexicana NOM-032-
SSA2-2010, Para la vigilancia epidemiologica, prevencion y control de las enfermedades transmitidas
por vector publicada en el DOF del 1 de junio de 2011.

3.2 Como cabeza de Sector, la Secretaria de Salud a través de la Subsecretaria de Prevencion y
Promocion de la Salud del CENAPRECE y de la Direccion del Programa de Enfermedades
Transmitidas por Vector, tiene la responsabilidad de coordinar la participacion interinstitucional e
intersectorial para la actualizacion de las normas oficiales mexicanas de Vectores y Alacranismo.

3.2 Las funciones de la Direccion de Enfermedades Transmitidas por Vector incluyen la responsabilidad
de proponer la actualizacién de las normas oficiales mexicanas de Vectores y la de Alacranismo
apoyandose para ello en grupos de expertos, asi como poner dicha propuesta a consideracion de la
opinion publica interesada, revisar sus opiniones e incorporar aquellas que sean pertinentes a los
planes nacionales de desarrollo y salud.

3.3 Las actualizaciones a las normas oficiales mexicanas son de observancia obligatoria para las
instituciones que integran el Sistema Nacional de Salud y es responsabilidad de la Direccion de
Enfermedades Transmitidas por Vector y Alacranismo, vigilar que las acciones para la prevencion y
control de esas enfermedades en México se realicen con apego a lo que las normas oficiales
mexicanas correspondientes dictan.

3.4 La actualizacién de las normas oficiales mexicanas da inicio con la indicacion del Comité Consultivo
Nacional de Normalizacién de Prevencién y Control de Enfermedades.
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4.0 DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

Secuencia de etapas

Actividad

Responsable

1.0 Presentacion del plan
de trabajo

1.1 Recibe indicacion para la actualizacion.

1.2 Presenta plan de trabajo autorizado por la
Direccién General Adjunta.

1.2 Indica a la Subdireccion de Vectores coordinar la
puesta en marcha del plan de trabajo.

1.3 Coordina la participacion sectorial e intersectorial
en su ambito de competencia.

Direccion del
Programa de
Enfermedades
Transmitidas
por Vector

2.0 Instrumentaciéon del
plan de trabajo

2.1 Recibe indicacion y coordina a los
Departamentos a su cargo para la elaboracion del
programa de actividades.

2.2 Indica los procedimientos a emplear.

2.3 Integra los equipos de trabajo por Departamento
de su responsabilidad.

Subdireccion
de Vectores

3.0 Desatrrollo del plan de
trabajo

3.1 Lleva a cabo la elaboracion de la propuesta de
normas oficiales mexicanas de vectores y
alacranismo.

3.2 Envia propuestas a la Subdireccién de Vectores.

Departamentos
de Dengue;
Paludismo; y de
Oncocercosis y
Otras
Enfermedades
Transmitidas
por Vector y
Alacranismo

4.0 Actualizacion de las
normas con la propuesta
de proyecto

4.1 Revisa propuesta, realiza adecuaciones.

4.2 Envia propuesta de proyecto de normas oficiales
mexicanas de vectores y alacranismo a la
Direccion de Vectores.

Subdireccion
de Vectores

5.0 Elaboracién de 5.1 Elabora manifestaciéon de impacto regulatorio. Direccién del
manifestacion de impacto Programa de
regulatorio. Enfermedades
Transmitidas
por Vector
6.0 Presentacion de | 6.1 Revisa propuesta, realiza adecuaciones. Direccién del
propuesta de proyecto Programa de
de normas 6.2 Envia propuesta de manifestacion de impacto | Enfermedades
regulatorio y de proyecto de normas oficiales | Transmitidas
mexicanas de vectores y alacranismo a la | por Vector
Direccién General Adjunta.
6.3 Espera respuesta del Comité de normalizacion, de
la Direccién General Adjunta y de la consulta a la
opinién publica.
7.0 Recepcion de | 7.1 Recibe notificaciones del Comité de | Direccién del
solicitud para modificar normalizacién, de la consulta a la opinién publicay | Programa de
proyecto de normas. de la Direccién General Adjunta. Enfermedades
7.2 Solicita en su caso, al Subdirector de Vectores | Transmitidas
realizar adecuaciones al proyecto. por Vector

8.0 Adecuacion de
proyecto de normas
oficiales mexicanas

8.1 Coordina la adecuaciéon del proyecto de normas
oficiales mexicanas de vectores y alacranismo con
los Departamentos a su cargo.

Subdireccion
de Vectores
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TRANSMITIDAS POR VECTORES Y ALACRANISMO

8.2 Envia version corregida del proyecto a la Direccién
de Vectores.

9.0 Presentacion de
proyecto final de normas
oficiales mexicanas

9.1 Recibe, revisa y envia version corregida del
proyecto de normas oficiales mexicanas de
vectores y alacranismo a la Direccién General
Adjunta.

TERMINA

Direccion del
Programa de
Enfermedades
Transmitidas
por Vector
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5.0 DIAGRAMA DE FLUJO

Direccion del Programa de

Departamentos de Dengue;
Paludismo; y Oncocercosis y

Enfermedades Transmitidas por Subdireccién de Vectores Otras Enfermedades
Vector Transmitidas por Vector y
Alacranismo
Inicio

1

Desarrollo del plan de

Presentacion del plan de
trabajo.
2
Instrumentacion del plan de
trabaio.
> trabajo.
4
Actualizacion de las
normas con la propuesta de [«
provecto.
5
Elaboracién de
manifestacion de impacto [¢
reaulatorio.
A 4 6
Presentaciéon de propuesta
de proyecto de normas.
l 7
Recepcion de solicitud para
modificar  proyecto  de
normas.
8
Adecuacion de proyecto de
normas oficiales mexicanas.
9

mexicanas.

Presentacion de proyecto
final de normas oficiales

A

A

y
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6.0 DOCUMENTOS DE REFERENCIA

Documentos Cdédigo (Cuando
aplique)

Programa Nacional de Desatrrollo 2007-2012 No aplica
Programa Nacional de Salud 2007-2012 No aplica
Ley General de Salud No aplica
Reglamento Interior de la Secretaria de Salud No aplica
Manual de Organizaciéon General de la Secretaria de Salud No aplica
Manual de Organizacién Especifico del CENAPRECE No aplica
NOM 032-SSA2-2010 Vectores No aplica
NOM 017-SSA2-1994 Vigilancia Epidemiolégica No aplica
NOM-044-SSA1-1993, Requisitos para contener plaguicidas No aplica
Comité Consultivo Nacional de Normalizacion de Prevencion y Control de No aplica
Enfermedades

NOM-033-SSA2-2011 Alacranismo No aplica

7.0 REGISTROS

Registros Tiempo de Responsable de conservarlo Cdédigo de registro
conservacion o identificacion
Unica
No aplica 5 afios CENAPRECE No aplica
8.0 GLOSARIO

8.1 Manifestacion de impacto regulatorio

Documento que requiere el Comité de Normalizacion en el que se indican las consecuencias
administrativas tales como variacién en el nimero de trdmites o en costos para los usuarios de algun

servicio, derivados de la aplicacion de la nueva norma o de sus adecuaciones.

8.2 Puesta en marcha

Etapa del proceso administrativo en el que dan inicio las acciones aplicativas.

9.0 CAMBIOS DE ESTA VERSION

NUumero de revision Fecha de actualizacién Descripcién del cambio
No aplica No aplica No aplica
10.0 ANEXOS

No aplica
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RIESGOS Y DANOS A LA SALUD.

1.0 PROPOSITO

1.1Disponer de un documento normativo que dirija al personal de la Direccion de Enfermedades
Transmitidas por Vectores en la planeacién, puesta en marcha y evaluacion de acciones en materia
de seguridad en salud, relacionadas con las enfermedades transmitidas por vectores, en colaboracion
con las unidades administrativas competentes para reducir riesgos y dafios a la salud en situaciones
de emergencia, principalmente las causadas por eventos naturales como inundaciones y terremotos.

2.0 ALCANCE

2.1 Interno. Aplica a la Direccion, Subdireccién y Departamentos del Programa de Enfermedades
Transmitidas por Vector.

2.2 A nivel externo aplica a dependencias y entidades del sector publico y privado y otras unidades
responsables de la SSA.

3.0 POLITICAS DE OPERACION, NORMAS Y LINEAMIENTOS

3.1 Se basa en la Ley General de Salud, en el Reglamento Interno de la Secretaria de Salud, en el
Manual de Organizacion Especifico del CENAPRECE y en la Norma Oficial Mexicana NOM-032-
SSA2-2010, Para la vigilancia epidemiolégica, prevencion y control de las enfermedades
transmitidas por vector publicada en el DOF del 1 de junio de 2011.

3.2 La Direccién General de Proteccion Civil de la Secretaria de Gobernacion es la facultada para
decretar situaciones de emergencias y desastres; la Secretaria de la Defensa Nacional a través del
Plan DN3 coadyuva con la Secretaria de Salud a la atencion de esas emergencias y desastres. La
participacion de otros Sectores e instituciones publicas, privadas y organizaciones no
gubernamentales dependera de las caracteristicas del evento a enfrentar.

3.3 Como cabeza de Sector, la Secretaria de Salud a través de la Subsecretaria de Prevencion y
Promocion de la Salud, del CENAPRECE y de su Direccion General Adjunta de Programas
Preventivos coordinan la participacion institucional de las Direcciones de Urgencias Epidemiolégicas
y Desastres y de Vectores.

3.4 Las funciones de la Direccion de Enfermedades Transmitidas por Vector incluyen la responsabilidad
de integrar equipos multidisciplinarios de respuesta rapida que se suman con los demas equipos de
trabajo sectoriales e intersectoriales para la atenciéon de emergencias y desastres.

3.5 Es atribucién de la Subsecretaria de Prevencion y Promocion de la Salud, del CENAPRECE y de su
Direccién General Adjunta de Programas Preventivos coordinan la participacién institucional de las
Direcciones de Urgencias Epidemioldgicas y Desastres y de Vectores para definir junto con las
entidades federativas afectadas, los insumos extraordinarios aportados por el FONDEN.
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4.0 DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

Secuencia de etapas

Actividad

Responsable

1.0 Presentacion del plan de

trabajo.

1.1 Elabora plan anual de trabajo incluida la
atencion de las situaciones de emergencia y
desastres.

1.2 Indica a la Subdireccion de Vectores la
integracion de equipos multidisciplinares de
respuesta rapida.

Direccion del
Programa de
Enfermedades
Transmitidas
por Vector

2.0 Instrumentacion del plan
de trabajo.

2.1 Recibe indicacion y coordina a los
Departamentos a su cargo para la
elaboracién del programa de actividades.

2.2Integra  equipos interdisciplinares  de

respuesta rapida.
2.3 Presenta programa de trabajo y equipos a la
Direccion de Vectores.

Subdireccion de
Vectores

3.0 Reporte de situaciéon de
emergencia o desastre y

3.1 Aprueba programa y equipos.
3.2Recibe notificacibn de emergencia o

Direccion del
Programa de

necesidades estatales. desastre y solicitud de recursos a FONDEN. | Enfermedades
3.3 Establece coordinaciéon con los Servicios | Transmitidas
Estatales de Salud. por Vector
4.0 Revisiéon de solicitud de | 4.1 Comunica emergencia a Subdireccion de | Direccién del
recursos a FONDEN. Vectores e indica revisién de solicitudes de | Programa de
recursos a FONDEN y en su caso | Enfermedades
adecuacion. Transmitidas
4.2 Solicita autorizacion a la Direccion General | por Vector

Adjunta para el envio de equipos de
respuesta rapida a la zona afectada.

5.0 Dictamen sobre solicitud | 5.1 Revisa  solicitudes a FONDEN con | Subdireccion de
de recursos a FONDEN. Departamentos; en su caso pide a las | Vectores
entidades federativas adecuaciones.
5.2 Informa a la Direccién de Vectores.
6.0 Autorizacién para envio | 6.1 Envia dictamen de solicitud de recursos a | Direccién del
de recursos y equipos de FONDEN e informa la Direccién General | Programa de
respuesta rapida. Adjunta. Enfermedades
6.2 Recibe autorizacion y en su caso indica a la | Transmitidas
Subdireccién de Vectores el envio inmediato | por Vector

de equipos.

7.0 Envio de equipos de

7.1 Informa a Departamentos.

Subdireccion de

respuesta rapida a la zona | 7.2 Envia equipos de respuesta rapida. Vectores
afectada. 7.3 Incorpora a equipo de respuesta rapida en

zonas prioritarias.

7.4 Participa en la coordinacion de los Comités

Estatales de Seguridad en Salud.
8.0 Atencién de la | 8.0Coordina participacion de equipos de | Departamentos
emergencia o desastre. respuesta rapida en colaboracién con los | de Dengue;

Servicios Estatales de Salud. Paludismo;

8.2 Capacita, asesora, supervisa y evalla
acciones preventivas y de control.

8.3 Informa periddicamente a la Subdireccion
de Vectores.

Oncocercosis y
Otras
Enfermedades
Transmitidas
por Vector y
Alacranismo

9.0 Elaboracién de informe de

9.1 Integra y envia informe a la Direccién de

Subdireccion de
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actividades y Vectores. Vectores
recomendaciones. 9.2 Elabora, en su caso, informe final sobre
control de dafios, riesgos y
recomendaciones y lo envia a la Direccion
de Vectores.
9.3 Espera indicaciones.
10.0 Levantamiento del estado |10.1  Recibe notificacion de Proteccion Civil | Direccion del
de emergencia. con fecha para levantamiento de la situaciéon | Programa de
de emergencia Enfermedades
10.2 Revisa informes, evalla control de | Transmitidas
dafios y riesgos, hace llegar informe de | por Vector

actividades y recomendaciones a los
Servicios Estatales de Salud

10.3 Indica en su caso, retirar equipos de
respuesta rapida

TERMINA
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5.0 DIAGRAMA DE FLUJO

Departamentos de Dengue;

Direccion del Programa de Paludismo; y Oncocercosis y
Enfermedades Transmitidas por Subdireccién de Vectores Otras Enfermedades
Vector Transmitidas por Vector y

Alacranismo

Inicio

1

Presentacion del plan de
trabajo.

2

Instrumentacion del plan de
trabajo.

3

Reporte de situacion de
emergencia o0 desastre y
necesidades estatales.

v s

Revision de solicitud de
recursos a FONDEN.

5

Dictamen sobre solicitud de
recursos a FONDEN.

\ 4

6

Autorizaciéon para envio de
recursos y equipos de [¢
respuesta rapida.

7

Envio de equipos de respuesta
rapida a la zona afectada.

\ 4

8

Atencién de la emergencia o
desastre.

9

Elaboracion de informe de
actividades y
recomendaciones.

A

v 10

Levantamiento del estado de
emergencia.

A\ 4
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6.0 DOCUMENTOS DE REFERENCIA
Documentos Cdédigo (Cuando
aplique)
Programa Nacional de Desarrollo 2007-2012 No aplica
Programa Nacional de Salud 2007-2012 No aplica
Ley General de Salud No aplica
Reglamento Interior de la Secretaria de Salud No aplica
Manual de Organizaciéon General de la Secretaria de Salud No aplica
Manual de Organizacién Especifico del CENAPRECE No aplica
NOM 032-SSA2-2010 Vectores No aplica
NOM 017-SSA2-1994 Vigilancia Epidemiolégica No aplica
NOM-044-SSA1-1993, Requisitos para contener plaguicidas No aplica
Comité Consultivo Nacional de Normalizacion de Prevencion y Control de No aplica
Enfermedades
NOM-033-SSA2-2011 Alacranismo No aplica
7.0 REGISTROS
Registros Tiempo de Responsable de Cédigo de
conservacion conservarlo registro o
identificacion
Unica

No aplica 5 afios CENAPRECE No aplica

8.0 GLOSARIO

8.1 Equipo multidisciplinario de respuesta rapida

Grupo de especialistas en las principales areas de operacién requeridas para la atencién inmediata de
una situacién de emergencia sanitaria en vectores. Generalmente ese grupo se integra por un

coordinador médico, médico clinico, bidlogos entomdélogos, profesional o técnico en participacién
social, cartégrafo, técnicos en maquinaria e insecticidas, informaticos.

9.0 CAMBIOS DE ESTA VERSION

NUumero de revision Fecha de actualizacién Descripcién del
cambio
No aplica No aplica No aplica
10.0 ANEXOS

No aplica
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1.0

11

PROPOSITO

Disponer de un documento normativo que dirija al personal de la Direccion de Enfermedades
Transmitidas por Vectores para lograr que los insecticidas empleados para su aplicacion en el
Programa de Prevencién y Control de Enfermedades Transmitidas por Vector en México, sus
diferentes formulaciones, y el equipo para su aplicaciéon, cumplan con la eficacia bioldgica,
rendimiento y seguridad necesarias tanto para la poblacion, como para el personal que lo utiliza y el
ambiente; todo ello mediante la revisidn y evaluaciéon en campo de las propuestas de fabricantes y
distribuidores para el uso de productos insecticidas y equipo para su aplicacion, y su evaluacién
transparente de eficacia, rendimiento y seguridad a través de instituciones de investigacion
mexicanas que cuenten con los conocimientos necesarios en la materia para que el grupo de
expertos en insecticidas y equipo realice su evaluacion y emita recomendaciones.

2.0 ALCANCE

2.1 Interno. Aplica a la Direccidn, Subdireccién y Departamentos del Programa de Enfermedades

Transmitidas por Vector.

2.2 A nivel externo aplica a dependencias y entidades del sector publico y privado y otras unidades

responsables de la SSA.

3.0 POLITICAS DE OPERACION, NORMAS Y LINEAMIENTOS

3.1

3.2

3.2

3.3

3.4

3.5

Se basa en la Ley General de Salud, en el Reglamento Interno de la Secretaria de Salud, en el
Manual de Organizacion Especifico del CENAPRECE y en la Norma Oficial Mexicana NOM-032-
SSA2-2010, Para la vigilancia epidemiolégica, prevencién y control de las enfermedades
transmitidas por vector publicada en el DOF del 1 de junio de 2011.

El CENAPRECE actualizar4 anualmente la lista de “insecticidas recomendados” y de “equipos
recomendados” para su uso en el Programa de Prevencién y Control de Enfermedades
Transmitidas por Vector de acuerdo con lo indicado por la Norma Oficial Mexicana NOM-032-
SSA2-2010, contando para ello con la asesoria de un grupo de expertos en insecticidas y equipo y
con una red de centros evaluadores de insecticidas y equipo.

El CENAPRECE emitira anualmente en la primera semana del mes de octubre, la convocatoria
para que las personas fisicas o morales que sean fabricantes y distribuidoras de insecticidas y
equipo para su aplicacion, soliciten la inclusién de sus productos en la lista de “insecticidas
recomendados” y de “equipos recomendados” para su empleo en el control de vectores.

Es Los productos insecticidas y equipos que sean propuestos para su inclusion en las listas
deberan cumplir con lo indicado por la Norma Oficial Mexicana NOM-032-SSA2-2010, Para la
vigilancia epidemiolégica, prevencién y control de las enfermedades transmitidas por vector
publicada en el DOF del 1 de junio de 2011, en particular a lo referido en los numerales y sub
numerales: 6.4.;6.4.1.;6.4.1.1. al 6.4.1.9.; 6.4.; 6.4.3.; 6.4.3.1. al 6.4.3.6.

Se debera realizar evaluacién de eficacia y seguridad de los nuevos productos insecticidas que se
pretenda incluir en la lista de “insecticidas recomendados”, asi como de eficacia y rendimiento de
los equipos empleados para su aplicacion, a través de por lo menos dos instituciones de
investigacién mexicanas que cuenten con los conocimientos necesarios en la materia, no tengan
conflictos de intereses y que formen parte del padrén de centros evaluadores de insecticidas y
equipo.

Las personas fisicas o morales que sean productoras o distribuidoras de insecticidas y equipo
podran solicitar por escrito la evaluacion de su o sus productos a las instituciones mexicanas de
investigacion incluidas en el padrén de centros evaluadores de insecticidas y equipo; el cual estara
a su disposicion en el portal de internet del CENAPRECE.
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3.6 EIl grupo de expertos en insecticidas y equipo analiza y evalla las solicitudes de inclusion de
nuevos productos a las listas y debera emitir una recomendacion para cada uno de los casos.

3.7 Las recomendaciones del grupo de expertos en insecticidas y equipo podran ser revisadas en una
reunién de aclaraciones cuando asi lo soliciten por escrito las personas fisicas y morales
fabricantes o distribuidoras de insecticidas y equipo interesadas a fin de emitir recomendacion
final.

3.8 El grupo de expertos en insecticidas y equipo podra excluir definitivamente un insecticida o equipo
para su aplicacion si se emitiera una nueva recomendacion internacional para suspender el uso de
determinado producto por razones de eficacia, rendimiento o seguridad para las personas y el
ambiente; en caso contrario los insecticidas y equipo recomendados seguiran vigentes.
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4.0 DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

Secuencia de etapas

Actividad

Responsable

1.0 Recibir lista de expertos
y padrén de instituciones
evaluadoras.

1.1 Recibe de la Direccién General Adjunta la lista
de expertos y de instituciones evaluadoras

1.2 Entrega lista de expertos y de instituciones
evaluadoras e indica a la Subdireccion de
Vectores publicar en pagina electronica de
CENAPRECE.

Direccion del
Programa de
Enfermedades
Transmitidas por
Vector

2.0 Publicar lista de expertos
y padron de instituciones
evaluadoras.

2.1 Recibe listas y publica en pagina electrénica de
CENAPRECE.

Subdireccion de
Vectores

3.0 Reunién con grupo de

3.1 Convoca reunién con grupo de expertos.

Direccioén del

expertos. 3.2 Recibe recomendacién de expertos para | Programa de
modificar listas. Enfermedades
3.3 Levanta minuta de reunién. Transmitidas por
Vector
4.0 Enviar minuta a la | 4.1Envia minuta a la Direccion General Adjunta | Direccion del
Direccion General para publicacion de resultados. Programa de
Adjunta para su | 4.2 Espera solicitudes de aclaraciones. Enfermedades
publicacién. Transmitidas por

Vector

5.0 Recepcion de solicitudes
para aclaracion.

a. Recibe solicitud de aclaraciones.

b. Convoca a grupo de expertos para junta de
aclaraciones, resoluciones y recomendacion
final.

Direccion del
Programa de
Enfermedades
Transmitidas por
Vector

6.0 Junta de Aclaraciones y
recomendaciones finales.

6.1 Se redne con grupo de expertos.

6.2 Recibe minuta de grupo de expertos.

6.3 Envia minuta de aclaraciones, resoluciones y
recomendacion final a la Direccién General
Adjunta para publicacion de nuevas listas.

TERMINA
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5.0 DIAGRAMA DE FLUJO

Direccion del Programa de

Enfermedades Transmitidas

por Vector

Subdireccién de Vectores

Departamentos de
Dengue; Paludismo; y
Oncocercosis y Otras

Enfermedades
Transmitidas por Vector
y Alacranismo

Adjunta lista de expertos e
instituciones evaluadoras y la
envia a Subdireccion de
Vectores para publicacion.

Recibe de la Direccién General

Recibe lista y la publica en la
pagina electrénica de
CENAPRECE.

Convoca a grupo de expertos.
Recibe sus recomendaciones
para modificar listas de
insecticidas y equipo y levanta
miniita

A 4

Informa a la Direccién de
\/ertoreg

Envia minuta a la Direccion
General Adjunta para su
publicacion. Espera solicitud de
aclaraciones.

v

Recibe solicitudes para
aclaraciones.
Convoca a grupo de expertos

\ 4

Reunién con grupo de
expertos. Recibe minuta con
recomendacion final y la envia
a la Direccion General Adjunta
para publicacion.

\ 4

A
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6.0 DOCUMENTOS DE REFERENCIA

Documentos Cdédigo (Cuando
aplique)
Programa Nacional de Desatrrollo 2007-2012 No aplica
Programa Nacional de Salud 2007-2012 No aplica
Ley General de Salud No aplica
Reglamento Interior de la Secretaria de Salud No aplica
Manual de Organizaciéon General de la Secretaria de Salud No aplica
Manual de Organizacién Especifico del CENAPRECE No aplica
NOM 032-SSA2-2010 Vectores No aplica
NOM 017-SSA2-1994 Vigilancia Epidemiolégica No aplica
NOM-044-SSA1-1993, Requisitos para contener plaguicidas No aplica
Comité Consultivo Nacional de Normalizacion de Prevencion y Control de No aplica
Enfermedades
NOM-033-SSA2-2011 Alacranismo No aplica

7.0 REGISTROS

Registros Tiempo de Responsable de Cédigo de registro o
conservacion conservarlo identificacion Unica
No aplica 5 afios CENAPRECE No aplica

8.0 GLOSARIO

8.1 Grupo de expertos en insecticidas y equipo

Al que esta integrado por personal profesional, adscrito a instituciones de ensefianza e investigacion
nacionales, de prestigio reconocido en el campo de insecticidas para su uso en salud publica sin

que tengan conflicto de intereses.

8.2 Instituciones evaluadoras de insecticidas y equipo

A las instituciones que cuenten con la infraestructura humana vy fisica, asi como con la experiencia
necesaria para evaluar insumos y equipos para el control de insectos vectores, con base en

informacién, comprobacién de hechos o recomendaciones técnicas.

9.0 CAMBIOS DE ESTA VERSION

NUmero de revision Fecha de actualizacién Descripcién del cambio
No aplica No aplica No aplica
10.0 ANEXOS

No aplica
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OPERATIVAY MANTENER A LA VANGUARDIA AL PROGRAMA

1.0 PROPOSITO

1.2Disponer de un documento normativo que dirija al personal de la Direccién de Enfermedades
Transmitidas por Vectores en la definicién de prioridades y realizacion de investigacién operativa a fin
de mantener actualizadas y mejorar el impacto de las metodologias de prevencion y control.

2.0 ALCANCE

2.1 A nivel interno aplica a la Direccion, Subdireccion y Departamentos del Programa de Enfermedades
Transmitidas por Vector.

2.2 A nivel externo aplica a dependencias y entidades del sector publico y privado y otras unidades
responsables de la SSA.

3.0 POLITICAS DE OPERACION, NORMAS Y LINEAMIENTOS

3.1 Se basa en la Ley General de Salud, en el Reglamento Interno de la Secretaria de Salud, en el
Manual de Organizacion Especifico del CENAPRECE y en la Norma Oficial Mexicana NOM-032-
SSA2-2010, Para la vigilancia epidemiologica, prevencion y control de las enfermedades transmitidas
por vector publicada en el DOF del 1 de junio de 2011.

3.2 La Norma Oficial Mexicana NOM-032-SSA2-2010, para la vigilancia epidemiolégica, prevencion y
control de las enfermedades transmitidas por vector publicada en el DOF del 1 de junio de 2011
indica que se debe promover el interés de los programas de vigilancia, prevencion y control de las
enfermedades transmitidas por vector por la investigacion operativa.

3.3 La Norma Oficial Mexicana NOM-032-SSA2-2010 también recomienda la asociacion con
instituciones de educacién superior que lleven a cabo investigacion operativa, con la finalidad de
optimizar y hacer sustentable el uso de los recursos en el disefio de estrategias basadas en
evidencia, con particular énfasis en los factores de riesgo y la implementacion de métodos més costo
eficientes de prevencion y control.
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OPERATIVAY MANTENER A LA VANGUARDIA AL PROGRAMA

4.0 DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

Secuencia de etapas

Actividad

Responsable

situacional.

1.0 Convocatoria para
realizar diagnéstico

de Oncocersosis y Otras Enfermedades
Transmitidas por Vector y Alacranismo.
1.2 Presenta agenda de trabajo.

1.1 Convoca a reunion a la Subdireccién de Vectores
y a los Departamentos de Dengue, Paludismo y

1.3 Indica a la Subdireccion de Vectores hacer
diagnéstico de necesidades de investigacion

Direccion del
Programa de
Enfermedades
Transmitidas por
Vector

Adjunta.
3.4 Espera autorizacion.

operativa.

2.0 Reunién para realizar | 2.1 Coordina reunion para diagnostico. Subdireccién de
el diagnéstico 2.2 Discute problematica por Departamentos y cada | Vectores
situacional. uno de sus componentes.

2.3 Define prioridades y propuestas de investigacion.

2.4 Elabora proyectos en colaboracion
Departamentos a su cargo.

2.5 Informa a la Direccion de Vectores.

3.0 Definicién de 3.1 Revisa prioridades y propuestas de investigacion. Direccion del
proyectos. 3.2 Define proyectos y recursos. Programa de

3.3 Informa y envia proyectos a la Direccién General | Enfermedades

Transmitidas por
Vector

proyectos.

4.0 Autorizacion de

Adjunta.
4.2 Indica a la Subdireccion de
instrumentacion y puesta en marcha.

4.1 Recibe autorizacion de la Direccion General

Direccion del
Programa de
Enfermedades
Transmitidas por
Vector

5.0 Instrumentacién de

5.1 Instrumenta proyectos.

Subdireccion de

Subdireccion de Vectores.

c. Elabora reporte final y lo presentan a

proyectos. 5.2 Envia proyectos a los Departamentos para su | Vectores
realizacion.
5.3 Monitorea desarrollo de proyectos.
5.4 Informa a la Direccion de Vectores.
6.0 Realizacion de a. Llevaacabo proyectos. Departamentos
proyectos. b. Hace reportes periddicos de Dengue,

Paludismo y de
Oncocersosis y
Otras

8.4 Espera indicaciones.

recomendaciones del proyecto al Programa.

Enfermedades
Transmitidas por
Vector y
Alacranismo.
7.0 Reporte de 7.1 Presenta reporte final de investigacion a la Subdireccién de
resultados. Direccién de Vectores y Vectores
7.2 Propone a la Direccién de Vectores la aplicacién
de resultados en el Programa.
8.0 Evaluacion de | 8.1 Revisay evalla resultados. Direccion del
resultados. 8.2 Envia informe a la Direccién General Adjunta. Programa de
8.3 Solicita autorizacion para Enfermedades

Transmitidas por
Vector

9.0 Aplicacién
resultados.

de | 9.1 Recibe indicacibn de la Direccién General

Adjunta.

TERMINA

Direccion del
Programa de
Enfermedades
Transmitidas por
Vector
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5.0 DIAGRAMA DE FLUJO

Direccion del Programa de
Enfermedades Transmitidas
por Vector

Subdirecciéon de Vectores

Departamentos de Dengue;
Paludismo; y Oncocercosis
y Otras Enfermedades
Transmitidas por Vector y
Alacranismo

1

Evaluacion de resultados.

o| Realizacién de proyectos.
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Convocatoria para realizar
diagnéstico situacional.
2
- Reunion para realizar el
»| diagndstico situacional.
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Definicion de proyectos.
<
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Autorizacién de proyectos.
5
> Instrumentacion de proyectos.
7

Reporte de resultados.

Aplicacion de resultados.
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6.0 DOCUMENTOS DE REFERENCIA

Documentos Cdédigo (Cuando

aplique)

Programa Nacional de Desarrollo 2007-2012 No aplica

Programa Nacional de Salud 2007-2012 No aplica

Ley General de Salud No aplica

Reglamento Interior de la Secretaria de Salud No aplica

Manual de Organizaciéon General de la Secretaria de Salud No aplica

Manual de Organizacién Especifico del CENAPRECE No aplica

NOM 032-SSA2-2010 Vectores No aplica

NOM 017-SSA2-1994 Vigilancia Epidemiolégica No aplica

NOM-044-SSA1-1993, Requisitos para contener plaguicidas No aplica

Comité Consultivo Nacional de Normalizacion de Prevencion y Control de No aplica
Enfermedades

NOM-033-SSA2-2011 Alacranismo No aplica

7.0 REGISTROS
Registros Tiempo de Responsable de conservarlo Cédigo de
conservacion registro o
identificacion
Unica
No aplica 5 afios CENAPRECE No aplica

8.0 GLOSARIO
8.1 Investigacion operativa
Aquella que tiene como objetivo desarrollar soluciones a los problemas que se presentan en la

operacion de los programas de salud especificos o componentes especificos de la prestacion de
servicios del sistema de salud.

9.0 CAMBIOS DE ESTA VERSION

Nimero de revision Fecha de actualizacién Descripciéon del cambio
No aplica No aplica No aplica
10.0 ANEXOS

No aplica
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1.0 Propésito

11

Servir de guia para reducir la carga de la enfermedad en las areas y grupos mas vulnerables de la
sociedad, como son los migrantes, prisiones, comunidades indigenas y personas con VIH o diabetes,
mediante el disefio e implementaciéon de un documento normativo aplicable al personal de salud de las
instituciones del sector, publico, social y privado.

2.0 Alcance

2.1 Este procedimiento inicia por instrucciones de la Direccion General Adjunta de Programas

Preventivos y termina con la elaboracién del Programa Nacional para la Prevencion y Control de
Tuberculosis y Lepra

2.2 Nivel interno: es aplicable a la Direcciéon General Adjunta de Programas Preventivos, Direccion del

Programa de Micobacteriosis, Subdireccion de Micobacteriosis, Departamentos de Lepra y
Tuberculosis.

2.3 A nivel externo, es aplicable a las Entidades Federativas, a las Instituciones del Sector Salud, y a

las Instituciones de la Subsecretaria de Prevencién y Promocion de la Salud.

3.0 Politicas y normas de operacién

3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

La Direccion del Programa de Micobacteriosis sera la responsable de promover la elaboracién del
Programa Nacional de Prevencion y Control de la Tuberculosis y Lepra.

La Direccién del Programa de Micobacteriosis sera responsable de la congruencia del Programa
Nacional de Prevencién y Control de Tuberculosis y Lepra con el Programa Nacional de Salud, el
Programa Sectorial de Salud y el Plan Nacional de Desarrollo.

La Subdireccion de Micobacteriosis sera la responsable de disefiar instrumentos que permitan la
recoleccién de la informacion requerida para la elaboracién de los programas.

Los Departamentos de Lepra y Tuberculosis seran los responsables de recopilar, analizar, elaborar y
proponer los instrumentos que permitan la recoleccién de la informacién requerida para la elaboracion
de los programas.

Compete a la Direccion del Programa de Micobacteriosis, Subdireccion de Micobacteriosis,
Departamento de Lepra y Departamento de Tuberculosis, vigilar la distribucién, conocimiento y
aplicacion de los programas Nacionales de Prevencién y Control de Tuberculosis y Lepra.
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4.0 Descripcion de actividades

Secuencias de Etapas

Actividad

Responsable

1.0 Solicitud de| 1.1 Solicita a la Subdireccién de Micobacteriosis | Direccién del Programa de
elaboracion del elabore el Programa Nacional de Prevencién y | Micobacteriosis
Programa Nacional Control de Tuberculosis y Lepra
de Prevencién vy Memorandum
Control de
Tuberculosis y
Lepra
2.0 Instruccién 2.1 Recibe y archiva la instruccién, convoca a |Subdireccién de
elaboracion del reunién de trabajo a los Departamentos de | Micobacteriosis
Programa. Lepra y Tuberculosis.
2.2 Instruye en la elaboracion de los Programas y
solicita la elaboracién de la propuesta.
Memorandum
3.0 Revision de | 3.1 Reciben y archivan la instruccion, revisan | Departamentos de Lepray
informacion y informacion epidemiolégica y el Programa | Tuberculosis
elaboracion de Nacional de Salud y Plan Nacional de
propuesta Desarrollo y elaboran propuesta de Programas
Nacionales para Prevencién y Control de Lepra
y Tuberculosis.
3.2 Envian propuesta para validaciébn a la
Subdireccién:  Propuesta de  Programas
Nacionales de Prevencion y Control de Lepra y
Tuberculosis / Memorandum
4.0 Validacion y envio| 4.1 Recibe los Programas Nacionales, los analiza | Subdireccion de
a las Instituciones y los valida y envia a las Instituciones del | Micobacteriosis
del Sector Salud Sector Salud para visto bueno.
Envio de los Programa Nacionales, con visto
bueno de las Instituciones del Sector Salud, a
la Direccion del Programa de Micobacteriosis.
Programa Nacionales de Prevencion vy
Control de Lepra y Tuberculosis / Oficios.
5.0 Revision de| 5.1 Recibe los Programas Nacionales de |Direccién del Programa de
Programas Prevencion y Control de Lepra y Tuberculosis, | Micobacteriosis
Nacionales y los analiza y los valida.
presentacion a| 5.2 Envia a la Direccion General Adjunta de
Direccion General Programas Preventivos.
Adjunta Programas Nacionales de Prevencion vy
Control de lepra y tuberculosis / oficios
6.0 Recepcion de| 6.1 Recibe los Programas Nacionales de |Direccibn General Adjunta
Programas Prevencion y Control de Lepra y Tuberculosis. |de Programas Preventivos
Nacionales de | 6.2 Remite los Programas Nacionales a Direccion

Prevencion y
Control de Lepra y
Tuberculosis.

General del CENAPRECE para envio a la
Subsecretaria de Prevencion y Promocion de
la Salud para su revision y autorizacion.
Autorizacion

No: Regresa a etapa 3.0

Si: Envio de Programas Nacionales de
Prevencion y Control de Lepra y Tuberculosis
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Secuencias de Etapas

Actividad

Responsable

7.0 Envio de| 7.1 Recepcion de Programas Nacionales para |Direccion  General  del
Programas envio de autorizacion. CENAPRECE
Nacionales de | 7.2 Remite los Programas Nacionales a Direccion
Prevencion y General del CENAPRECE para envio a la
Control de Lepra y Subsecretaria de Prevencion y Promocion de
Tuberculosis. la Salud para su revision y autorizacion.

8.0 Recepcion de| 8.1 Recepcion de Programas Nacionales para |Subsecretaria de
Programas autorizacion. Prevencion y Promocién de
Nacionales de| 8.2 Instruye a la Direccion General del|la Salud
Prevencion y CENAPRECE que difunda y se implementen
Control de Lepra y los Programas Nacionales.

Tuberculosis. Programas Nacionales de Prevencion vy
Control de Lepra y Tuberculosis / Oficios
firmados
No: Regresa a etapa 3.0
Si: Aprobacién de Programas Nacionales pata
difusion.

9.0 Recepcion de | 9.1 Recibe los Programas Nacionales autorizados. | Direccibn  General  del
Programas 9.2 Instruye a la Direccidbn General Adjunta de | CENAPRECE
Nacionales e Programa Preventivos para que la Direccion
instruye a Direccién del Programa de Micobacteriosis difunda en
General Adjunta de las areas de la Direccion, entidades
Programa federativas e Instituciones del Sector Salud.

Preventivos  para Memorandum

difusion.

10.0 Recepcion de | 10.1 Recibe los Programas Nacionales autorizados. | Direccién General Adjunta
Programas 10.2Instruye a la Direccion del Programa de |de Programa Preventivos
Nacionales y turno Micobacteriosis para difundir los Programas
a Direccion del Nacionales en las areas de la Direccion,

Programa de entidades federativas e Instituciones del

Micobacteriosis Sector Salud.

para su difusion. Memorandum.

11.0 Recepcién de | 11.1 Recibe los Programas Nacionales autorizados. | Direccién del Programa de
Programas 11.2 Instruye a la Subdirecciéon de Micobacteriosis | Micobacteriosis
Nacionales y turno para difundir los Programas Nacionales en las
a Subdireccién de areas de la Direccion, entidades federativas e
Micobacteriosis Instituciones del Sector Salud.
para su difusion. Memorandum.

12.0 Instruccion para|12.1 Recibe instruccion Subdireccion de
difusion. 12.2 Instruye a los Departamentos de Lepra y|Micobacteriosis

Tuberculosis para difundir los Programas
Nacionales todo el Sector Salud
Memorandum

13.0 Difusién de | 13.1 Difunde los Programas Nacionales en las | Departamentos de Lepray

Programas areas y Sector Salud Tuberculosis

Plan Operativo Anual

TERMINA PROCEDIMIENTO.
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5.0 Diagrama de flujo
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Micobacteriosis
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Departamentos de

Direccion
General
Adjuntade
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Direccion General
del CENAPRECE
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Prevenciony
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Inicio
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elaboracién del

Revision de
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memorandum Memorandum 0/1 memorandum
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Nacionales y
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Direccion General

Adjunta

Validacién y envio a
las Instituciones del
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memorandum

memorandum
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Direccion General
Adjunta

memorandum

Oficio
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Nacionales de
Prevencién y Control
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Tuberculosis.
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Autorizacion
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6.0 DOCUMENTOS DE REFERENCIA.

DOCUMENTO CODIGO (CUANDO APLIQUE)

Guia Técnica para la Elaboracién de Manuales de No aplica
Procedimientos de la secretaria de Salud P

PAE 2007-2012 No aplica

Plan Nacional de Desarrollo No aplica

Manual de Organizacién DGAPP 2009 No aplica

Plan Mundial 200 6 - 2 0 1 5 para Detener la Tuberculosis,

STOP TB PARTNERSHIP No aplica

7.0 REGISTROS

REGISTRO TIEMPO DE RESPONSABLE DE CODIGO DE REGISTRO O
CONSERVACION CONSERVARLO IDENTFICACION UNICA
No aplica No aplica No aplica No aplica

8.0 GLOSARIO

No aplica.

9.0 CAMBIOS EN ESTA VERSION

NUMERO DE REVISION

FECHA DE ACTUALIZACION

DESCRIPCION DEL CAMBIO

No aplica

No aplica

No aplica

10.0 ANEXOS
No aplica
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1.0 Propésito

11

Servir de guia para realizar el programa de supervision y asesoria de las actividades de los
Programas de Prevencién y Control de Tuberculosis y Lepra en los estados para evaluar a los
programas de Tuberculosis y Lepra en los diferentes niveles de atencién en las entidades
federativas.

2.0 Alcance

Este procedimiento inicia por instrucciones de la Direccion General Adjunta de Programas Preventivos y
termina con la elaboracion del procedimiento para coordinar la supervision y asesoria de las actividades de
Prevencion y Control de Tuberculosis y Lepra

2.1

2.2

Nivel interno: es aplicable a la Direccion del Programa de Micobacteriosis y Subdireccion de
Micobacteriosis, Departamentos de Tuberculosis y Lepra.

Nivel externo: es aplicable a los responsables de los Programas Estatales de Tuberculosis y Lepra
en las entidades federativas, en todos los niveles de atencién y en todas las Instituciones del Sector
Salud.

3.0 Politicas de operacién, normas y lineamientos

3.1

3.2

3.3

La Direccion del Programa de Micobacteriosis establecerd el programa de supervision y asesoria a
todas las entidades federativas, en coordinacién con las instituciones del Sector Salud para realizar
visitas sectoriales.

La Subdireccién de Micobacteriosis sera responsable de supervisar y asesorar las actividades, asi
como de coordinar la elaboracién y contenido de los instrumentos o herramientas necesarias para
la realizacién de las visitas de supervision y asesoria.

Los Departamentos de Tuberculosis y Lepra seran responsables de la elaboracion y contenido de
los instrumentos o herramientas necesarias para la realizacion de las visitas de supervision y
asesoria.
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4.0 Descripcién del procedimiento

Secuencias de Etapas Actividad Responsable
1.0 Instruccion para 1.1 Instruye a la Subdireccién de Micobacteriosis, para | Direccién del Programa
coordinar la que coordine la supervision y asesoria de la|de Micobacteriosis
supervision y ejecucion del programa tanto a nivel estatal como
asesoria de los jurisdiccional y local, estratificando de acuerdo a
Programas de situacion regional de la Lepra y Tuberculosis a fin
Tuberculosis y de priorizar zonas de alto riesgo en estas visitas.
Lepra Memorandum en original y copia
2.0 Solicitud de 2.1 Recibe y archiva memorandum del requerimiento y | Subdireccion de
programacion de a su vez solicita a los Departamentos de Lepra y | Micobacteriosis
visitas supervision Tuberculosis la estratificacion de regiones de
y asesoria de los acuerdo al comportamiento de la prevalencia entre
Programas de otros indicadores.
Tuberculosis y Memorandum
Lepra
3.0 Estratificacion de 3.1 Recibe y archiva memorandum del requerimiento | Departamentos de Lepra
las visitas de y propone la programacion de visitas a las |y Tuberculosis
supervision entidades de acuerdo a la priorizacién solicitada,
mediante y envia a la Subdireccibn de Micobacteriosis
cronograma. para su validacion.
Memorandum en original y copia. / cronograma de
supervision
4.0 Recepcién de 4.1 Recibe cronograma de supervision, lo analiza y | Subdireccion de
Cronograma y valida la programacion de visitas de supervision y | Micobacteriosis
solicitud de oficio asesoria a nivel estatal de las acciones del
dirigido a los programa.
estados sobre la 4.2 Solicita a los departamentos de Lepra vy
visita Tuberculosis, de acuerdo a la programaciéon de
visitas elabore oficio dirigido al Secretario de
Salud de la entidad federativa sobre la visita que
se efectuarda a la misma y el nombre del
supervisor médico.
memorandum
5.0 Notificacion al 5.1 Recibe y archiva dicha instruccion, de acuerdo a |Departamentos de Lepra
estado de la la programacion de visitas. y Tuberculosis
programacion de 5.2 Informa al estado correspondiente la
visita de programacion de la visita de supervisién y
supervision y asesoria, mediante un oficio dirigido al Secretario
asesoria de Salud Estatal.
5.3 Envia el oficio de visita de supervisién y asesoria
a la Subdireccion de  Micobacteriosis para
validacién y rubrica.
Memorandum / oficio
6.0 Recepcion de 6.1 Recibe oficio, revisa y rubrica para cada entidad | Subdireccién de
oficio de visitas a federativa y lo envia a la Direccién del Programa | Micobacteriosis
las entidades, de Micobacteriosis para su validacion.
para rubrica y Memorandum.
firma
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Secuencias de Etapas Actividad Responsable

7.0 Gestion de oficio 7.1 Recibe y valida oficio y lo envia a la Direccion | Direccion del Programa
de visitas a las General del Centro Nacional de Vigilancia |de Micobacteriosis
entidades, para Epidemioldgica y Control de Enfermedades para
rdbrica y firma Su autorizacion.

8.0 Gestion de oficio 8.1 Recibe oficio rubricado, firma y envia a la|Direccion General del
de visitas a las Direccion del Programa de Micobacteriosis para su | CENAPRECE
entidades tramite.

Memorandum.

9.0 Recepcion de 9.1 Recibe oficio firmado y envia a las entidades | Direccion del Programa
oficio firmado y federativas correspondientes y requiere a la|de Micobacteriosis
requiere la Subdireccién para la operacion especifica del
operacion para programa de supervision y asesoria a la entidad
supervisar, federativa en cuestion.
asesorar y Memorandum.
evaluar

10.0 Solicitud de 10.1 Recibe y archiva dicha instruccion, solicita a los | Subdireccién de
gestién de apoyo departamentos elaboren programa especifico, |Micobacteriosis
logistico gestionen apoyos para el supervisor médico.

Memorandum.

11.0 Gestion de apoyo |11.1 Recibe y archiva dicha instruccién, colabora en la | Departamentos de Lepra
logistico operacion del programa especifico, gestiona |y Tuberculosis

apoyos logisticos envia propuesta a la
Subdireccién de Micobacteriosis para su
autorizacion.

Memoradndum / programa

12.0 Recepcion del 12.1 Recibe programa especifico con supervisor |Subdireccion de
programay médico que realizara la visita, coordina los |Micobacteriosis
coordinacioén de apoyos logisticos envia propuesta a la Direccion
apoyos logisticos, del Programa de Micobacteriosis para su
envia propuesta autorizacion.

Programa / memorandum

13.0 Recepcién, 13.2 Recibe, evalla y autoriza la comision Direccion del Programa
evaluacion y de Micobacteriosis
autorizacion la
comision.

TERMINO
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| | DIFERENTES NIVELES DE APLICACION DEL PROGRAMA EN LAS ENTIDADES |
FEDERATIVAS.
5.0 Flujograma

Direccién del

Programade
Micobacteriosis

Inicio

Subdireccién de
Micobacteriosis

Departamentos de
Lepray
Tuberculosis

Direccién General
del CENAPRECE

Instruccién para
coordinar la
supervision y
asesoria de los
Programas de
Tuberculosis y Lepra

Memo

Solicitud de
programacion de
visitas supervision y
asesoria de los
Programas de
Tuberculosis y Lepra

Cronograma

&

Estratificacion de las
visitas de supervision
mediante
cronograma.

Memo

Recepcion de
Cronogramay
solicitud de oficio
dirigido a los estados
sobre la visita

memorandum

Gestion de oficio de
visitas alas
entidades, para
rdbricay firma

OﬁCIOI
—T

2

Notificacion al estado
de la programacion
de visita de
supervision y
asesoria

memorandum

Recepcion de oficio
de visitas alas
entidades, para
rdbricay firma

Oficio

Recepcion de oficio
firmado y requiere la
operacion para
supervi sar, asesorar
y evaluar

Memo

\_J—l//_

Solicitud de gestion
de apoyo logistico

visitas alas
entidades

Gestion de oficio de

Oficio

| —T
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FEDERATIVAS.

Direccién del
Programade
Micobacteriosis

Subdireccién de
Micobacteriosis

Departamentosde
Lepray
Tuberculosis

Direccién General
del CENAPRECE

Recepcion del
programay
coordinacién de
apoyos logisticos,
envia propuesta

Memo

Programa

Recepcion,
evaluacion y
autorizacion la
comisién

y
Termina

Gestién de apoyo
logistico
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| | DIFERENTES NIVELES DE APLICACION DEL PROGRAMA EN LAS ENTIDADES !
FEDERATIVAS.
6.0DOCUMENTOS DE REFERENCIA.
DOCUMENTO CODIGO (CUANDO APLIQUE)
Guia Técnica para la Elaboracién de Manuales de No aplica
Procedimientos de la secretaria de Salud P
PAE 2007-2012 No aplica
Plan Nacional de Desarrollo No aplica
Manual de Organizacién DGAPP 2009 No aplica
Plan Mundial 200 6 - 2 0 1 5 para Detener la No aplica
Tuberculosis, STOP TB PARTNERSHIP P
7.0REGISTROS
REGISTRO TIEMPO DE RESPONSABLE DE CODIGO DE REGISTRO O
CONSERVACION CONSERVARLO IDENTFICACION UNICA
No aplica No aplica No aplica No aplica
8.0GLOSARIO
9.0CAMBIOS EN ESTA VERSION
NUMERO DE REVISION FECHA DE ACTUALIZACION DESCRIPCION DEL CAMBIO
No aplica No aplica No aplica

10.0 ANEXOS

No aplica
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1.0

2.0

3.0

Propésito

1.1 Elaborar y adecuar indicadores y sistemas de registro que permitan evaluar las actividades y
logros de las estrategias y acciones realizadas para el control y prevencion de los Programas de
Tuberculosis y Lepra en los estados

Alcance

Este procedimiento inicia por instrucciones de la Direccion General Adjunta de Programas

Preventivos y termina con la elaboracién del procedimiento para coordinar la supervision y asesoria

de las actividades de Prevencion y Control de Tuberculosis y Lepra

2.1 Nivel interno: es aplicable a la Direccion del Programa de Micobacteriosis y Subdireccién de
Micobacteriosis, para que se definan las politicas que se aplicaran al interior del area federal
correspondientes.

2.2 Nivel externo: el procedimiento es aplicable, como instrumento de monitoreo, a las areas
estatales, jurisdiccionales y unidades de atencion correspondientes en la materia, de la
Secretaria de Salud

Politicas de operacion, normas y lineamientos

3.1 La Direccién del Programa de Micobacteriosis promovera la elaboracion o modificacion de
indicadores y sistemas de registro de las actividades de prevencion y control de los Programas
de Tuberculosis y Lepra, del Sector Salud, de acuerdo a las directrices de la Organizacion
Mundial de la Salud y a la informacién epidemiolégica del pais.

3.2 Corresponde a la Subdireccién de Micobacteriosis, analizar los datos obtenidos de los actuales
indicadores y sistemas de registro de las actividades de prevencion y control de los Programas
de Tuberculosis y Lepra, para confirmar su eficiencia y calidad.

3.3 Corresponde a la Subdirecciéon de Micobacteriosis, proponer modificaciones a los indicadores y a
los sistemas de registro de las actividades de prevencion y control de los Programas de
Tuberculosis y Lepra.

3.4 Una vez evaluados por la Subdireccion de Micobacteriosis, los datos obtenidos de la aplicacion
de los indicadores y de los sistemas de registro, serdn de uso comun a los Departamentos de
Tuberculosis y Lepra, a la Direccion del Programa de Micobacteriosis y a la misma Secretaria de
Salud en todas sus instancias interesadas en el tépico.

3.5 Los Departamentos de Tuberculosis y Lepra, tienen como responsabilidad analizar los datos
obtenidos de los actuales sistemas de informacion.

3.6 Corresponde a la Direccién del Programa de Micobacteriosis, proponer modificaciones a dichos
sistemas, a través de los Departamentos de Tuberculosis y Lepra.
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4.0Descripcion del Procedimiento

Secuencia de Etapas

Actividad

Responsable

1.0 Instruccion para | 1.1 Solicita a la Subdireccion, mediante| Direcciébn del Programa de
revision, propuesta o memorando, la revisién y en su caso| Micobacteriosis
modificacion de propongan o modifiquen indicadores
indicadores de y sistemas de registro que permitan
sistemas de registro. evaluar las actividades de
prevencion 'y control de los
Programas de Tuberculosis y Lepra.
2.0 Reuvision, proposicion o | 2.1 Recibe indicacion y en coordinacién| Subdireccion de Micobacteriosis
modificacion de con los Departamentos de
indicadores y sistemas Tuberculosis y Lepra revisa, propone
de registro. 0 modifica indicadores y sistemas de
registro.
3.0 Elaboracion de | 3.1 Elabora y presenta en coordinacion | Departamentos de Tuberculosis
propuestas de nuevos con el personal operativo de los| yLepra
indicadores y sistemas programas y de los estados,
de registro o] propuestas de nuevos indicadores y
modificaciones a los sistemas de registro o]
mismos. modificaciones a los mismos, para
su revision y validacion
4.0 Revision vy validacion|4.1 Revisa y valida en coordinacion con | Subdireccion de Micobacteriosis
de las propuestas de el Departamento correspondiente, la
indicadores propuesta de modificacion de
indicadores y sistemas de registro,
envia a la Direccion del Programa
de Micobacteriosis para su
autorizacién
5.0 Autorizacién de |5.1 Revisa y en su caso autoriza la| Direccion del Programa de
propuesta y solicita propuesta y solicita a la| Micobacteriosis
prueba piloto Subdireccién se lleve a cabo prueba
piloto de la propuesta
6.0 Realizacion de prueba|6.1 Solicita al Departamento | Subdireccién de Micobacteriosis
piloto de las correspondiente, realice  prueba
propuestas piloto de las propuestas de
indicadores y o sistemas de registro
en estados seleccionados de
acuerdo al numero de casos e
informe de resultados
7.0 Informe de resultados|7.1 Realiza la prueba piloto y elaboran| Departamentos de
de la prueba piloto el informe de resultados Tuberculosis y Lepra
8.0 Organizacion y|8.1 Recibe el informe y organiza y| Subdireccion de Micobacteriosis
coordinacién con los coordina reuniéon con los estados

estados.

para dar a conocer la propuesta

TERMINA PROCEDIMIENTO
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5.0 Diagrama de Flujo

Direccién del
Programade
Micobacteriosis

Subdireccién de
Micobacteriosis

Departamentos de
Lepray
Tuberculosis

Inicio

Instruccion para
revision, propuesta o
modificacién de
indicadores de
sistemas de registro

I

Revision, proposicion
o modificacién de
indicadores y
sistemas de registro.

Elaboracién de
propuestas de
nuevos indicadores y
sistemas de registro
o modificaciones a
los mismos.

Notificacion al estado
de la programacion
de visita de
supervision y
asesoria

Revision y validacion
delas propuestas de
indicadores

]

Realizacion de
prueba piloto de las
propuestas

I

Informe de
resultados de la
prueba piloto

Gestién de oficio de
visitas alas
entidades

v

Termina
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6.0 DOCUMENTOS DE REFERENCIA.

Tuberculosis, STOP TB PARTNERSHIP

DOCUMENTO CODIGO (CUANDO APLIQUE)
Guia Técnica para la Elaboracién de Manuales de No aplica
Procedimientos de la secretaria de Salud P
PAE 2007-2012 No aplica
Plan Nacional de Desarrollo No aplica
Manual de Organizacién DGAPP 2009 No aplica
Plan Mundial 200 6 - 2 0 1 5 para Detener la .
No aplica

7.0 REGISTROS

REGISTRO TIEMPO DE RESPONSABLE DE CODIGO DE REGISTRO O
CONSERVACION CONSERVARLO IDENTFICACION UNICA
No aplica No aplica No aplica No aplica

8.0 GLOSARIO
No aplica

9.0 CAMBIOS EN ESTA VERSION

NUMERO DE REVISION

FECHA DE ACTUALIZACION

DESCRIPCION DEL CAMBIO

No aplica

No aplica

No aplica

10.0 ANEXOS
No aplica
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1.0 Proposito

1.1 Servir de guia para la capacitacion del personal de salud, mediante cursos de actualizacidon de
caracter nacional, en los aspectos pertinentes a las enfermedades producidas por Tuberculosis y
Lepra; de los niveles locales, jurisdiccionales y estatales.

2.0 Alcance

Este procedimiento inicia por instrucciones de la Direccion General Adjunta de Programas Preventivos
y termina con la elaboracién del procedimiento para coordinar la supervisién y asesoria de las
actividades de Prevencion y Control de Tuberculosis y Lepra

2.1 Nivel interno: es aplicable a la Direccién del Programa de Micobacteriosis y Subdireccién de
Micobacteriosis, Departamentos de Lepra y Tuberculosis.

2.2 Nivel externo: es aplicable a los Programas estatales de Tuberculosis en las entidades federativas de
la Secretaria de Salud

3.0 Politicas de operacién, normas y lineamientos

3.1 La Direccion del Programa de Micobacteriosis serd la responsable de promover la capacitacion al
personal de salud, en los aspectos pertinentes a las enfermedades producidas por Tuberculosis y
Lepra.

3.2 La Subdireccion del Programa de Micobacteriosis sera la responsable de detectar necesidades de
capacitacion al personal de salud, de los aspectos pertinentes a las enfermedades producidas por
Tuberculosis y Lepra, planear y programar, las estrategias pertinentes para dar satisfaccion a dichas
necesidades.

3.3 Los Departamentos de Lepra y Tuberculosis seran los responsables de elaborar, coordinar y realizar
cursos de capacitacion al personal de salud, en los aspectos pertinentes a las enfermedades
producidas por Tuberculosis y Lepra, para dar satisfaccién a dichas necesidades a nivel regional,
nacional e internacional.
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4.0 Descripcién de actividades

Secuencias de Etapas

Actividad

Responsable

necesidades,
elabora oficios de
invitacion,
gestiona aval de
consejos

organiza la modalidad educativa pertinente,
elabora oficios de invitacibn a docentes,
convocatoria a interesados, elabora material,
gestiona aval de consejos respectivos, y envia a
la Subdireccibn de Micobacteriosis para su

evaluacion.

1.0 Solicitud para|1.1 Requiere a la Subdireccion y Departamentos, | Direccion del Programa
realizar acciones mediante memorandum en original y copia, para | de Micobacteriosis
para  deteccion que efectie acciones de deteccion de
de necesidades necesidades de capacitacibn y proponga
de capacitacion modalidades para satisfacer dichas necesidades,

0 bien a solicitud del estado o dependencias.

2.0 Recepcion y|2.1 Recibe y archiva memorandum del requerimiento | Subdireccién de
validacion de la Direccion del Programa de Micobacteriosis y | Micobacteriosis
instrumentos a su vez solicita a los Departamentos, validar
para  deteccion instrumentos de deteccién de necesidades en los
de necesidades diferentes componentes del programa y elaborar

oficio para cada entidad federativa.

3.0 Recepcion y|3.1 Recibe y archiva memorandum del requerimiento | Departamentos de Lepra
elaboracion  de de la Subdireccion de Micobacteriosis y colabora |y Tuberculosis
instrumentos en la elaboracién de instrumentos de deteccién de
para  deteccion necesidades en los diferentes componentes del
de necesidades programa, elabora oficio para cada entidad

federativa.

4.0 Validacion de |4.1 Recibe necesidades de capacitacion de los | Subdireccién de
instrumento  de diferentes componentes del programa, valida | Micobacteriosis
necesidades y instrumento de deteccién y rubrica oficio para
rubrica oficio cada entidad federativa.

5.0 Recepcion y|5.1 Recibe y evalla la propuesta y avala oficio de | Direccién del Programa
avala oficio para envio de instrumento de deteccion a cada entidad | de Micobacteriosis
envio de federativa y lo turna para firma a la Direccion
instrumento  de General del Centro Nacional de Vigilancia
deteccién en las Epidemiolégica y Control de Enfermedades
entidades mediante memorandum en original y copia

6.0 Proposicion de 6.1 Recibe oficio firmado, gestiona su envio y solicita | Direccién del Programa
analisis de a la Subdireccién realice el analisis de las |de Micobacteriosis
necesidades y necesidades y demandas de cada entidad
acciones federativa 'y dependencias y  proponga
demandas para modalidades educativas para dar satisfaccion a
satisfacerlas dichas necesidades; propone actualizacion en el

area.

7.0 Andlisis de 7.1 Recibe la instruccién, analiza necesidades, | Subdireccién de
necesidades y organiza la modalidad educativa pertinente, | Micobacteriosis
solicita oficio de requiere a los Departamentos oficio de invitacion a
invitacion a docentes, convocatoria a interesados, gestione la
docentes obtencién del aval de consejos respectivos.

8.0 Andlisis de 8.1 Recibe la instruccion analiza necesidades, | Departamentos de Lepra

y Tuberculosis
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Secuencias de Etapas

Actividad

Responsable

9.0 Recepciony 9.1 Recibe revisa y rubrica oficios de invitacion a | Subdireccion de
rubrica oficios de docentes, convocatoria a interesados y material | Micobacteriosis
invitacion y envia para su aplicacion, envia lo correspondiente a la
gestion del aval gestién del aval de consejos respectivos y turna a
de consejos la Direccién del Programa de Micobacteriosis para

su evaluacion.

10.0 Recepcion, 10.1 Recibe, evalla, recomienda modificaciones Yy |Direccion del Programa
evaluacion y envia oficio para su firma a la Direccion General | de Micobacteriosis
recomendacion del Centro Nacional de Vigilancia Epidemiolégica
de y Control de Enfermedades para cada entidad
modificaciones federativa, o] bien a instituciones

correspondientes, anexa: convocatoria, invitacion
a las modalidades educativas; carpetas didacticas
y participacién en cursos y talleres en los estados

11.0 Solicitud a los 11.1 Recibe oficios firmados, gestiona envio de oficios, | Direccion del Programa
departamentos a su vez requiere a la subdireccion vy |de Micobacteriosis
organizar y departamentos de Lepra y Tuberculosis la
participar en los organizacibn o participacion en los cursos,

Cursos y ademéas de la evaluacion de resultados en las
evaluacion de diferentes modalidades.
resultados

12.0 Solicitud a los 12.1 Recibe y archiva la instruccion, requiere a los | Subdireccion de
departamentos Departamentos de Lepra y Tuberculosis la|Micobacteriosis
organizar y organizacién o participacion en los cursos,
participar en los evaluacion de resultados en las diferentes
cursos y modalidades educativas.
evaluacion de
resultados

13.0 Coordinacion, 13.1 Recibe y archiva la instruccion, elabora, realiza y | Departamentos de Lepra
organizacion y coordina las modalidades educativas, organiza y |y Tuberculosis
participacién en participa en los cursos, evalia e informa los
cursos, evalla resultados a la Subdireccidn de Micobacteriosis.
resultados

14.0 Recepcion 14.1 Recibe de los Departamentos la evaluacion y el | Subdireccion de
evaluacion y informe de las modalidades educativas y turna los | Micobacteriosis
envia informe de resultados a la Direccion del Programa de
resultados Micobacteriosis

15.0 Evaluacion de 15.1 Recibe, y evalla los resultados de las actividades | Direccion del Programa

resultados y
envia informe

de capacitacion y envia informe a la Direccidn
General de Centro Nacional de Vigilancia
Epidemioldgica y Control de Enfermedades.

de Micobacteriosis

TERMINA
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5.0 Flujograma

Direccion del
Programade
Micobacteriosis

Subdireccién de
Micobacteriosis

Departamentos de
Lepray
Tuberculosis

Inicio

Solicitud para
realizar acciones
para deteccion de
necesidades de

capacitacion

I

Recepcion y avala
oficio para envio de
instrumento de
deteccién en las
entidades

Recepcion y
validacion
instrumentos para
deteccion de
necesidades

I

Recepcion y
elaboracion de
instrumentos para
deteccion de
necesidades

Validacion de
instrumento de
necesidades y
rubrica oficio

]

Proposicién de
andlisis de
necesidades y
acciones demandas
para satisfacerlas

I

Recepcioén y rubrica
oficios de invitacion y
envia gestion del
aval de consejos

Q

Recepcioén y rubrica
oficios de invitacion y
envia gestion del
aval de consejos

Andlisis de
necesidades y

solicita oficio de
invitacion a docentes

L |

Recepcion y rubrica
oficios de invitacion y
envia gestion del
aval de consejos

L ]

| I

Solicitud alos
departamentos
organizar y participar
enlos cursosy
evaluacion de
resultados

Andlisis de
necesidades, elabora
oficios de invitacion,
gestiona aval de
consejos

]
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Direccién del Departamentosde
Programade Subdireccion de Lepray
Micobacteriosis Micobacteriosis Tuberculosis

Coordinacion,
organizacion y
participacion en
cursos, evalia

resultados

Recepcion
evaluacion y envia
informe de
resultados

Evaluacion de
resultados y envia
informe

A
Termina
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6.0 DOCUMENTOS DE

REFERENCIA.

DOCUMENTO CODIGO (CUANDO APLIQUE)
Guia Técnica para la Elaboraciéon de Manuales de No aolica
Procedimientos de la secretaria de Salud P
PAE 2007-2012 No aplica
Plan Nacional de Desarrollo No aplica
Manual de Organizacion DGAPP 2009 No aplica
Plan Mundial 200 6 - 2 0 1 5 para Detener la Tuberculosis, No aplica
STOP TB PARTNERSHIP P
7.0 REGISTROS
REGISTRO TIEMPO DE RESPONSABLE DE CODIGO DE REGISTRO O
CONSERVACION CONSERVARLO IDENTFICACION UNICA
No aplica No aplica No aplica No aplica

8.0 GLOSARIO

No aplica.

9.0 CAMBIOS EN ESTA VERSION

NUMERO DE REVISION

FECHA DE ACTUALIZACION DESCRIPCION DEL CAMBIO

No aplica

No aplica No aplica

10.0 ANEXOS

No aplica
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1.0

11

2.0

2.1

2.2

3.0

3.1

3.2

3.3

3.4

PROPOSITO

Guiar las actividades del personal directivo de la Direccion de Urgencias Epidemioldgicas vy
Desastres para elaborar los programas nacionales de accién especificos de Célera y de Urgencias
Epidemiolégicas y Desastres.

ALCANCE
A nivel interno, participacion de la Direccion de Urgencias Epidemiolégicas y Desastres.

A nivel externo, la participacion de las diferentes instancias del sector salud (IMSS, ISSSTE,
SEDENA, SEMAR) y otros sectores (CONAGUA, CENAPRED, Proteccion Civil), asi como la
sociedad civil, con la definicion de las politicas que se aplicaran segin competencias de las areas
correspondientes.

POLITICAS DE OPERACION, NORMAS Y LINEAMIENTOS

Corresponde a la Direccion de Urgencias Epidemioldgicas y Desastres, elaborar los Programas
Nacionales de Célera y de Urgencias Epidemioldgicas y Desastres, durante el primer afio de cada
nueva administracién publica federal y bajo los lineamientos y tiempos establecidos por las
autoridades en turno.

Corresponde a la Direccién de Urgencias Epidemiolégicas y Desastres elaborar y mantener la
alineacion de los Programas con el Plan Nacional de Desarrollo, el Programa Sectorial de Salud y
con el Programa Nacional de Salud de la presente Administracién Publica Federal, asi como con las
Normas Oficiales Mexicanas vinculadas a los Programas, en especial la 016-SSA2-1994, para la
vigilancia, prevencion, control, manejo y tratamiento del célera y la 017-SSA2-1994, para la
vigilancia epidemioldgica.

Corresponde a la Direccion de Urgencias Epidemiolégicas y Desastres vigilar las acciones de
difusion, capacitacion, supervision y evaluacion de la operacién de los Programas.

Corresponde a la Direccion de Urgencias Epidemiolégicas y Desastres verificar la elaboracion y
alineacion de los Programas Estatales respectivos, para mantener congruencia con los Programas
Nacionales de Accidn Especificos vigentes.
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4.0 DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

Secuencia de Etapas

Actividad

Responsable

1.0 Revisién, andlisis e
integracion de
propuestas y
recomendaciones

1.1 Revisa programas de salud similares, del
nivel nacional e internacional.

1.2 Analiza propuestas y recomendaciones de los

Servicios Estatales de Salud (SESA).

Jefaturas de
Departamento de
Urgencias
Epidemiolégicas y de
Atencion a Desastres.

2.0 Elaboracion

1.3 Integrar propuestas y recomendaciones para
la elaboracion de los Programas.
2.1 Elabora el Programa Nacional de Accion

Especifico de Prevencién de Colera.
2.2 Elabora el Programa Nacional de Accion
Especifico de Urgencias Epidemiolégicas y
Desastres.
e Programas Nacionales

Jefaturas de
Departamento de
Urgencias
Epidemiolégicas y de
Atencién a Desastres.

3.0 Envio de los
programas
nacionales para
revision

3.1 Envia los Programas Nacionales a las
Subdirecciones de Prevencion de Colera y
de Seguridad en Salud.

Jefaturas de
Departamento de
Urgencias
Epidemiolégicas y de
Atencién a Desastres.

4.1 Revisa y emitir observaciones a los
. I Programas Nacionales. Subdirecciones de
4.0 Revision y emision - <
de observaciones . . Prevencu_)n de Colera y
4.2 Revisa los programas en conjunto con las de Seguridad en Salud.
Jefaturas.
5.1 Envia observaciones de los programas
. nacionales a las Jefaturas de Departamento : :
>0 oiggﬁlggones de los de Urgencias Epidemiologicas y de Atencion gtjeb\;jelaec?glrfgiscdéelera
a Desastres para las modificaciones : y
programas de Seguridad en Salud.

pertinentes.
e Programas Nacionales con observaciones

6.0 Correcciones y/o
ajustes a los
programas.

6.1 Recibe y corrige o ajusta lo necesario, segun
aplique, a las observaciones recibidas de los
Programas Nacionales.

6.2 Reajusta el documento.
e Versién de los Programas Nacionales con
correcciones.

Jefaturas de
Departamento de
Urgencias
Epidemiolégicas y de
Atencién a Desastres.

7.0 Envio de programas
corregidos

7.1 Envia los Programas Nacionales corregidos a
las Subdirecciones de Prevencién de Colera
y de Seguridad en Salud para la revision y
validacion correspondiente.

Jefaturas de
Departamento de
Urgencias
Epidemiolégicas y de
Atencién a Desastres.




|

SECRETARIA
DE SALUD

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS Cadigo
DIRECCION DE URGENCIAS EPIDEMIOLOGICAS Y DESASTRES Rev. 1
18. PROCEDIMIENTO PARA LA ELABORACION DE LOS PROGRAMAS
NACIONALES DE ACCION ESPECIFICOS DE COLERA Y DE URGENCIAS Hoja 4 de 9
EPIDEMIOLOGICAS Y DESASTRES.

Secuencia de Etapas

Actividad

Responsable

8.0 Revision y
validacién de
Programas

8.1 Revisa y valida, en su caso, los Programas
Nacionales corregidos.

8.2 Valida como version para revision de los
niveles superiores.
e Versién de los Programas Nacionales para
revision superior.

8.3 Realiza en su caso, observaciones y enviar a
las Jefaturas de Departamento de Urgencias
Epidemiolégicas y de Atencion a Desastres
para las modificaciones pertinentes.

8.4 Regresa a la etapa 6.
e Programas Nacionales con observaciones

Subdirecciones de
Prevencion de Colera y
de Seguridad en Salud.

9.0 Envio de
programas para
revision de la
DUED.

9.1 Envia los programas nacionales preliminares a
la Direccion de Urgencias Epidemiologicas y
Desastres (DUED), para su revision vy
validacion.

Subdirecciones de
Prevencion de Colera y
de Seguridad en Salud.

10.0 Revision y
validacion por la
DUED.

10.1 Revisa y valida los Programas Nacionales.
e Programas Nacionales validados por la
DUED.

10.2 Emite, en su caso, observaciones a los
Programas Nacionales.
e Programas Nacionales con observaciones
de la DUED.
e Regresa aetapa 7.

Direccidén de Urgencias
Epidemiolégicas y
Desastres (DUED).

11.0 Envio de
programas para
revision de la
DGAPP.

11.1 Envia los programas nacionales preliminares
a la Direccion General Adjunta de Programas
Preventivos (DGAPP), para su revision vy
validacion.

Direccién de Urgencias
Epidemiolégicas y
Desastres (DUED).

12.0 Revision y
validacion por la
DGAPP.

12.1 Revisa y valida los Programas Nacionales.
e Programas Nacionales validados por la
DGAPP.

12.2 Emite, en su caso, observaciones a los
Programas Nacionales.
e Programas Nacionales con observaciones
de la DGAPP.
e Regresa a etapa 10.

Direccién General
Adjunta de Programas
Preventivos (DGAPP).
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Secuencia de Etapas

Actividad

Responsable

13.0 Envio de los
programas para
revision de la DG-
CENAPRECE.

13.1 Envia programas nacionales validados a la
Direccion General del Centro Nacional de
Programas Preventivos y Control de
Enfermedades (DG-CENAPRECE).

Direccién General Adjunta
de Programas
Preventivos (DGAPP).

14.0 Revisién y
validacion por la
DG-CENAPRECE.

14.1 Revisay validar los Programas Nacionales.
e Programas Nacionales validados por la
DG-CENAPRECE.

14.2 Emite, en su caso, observaciones a los
Programas Nacionales.
e Programas Nacionales con observaciones
de la DG-CENAPRECE.
e Regresa ala etapa 12.

Direccion General del
Centro Nacional de
Programas Preventivos y
Control de
Enfermedades (DG-
CENAPRECE).

15.0 Envio de
programas para
revision de la
SPPS.

15.1 Envia los programas nacionales preliminares
a la Subsecretaria de Prevencion vy
Promocion de la Salud (SPPS), para su
revision y validacion.

Direccion General del
Centro Nacional de
Programas Preventivos y
Control de
Enfermedades (DG-
CENAPRECE).

16.0 Revisién y
validacion final por
la SPPS.

16.1 Revisay valida los Programas Nacionales.
e Programas Nacionales finales validados
por la SPPS.

16.2 Emite, en su caso, observaciones a los
Programas Nacionales.
e Programas Nacionales con observaciones
de la SPPS.

e Regresa a la etapa 14.

Subsecretaria de
Prevencién y Promocion
de la Salud (SPPS).

17.0 Envio de
programas
validados por la
SPPS para su
difusién.

17.1 Envia los programas nacionales finales a la
Direccién General del Centro Nacional de

Programas Preventivos y Control de
Enfermedades (DG-CENAPRECE) para su
difusién.

Subsecretaria de
Prevencién y Promocién
de la Salud (SPPS).

18.0 Recepcion y envio
de programas
validados para su
difusion.

18.1 Recibe y envia los programas nacionales
finales a la Direccion General Adjunta de
Programas Preventivos (DGAPP) para su
difusion.

Direccion General del
Centro Nacional de
Programas Preventivos y
Control de Enfermedades
(DG-CENAPRECE).

19.0 Envio de
programas para
difusion.

19.1 Recibe y envia los programas nacionales

finales a la Direccion de Urgencias
Epidemiolégicas y Desastres (DUED) para
su difusién.

Direccién General Adjunta
de Programas
Preventivos (DGAPP).

20.0 Difusién de los
Programas
Nacionales

20.1 Difunde los Programas Nacionales finales
en la pagina web institucional y a todos los
servicios estatales de salud para su
aplicacion.

e Programas Nacionales finales.

TERMINA PROCEDIMIENTO

Direccion de Urgencias
Epidemiolégicas y
Desastres (DUED).

5.0

DIAGRAMA DE FLUJO
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JEFATURAS DE
DDEEPGE-(EémCE::\i\TSO SUBDIRECCIONES DE DIRECCION DE URGENCIAS
EPIDEMIOLOGICAS PREVENCION DE COLERA Y DE EPIDEMIOLOGICAS Y DGAPP DG-CENAPRECE
Y DE ATENCION A SEGURIDAD EN SALUD DESASTRES
DESASTRES
v a4
INICIO Revision y 1o 12
emision de Revision y validacion
observaciones por la DUED s
1 Revision y
A 4 validacion
Revision l por la ¢ 14
Anélisis e DGAPP
integracion de Revisi6
Documentos evision y
propuestas preliminares validacion por la
i DG- CENAPRECE
2 Si
Envio de ¢ 11 —
Elaboracion observaciones - ¢
de Programas de los < Envio de programas 15
de Prevencion a programas para revision DGAPP -

'y Envio de
it
preliminares de la SPPS

Si
¢ 3 . Procede v 16
. 0
Envio de Revision,
programas ¢ 13 validacion final
nacionales nor la SPPS.
para revision Envio de
programas ¢ 17
A b
Documentos para revision
preliminares Realizar modificaciones, de la DG- Envio de programas
enviar nuevamente CENAPRECE validados por la
SSPS para su
difusién
v 18
Recepcion y envio
de programas
6 validados para su
difuicidn
Revisién y <
emision de
observaciones 8 19
Documentos icid
LI Revision y Envio de
\\prehmﬁ validacion de | programas
l Programas para su
difusion
7
v 9
Revision y . Documentos
emisién de — Envio de_p_rggramas 20 Findes
observacione para revision de la
NIIFD o
Difusion de los <
Programas
nacionales.

6.0 Documentos de Referencia
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Documentos Cdédigo (cuando aplique)

Plan Nacional de Desarrollo No aplica
Programa Nacional de Salud No aplica
Reglamento Interior de la Secretaria de Salud. No aplica
Manual de Organizacion Especifico del CENAPRECE No aplica
NOM-016-SSA2-1994. Para la vigilancia, prevencién, control, .

. : . No aplica
manejo y tratamiento del célera
NOM-017-SSA2-1994. Para la vigilancia epidemiolégica No aplica

7.0 Registros

: Tiempo de Cddigo de Registro o
REY I Conservacion REgransiole O eansenElD Identificacion Unica
Documentos ~
CENAPRECE 5 afnos CENAPRECE
8.0Glosario
CENAPRED Centro Nacional de Prevencién de Desastres.
CONAGUA Comisién Nacional del Agua
DGAPP Direccién General Adjunta de Programas Preventivos.

DG-CENAPRECE Direccion General del Centro Nacional de Programas Preventivos y Control de

Enfermedades

DUED Direccién de Urgencias Epidemioldgicas y Desastres.

IMSS Instituto Mexicano del Sequro Social

ISSSTE Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado
SEDENA Secretaria de la Defensa Nacional de México

SEMAR Secretaria de Marina

SPPS Subsecretaria de Prevenciéon y Promocion de la Salud.

9.0 Cambios de esta version

NUmero de Revisién

Fecha de actualizacion

Descripcién del cambio

No aplica

No aplica

No aplica
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10.0 Anexos

10.1 Programa de Accion Especifico. Urgencias Epidemiolégicas y Desastres.
htpp//www.salud.gob.mx

PROGRAMA DE ACCION ESPECIFICO ©
2007-2012

Urgencias Epidemiolégicas &
y Desastres =
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1.0PROPOSITO

1.1Sistematizar los contenidos de los Programas Estatales para la atencién de Urgencias
Epidemioldgicas, Colera y Desastres, para garantizar minimos de actividades a desarrollar.

2.0 ALCANCE

2.1 A nivel interno, participacion de la Direccion de Urgencias Epidemiolégicas y Desastres,
unificacion de criterios para la revision de los programas estatales.

2.2 A nivel externo, el procedimiento permitird que los programas estatales se encuentren alineados al
Programa Nacional, ademas, sera la base para que los programas jurisdiccionales se elaboren
bajo el mismo esquema.

3.0 POLITICAS DE OPERACION, NORMAS Y LINEAMIENTOS

3.1 La Direccion de Urgencias Epidemiolégicas y Desastres solicitara a los Servicios Estatales de
Salud los Programas Estatales de Accién Especifico para su revision.

3.2 Es responsabilidad de las Subdirecciones de Prevencion de Célera y de Seguridad en Salud, la
revision de los programas estatales, verificando la alineacién con el Programa Nacional, en
especial de las estrategias, actividades y metas.
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4.0 DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

Secuencia de

Actividad Responsable
Etapas
1.0 Solicitud de 1.1 Solicita mediante oficio a los Servicios Estatales, los | Direccion de Urgencias
Programas programas de accién especificos. Epidemiolégicas y
Estatales 1.2 Instruye a las Subdirecciones de Prevencion de Desastres.

Céleray de Seguridad en Salud, que revisen los
programas estatales
e Documentos estatales

2.0 Revision de
los
Programas
Estatales.

2.1 Revisa coordinadamente la alineacion de los
programas estatales con el nacional.
2.2 Envia observaciones y comentarios a la DUED para
su remision a los Estados.
2.3 Asesora a las entidades.
e Oficio con las observaciones y comentarios.

Direccién de Urgencias
Epidemiolégicas y
Desastres,
Subdirecciones de
Prevencion de Cdélera 'y
de Seguridad en Salud, y
Jefaturas de
Departamento de
Urgencias
Epidemiolégicas,
Atencién a Desastres.

3.0 Recepcion de
programas
corregidos.

3.1 Recibe documentos por oficio, con las correcciones.

3.2 Verifican el cumplimiento de los programas estatales,
con base en los lineamientos establecidos, el
programa nacional y la normatividad vigente.

Procede:

No: Regresa a la etapa 2

Si: Envia a la Direccion de Urgencias Epidemioldgicas y
Desastres para su validacion.
e Programas estatales terminados

Direccion de Urgencias
Epidemiolégicas y
Desastres y
Subdirecciones de
Prevencion de Cdélera 'y
de Seguridad en Salud.

4.0 Validacion del

4.1 Valida el proceso realizado.

Direccién de Urgencias

proceso 4.2 Envia a la DGAPP para su Vo.Bo. Epidemiolégicas y
e Memorandum con Programa Estatal. Desastres.
5.0 Validacion del | 5.1 Valida el proceso realizado por la DUED. Direccion General

proceso por la
DUED

5.2 Envia a la DG-CENAPRECE para su aprobacion.

Adjunta de Programas
Preventivos (DGAPP).

6.0 Aprobacion
del proceso

6.1 Aprueba el proceso.

6.2 Envia por oficio de Programas Estatales a la
Subsecretaria de Prevencién y Promocién de la
Salud (SPPS).

e Oficios con Programas Estatales.
e Se comunica aprobacion a los SESA.

Termina procedimiento.

Direccion General del
Centro Nacional de
Programas Preventivos y

Control de
Enfermedades (DG-
CENAPRECE).
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5.0 DIAGRAMA DE FLUJO

JEFATURAS DE
DEPGEEAEm(E):\IPTSO DE SUBDIRECCIONES DE SEGURIDAD DIRECCION DE URGENCIAS
- EN SALUD Y DE PREVENCION DE EPIDEMIOLOGICAS Y DGAPP DG CENAPRECE
EPIDEMIOLOGICAS, COLERA DESASTRES
ATENCION A
DESASTRES

1
Solicitar Programas
Estatales
Oficios
v’ 2 v \/J
Revision Revision y analisis
coordinada coordinado
v Y 3
Comentarios Comentarios . Recepcion
v Programas
modificados 5

l \Oﬁj Validacion del
. proceso por

— F’ la DUED 6

Verificar

|-
v cumplimiento
P Programas Aprobacion del
Estatales proceso
4
i o v
Si Validacién -
N Procede »| del proceso Envio a la SPPS
[o]
Oficios

\ 4 ¢ J
, Envio a DGAPP
Reenvio de

comentarios

Programas
Estatales

Oficios

Oficios con
comentarios

-

Programas
Estatales
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6.0 Documentos de Referencia

Documentos Cédigo (cuando apligue)

Programa Nacional de Salud No aplica
Programa de Accion Especifico de Urgencias Epidemiolégicas y No aplica
Desastres
Programa de Accion Especifico de Célera No aplica
NOM-016-SSA2-1994. Para la vigilancia, prevencién, control, manejo .

) ! No aplica
y tratamiento del célera
NOM-017-SSA2-1994. Para la vigilancia epidemioldgica No aplica

7.0 Registros

Registros C-cl)—inesrgfv%g%n Responsable de conservarlo ﬁggiﬂ%g:czigf,ﬂfao
i 5 afios CENAPRECE
8.0 Glosario
CENAPRECE Centro Nacional de Programas Preventivos y Control de Enfermedades
DGAPP Direcciéon General Adjunta de Programas Preventivos.

DG-CENAPRECE Direccién General del Centro Nacional de Programas Preventivos y Control de

Enfermedades
DUED Direccién de Urgencias Epidemiolégicas y Desastres.
SESA Servicios Estatales de Salud
SPPS Subsecretaria de Prevencion y Promocion de la Salud.

9.0 Cambios de esta versién

Numero de Revisién Fecha de actualizacién Descripcién del cambio

No aplica No aplica No aplica
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1.0 PROPOSITO

1.1 Establecer procedimientos estandarizados de supervisién de los programas estatales de célera y

Urgencias Epidemiolégicas y Desastres.
2.0 ALCANCE

2.1 Anivel interno (Direccion de Urgencias Epidemioldgicas y desastres, Subdireccion de prevencion de
Coélera, Subdireccion de Seguridad en Salud) que en el ambito nacional se cuente con los
instrumentos estandarizados para la supervisién, emitir observaciones y otorgar asesoria en
servicio, segun hallazgos.

2.2 Anivel externo, el instrumento de revision brindard a los supervisados, elementos de identificacion

rapida a las desviaciones y asesoria en servicio sobre las diferentes opciones de mejora.

3.0 POLITICAS DE OPERACION, NORMAS Y LINEAMIENTOS

3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

3.6

Las actividades en materia de los programas de Colera y de Urgencias Epidemioldgicas y Desastres,
corresponden a los Servicios Estatales de Salud, en especial al personal operativo en las
jurisdicciones sanitarias de la Secretaria de Salud y de las unidades médicas de las instituciones del
sector; corresponde a la Direcciébn de Urgencias Epidemiolégicas y Desastres verificar su
cumplimiento.

Corresponde a la Direccion de Urgencias Epidemiolégicas y Desastres, coordinar las actividades de
supervision de los distintos componentes de los Programas de Coéblera y de Urgencias
Epidemiol6gicas.

La supervision se llevar4d a cabo de manera coordinada con las autoridades de los Servicios
Estatales de Salud, los responsables de los programas en los Estados y el personal de la Direccién
de Urgencias Epidemiolégicas y Desastres.

Es responsabilidad del equipo supervisor emitir observaciones, recomendaciones y brindar asesoria
en servicio para la correccion de las desviaciones en la operacion de los programas, asi como dar
seguimiento de su cumplimiento en los plazos establecidos.

El equipo de supervision emitira informe y comunicara los resultados a las autoridades estatales,
previo a su salida de la entidad federativa, acordando las acciones y fechas de cumplimiento a las
observaciones y recomendaciones emitidas.

Corresponde a las Subdirecciones de Prevencién de Coélera y de Seguridad en Salud, dar
seguimiento a las supervisiones realizadas a los programas estatales.
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4.0

DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

Secuencia de Etapas

Actividad

Responsable

1.0 Definicién de entidades a
supervisar.

1.1 Define las entidades a supervisar.

Direccion de Urgencias
Epidemioldgicas y
Desastres.

2.0 Definicion de estrategia a
realizar

2.1 Acuerda con los Estados, las fechas para la
supervision.

2.2 Establece con el Estado, la agenda de la
supervision.

2.3 Instruye a las jefaturas, la preparacion de
los equipos de supervision y tramites
administrativos.

Subdirecciones de
Prevencion de Colera y de
Seguridad en Salud.

3.0 Preparacion de la

supervision.

3.1 Organiza equipo de supervisiéon y disponer
de todos los materiales necesarios para la
actividad.

3.2 Gestiona la elaborar los oficios de comisidn.
e Cédulas de supervision.

e Oficios de comision.

Jefaturas de Departamento
de Urgencias
Epidemioldgicas, Atencion a
Desastres.

4.0 Ejecucion la supervision.

4.1 Arriba a la sede.

4.2 Aplica la cédula en los lugares establecidos.

4.3 Elabora informe

4.5 Brinda asesoria en servicio durante la
supervision.

4.3 Integra la informacion recolectada.

4.4 Elabora informe.
e Informe de supervision
e Cédula de supervision

Subdirecciones de
Prevencion de Colera y de
Seguridad en Salud.

5.0 Informacibn a las

autoridades estatales.

5.1 Entrega de informe a autoridades estatales.

5.2 Acuerda fechas de cumplimiento

Subdirecciones de
Prevencion de Colera y de
Seguridad en Salud

6.0 Regreso a DUED.

6.1 Elabora informe.

6.2 Entrega a la Direccion de Urgencias
Epidemioldgicas y Desastres.

Subdirecciones de
Prevencion de Colera y de
Seguridad en Salud

7.0 Informar a DGAPP

7.1 Envia informe a DGAPP y a la DG

CENAPRECE.

Termina procedimiento.

Direccion de Urgencias
Epidemioldgicas y
Desastres.
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5.0 DIAGRAMA DE FLUJO

JEFATURAS DE
URGENCIAS
EPIDEMIOLOGICAS Y
ATENCION A DESASTRES

SUBDIRECCIONES DE
PREVENCION DE COLERA Y
DE SEGURIDAD EN SALUD

DIRECCION DE URGENCIAS

EPIDEMIOLOGICAS Y DESASTRES DIEAFP DIE-GIENAFRECE

1

Definicion de
1 ¢ entidades a
supervisar

Definiciéon
entidades a
supervisar

>

3 * Definicif)n
estrategia a
realizar

Preparacion de
la supervision

Oficios
de
comision

Cédulade ¢ 4

supervision

Ejecucion de la
supervision

Arribo a la SEDE
Aplicacion de cedula
Elaboracién de informe
Brinda asesoria
Integracién y elaboracién
de informe

Cédulade
supervision
5

Informacién a las
autoridades
estatales

Cédulade
supervision

Informe
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URGENCIAS
EPIDEMIOLOGICAS Y
ATENCION A DESASTRES

SUBDIRECCIONES DE
PREVENCION DE COLERA Y
DE SEGURIDAD EN SALUD

DIRECCION DE URGENCIAS

EPIDEMIOLOGICAS Y DESASTRES DIEAFP DIE-GIENAFRIECE

6
Regreso a > Revision
DUED.
v 7
Informar a
DGAPP




MANUAL DE PROCEDIMIENTOS Cadigo:

DIRECCION DE URGENCIAS EPIDEMIOLOGICAS Y DESASTRES Rev. 1

20. PROCEDIMIENTO PARA LA SUPERVISION DE LOS PROGRAMAS

SECRETARIA

DE SALUD ESTATALES DE COLERA Y DE URGENCIAS EPIDEMIOLOGICAS Y Hoja: 6 de 24
DESASTRES.

6.0 DOCUMENTOS DE REFERENCIA

Documentos Caddigo (cuando
aplique)
Programa de Accién Especifico No aplica
Urgencias Epidemioldgicas y Desastres P
Programa de Accién Especifico Célera No aplica
Caminando a la Excelencia — Manual Metodolégico No aplica
NOM-016-SSA2-1994. Para la vigilancia, prevencién, control, manejo y tratamiento .
. No aplica
del colera
Cédula de Supervision de urgencias epidemioldgicas y desastres para unidades .
- . No aplica
meédicas de ler nivel
Cédula de Supervision de cdlera: Estatal, Jurisdiccional, Hospital y Centro de i
Salud No aplica

7.0 REGISTROS

: Tiempo de Cddigo de Registro o
REYSIE Conservacion Feegpansls 06 EarsEnEn Identificacién Unica
Documentos ~ . s
CENAPRECE 5 afios CENAPRECE Cédula de Supervision
8.0 GLOSARIO

CENAPRECE Centro Nacional de Programas Preventivos y Control de Enfermedades
DGAPP Direccion General Adjunta de Programas Preventivos

DG-CENAPRECE Direccion General del Centro Nacional de Programas Preventivos y Control de

Enfermedades
DUED Direccion de Urgencias Epidemioldgicas y Desastres.
SPPS Subsecretaria de Prevencién y Promocion de la Salud.

9.0 CAMBIOS DE ESTA REVISION

Ndmero de Revision Fecha de actualizacion Descripcién del cambio

No aplica No aplica No aplica
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10.0 ANEXOS

10.1 Cédula de Supervisién para unidades médicas de ler nivel.

Secretaria de Salud
Subsecretaria de Prevencion y Control de Enfermedades
Centro Nacional de Vigilancia Epidemioldgica y Control de Enfermedades
Direccion Urgencias Epidemiolégicas y Desastres
Supervision al Programa de Cdleray de Urgencias y Desastres

Cédula de Supervision de Primer Nivel

Folio: | | | |
Fecha: / / /
Dia mes afio
Sello

Estado: Jurisdiccion Municipio |__|__|_|

Nombre de la Unidad: Tipo de Unidad Horariode las |__|__|:|__|__|alas|_|_J:_|_|

Responsable de la Unidad Cargo del Responsable

(1.- Medico Especialista, 2.- Médico General, 3.- MPSS, 4.- Enf. Especialista, 5.- Enf. General, 6.- Enfermera Aux.)

Nombre del supervisor

Presentacion: jBuenos dias! mi nombre es... .Vengo de la Direccion de Urgencias Epidemiolégicas y Desastres, del Programa de Célera y del de Urgencias y

Desastres del nivel nacional.
La finalidad de la visita es conocer el funcionamiento de estos programas en su unidad y a través de la revision de los mismos, mejorar algunas actividades técnicas, las
cuales contribuiran a elevar la calidad de la atencion que se brinda a la poblacién.

Instrucciones Generales: Al aplicar la cédula de Supervision de los programas de Célera y de Urgencias y Desastres, sus mecanismos de apoyo y linea estratégica con

sus diferentes campos de supervisién: Organizacion y Coordinacion, Vigilancia Epidemioldgica, Programacion, Apoyo Logistico, Capacitacién, Supervision, Informacion,
Promacion, Indicadores de Cobertura e Indicadores de Impacto. Se requiere solicitar diferentes documentos como son: Normas Oficiales, Minutas, Censos Nominales,
Oficios, Cronogramas, Libretas, Gufas, Formatos Especificos, Tarjetas, Informes, SISPA 2000, Hoja de consulta Externa u SUIVE 2000, etc. que sirven como evidencia de

lo que se estd interrogando.

Asi como la revision de la existencia de material de promocion, medicamentos y otros insumos necesarios para los programas.

La evaluacion se hara con base en las respuestas obtenidas por programa con 1 si cumplo con las criterios de aceptabilidad, 2 si es no cumploy 9 si no aplica en el centro de
salud, se procederd de acuerdo a las indicaciones escritas en el instructivo de llenado correspondiente al programa.

Sugerencia

Al concluir en un ambiente de cordialidad se daran las gracias por las atenciones prestadas durante la visita y por las facilidades otorgadas durante el levantamiento de la
cédula de supervision; posteriormente se informaré al responsable de la unidad que las recomendaciones no se daran por escrito en ese momento, sino que éstas, se
harén llegar al titular de los servicios de salud en los dias proximos.

Nota:

Sélo se dejara por escrito en la biticora de supervision los siguientes datos:

o Subsecretaria de Prevencion y Control de Enfermedades.

e Programa de Clera y de urgencias y Desastres del nivel nacional.
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¢ Se realiza el levantamiento de la cédula de supervision en presencia del responsable de la unidad, asi como de la persona asignada por el nivel jurisdiccional para la
visita; las recomendaciones generales se haran llegar por escrito al titular de los servicios de salud en dias proximos.

Firma.
Fecha.

Programa; Célera

Nombre del supervisor.

Nombre y firma del Responsable de la unidad.
Nombre y firma del personal asignado por la jurisdiccion.

Vigilancia Epidemiolégica

P01 1

¢ Se realiza blsqueda de casos sospechosos de Colera?

(Verbal, esta se realiza apoyandose con las definiciones operacionales de casos, aplicandolas a todos los
casos de diarrea que demandan atencién médica y la obtencién de muestras fecales por medio de un hisopo
rectal).

Capacitacion

P02 1

¢De 6 meses a la fecha a recibido capacitacién por parte de cualquier nivel de los SESA, sobre el Programa
de Prevencion del Célera?
(Verbal).

P03 2

¢Conoce y aplica las definiciones operacionales de casos sospechosos de Célera?

Donde no se haya demostrado el aislamiento de Vibrio cholerae.

“Toda persona mayor de 5 afios que presente cinco 0 méas evacuaciones en 24 horas y que el cuadro
diarreico tenga una duracion de menos de 5 dias’.

En &reas donde se ha aislado la bacteria de Cdlera.

“Toda persona independientemente de la edad, que presente el cuadro diarreico.

P04 3

¢Conoce y aplica el manejo y tratamiento de los casos sospechosos de Célera?

Hidratacidn: Via Oral se sigue el esquema del plan “A”, “B" 0 “C". Via parenteral la (nica solucion es la de
Hartmann.

El tratamiento consiste en proporcionar los antibacterianos a las dosis y tipo segin edad como se describe;
Doxiciclina (vibramicina): 100 mg (una capsula en personas de 5 a 9 afios de edad., 200 mg (dos capsulas)
en personas de 10 a 14 afios de edad y 300 mg (tres capsulas) en personas de 15 afios y mas. En los tres
grupos la dosis es Unica.

Eritromicina (suspension de 125 mg): en nifios menores de 5 afios la dosis es de 30mglkg/dia, dividida en
tres tomas, durante 3 dias.

Indicadores de Cobertura

Si no hay casos sospechosos las siguientes tres preguntas serén no evaluables:

P05 1

¢Al'100% de casos sospechosos les tomé muestra de hisopo rectal?
(Fuente: Estudio de caso, hoja de envio de muestra a Laboratorio).

P06 2

¢Al'100% de los casos sospechosos menores de 5 afios, les ministrd eritromicina?
(Verificar en el expediente 6 en la historia clinica de un caso de diarrea).

P07 3

¢Al'100% de los casos sospechosos de 5 afios de edad o mayores, les dio doxiciclina?
(Verificar en el expediente o en la historia clinica de un caso de diarrea).
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Programa: Urgencias Epidemioldgicas y Desastres

Vigilancia Epidemiolégica

P08

¢Conoce las zonas y los factores de riesgos de que ocurra un evento de interés epidemiolégico en el area
bajo su responsabilidad?
(Evidencia; Mapa, croquis o plano, ubicando los sitios de interés epidemioldgico).

Programacion

P09

¢En la Unidad se cuenta con el Programa Nacional, Estatal, Jurisdiccional o bien con uno propio?
(Evidencia y si no se dara recomendaciones de que se solicite al nivel inmediato).

P010

¢ Tiene un directorio telefonico con las personas o instituciones a | as que deba informar y solicitar informacion
ylo apoyo para realizar acciones ante un evento?
(Evidencia).

Capacitacion

P011

¢Ha realizado simulacros?
(Solicitar evidencia: Minutas, cartas descriptivas, actas, etc. y que instancias lo han ¢ oordinado y asesorado).

Informacién

P012

¢Se cuenta con un registro de los eventos ocurridos y considerados de interés epidemioldgico?
(Evidencia: cuestionario ¢ reporte).

Indicadores de Cobertura

P013

¢Del total de los eventos ocurridos cuantos de ellos cuentan con diagndstico final?
(Evento natural: narrativo. Evento biolégico: resultados de Laboratorio) Positivo: minimo 50%.

Tipo de Eventos Ocurridos Notificados % CIDx Final
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10.2 Cédula de Supervision de célera: Estatal, Jurisdiccional, Hospital y Centro de Salud.

1 e CENAPRECE PROGRAMA DE COLERA
1@) PROGRAMAS PREVENTIVOS CEDULA DE SUGPERVISION NIVEL ESTATAL

m Enndad Federariva; Fecha;

ombes del aspensable del Progcama de Céless

Comzeo elecrdnice:
Teléfone:

Jefe Inmediare Superior v Cargo Correo electronico:

Dizectex’s) ds Servicios de Salud o Equivalente Coresc sleczénics:

|Membee dd (12} supervisor a) de CENAPRECE
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10.3 Bases técnicas de la cédula de supervisién
COLERA
VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA

P001 NOM-016-SSA2-1994. PARA LA VIGILANCIA, PREVENCION, CONTROL, MANEJO Y TRATAMIENTO
DEL COLERA P4g. 73.

2.2 A todo paciente sospechoso debera tomarsele con un hisopo, una muestra de materia fecal para cultivo,
aislamiento e identificacion del Vibrio cholerae 01 o Vibrio cholerae grupo 0:139, 0 en su caso, muestras
pareadas de suero, tomadas con intervalos de 3 a 4 semanas para identificacion de anticuerpos. Una vez
obtenido el resultado se reclasificara al enfermo.

CAPACITACION.

P002 NOM-016-SSA2-1994. PARA LA VIGILANCIA, PREVENCION, CONTROL, MANEJO Y TRATAMIENTO
DEL COLERA. P4g. 72y 73.

2.1. Se considera caso sospechoso de coélera al enfermo que presente las siguientes caracteristicas:

2.1.1. En areas donde no se haya demostrado la existencia de célera:
a) Paciente mayor de 5 afios de edad, con mas de 5 evacuaciones en 24 horas y con evolucion
menor a 5 dias de duracion.

2.1.2 En areas donde se ha demostrado la presencia de célera:
a) Paciente de cualquier edad con diarrea de no mas de cinco dias de evolucién.

PO03 NOM-016-SSA2-1994. PARA LA VIGILANCIA, PREVENCION, CONTROL, MANEJO Y
TRATAMIENTO DEL COLERA. P4g.78y 79.

6.4.- Los enfermos de célera sin deshidratacion se trataran de la siguiente manera (Plan A):

6.4.1.- Prevenir la deshidratacion, aumentando la ingesta a libre demanda de los siguientes liquidos: agua
de arroz, sopas, jugos naturales de frutas, tisanas, agua y VSO después de cada evacuacion diarreica.

6.4.2.- Continuar con la alimentacién habitual.

6.4.3.-ldentificar signos tempranos de deshidratacion (irritabilidad, aumento de sed, ojos hundidos,
sequedad de mucosas y presencia del pliegue cutaneo).

6.4.4.-Capacitar al responsable en el cuidado del paciente para acudir al establecimiento de salud en dos
dias si el paciente no mejorase o incluso antes si el paciente tuviese alguna de las manifestaciones clinicas
siguientes:

a) sedintensa

b) numerosas evacuaciones liquidas,

c) vomitos frecuentes e

d) insuficiente ingesta de liquidos o alimentos.

6.4.5.- Proporcionar la terapia antimicrobiana correspondiente, de acuerdo con el punto 6.8.
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6.5.- Los enfermos de célera con deshidratacion, se deben atender de inmediato en algun establecimiento
de salud, como a continuacion se indica (Plan B):

6.5.1.- Terapia de hidratacién oral:

Durante las primeras cuatro horas, administrar Vida Suero Oral a razén del00ml/Kg de peso,
fraccionar la dosis para proporcionarla a cucharaditas o sorbos cada 30 minutos; suspender la
administracién de Vida Suero Oral por 10 minutos si el paciente vomitase, pasado este tiempo
reiniciar la administracion en forma mas lenta.

Valoracién del estado de hidratacién cada 20 minutos durante la primera hora y después cada hora;
si el paciente est4 cansado de beber, con vémitos incoercibles o si el volumen de sus evacuaciones
es mayor a la ingesta de liquidos, se administrara Vida Suero Oral por sonda nasogastrica a razon
de 25 ml/Kg de peso vy por hora , hasta mejorar el estado de hidratacion.

Si después de cuatro horas aun hubiese datos de deshidratacion, se seguiran las indicaciones del
inciso a) de este punto.

6.5.2.- Al corregir la deshidratacién y disminuir la cantidad y el nimero de evacuaciones diarreicas, el
paciente podra ser enviado a su casa con las siguientes indicaciones:

Continuar la administracién a libre demanda de Vida Suero Oral y otros liquidos recomendados para
reponer las pérdidas mientras la diarrea persista.
Continuar la alimentacion habitual.
Recibir la terapia antimicrobiana correspondiente, de acuerdo con el punto 6.8.
Enfatizar la importancia de las medidas preventivas.
Proporcionar los sobres de Vida Suero Oral necesarios para dos dias y hacer una demostracion a
cerca de su preparacion.
Recomendar que el paciente sea llevado de nuevo al establecimiento de salud si no mejora en dos
dias o si presenta alguna de las siguientes manifestaciones clinicas:

Sed intensa o cualquier otro signo de deshidratacion,

Numerosas evacuaciones liquidas,

Vémitos frecuentes o

Pobre ingesta de liquidos y alimentos.

6.6.- El paciente con deshidratacién y choque se atendera de inmediato en el establecimiento de salud més
cercano de la siguiente manera (Plan C):

6.6.1.- Hidratacion por venoclisis a través de dos vias con solucién Hartmann (en caso de no contar con
ésta se utilizara la solucion salina isoténica al 0.9%), restituir volumen con monitoreo de pulso, a razén de
50 ml/Kg de peso en la primera hora y 25 ml/Kg de peso/hora en las siguientes dos horas. Los volumenes
recomendadas para la administracion de cargas rapidas anteriormente sefialadas sélo son los voliumenes
minimos. Otro tipo de soluciones, incluyendo las glucosadas estan proscritas.

6.6.2.- Valoracion continua del estado de hidratacion.

6.6.3.- Si el paciente presenta mejoria, incluso después de la primera carga, se iniciara la administracion
con Vida Suero Oral a libre demanda.

6.6.4.- Una vez que el paciente mejore clinicamente, se reducird la velocidad de infusiéon de liquidos, se
iniciara la via oral con Vida Suero Oral y cuando la tolere, se retiraran las venoclisis y se ministrara el
antimicrobiano correspondiente, de acuerdo con el punto 6.8.
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6.6.5.- Si el paciente no presentase mejoria después de recibir el tratamiento descrito en el punto 6.6.1 del
apartado 6 de esta Norma, deberd administrarsele una segunda carga de 30 ml/Kg de solucién Hartmann y
se evaluara la posibilidad de que surja alguna complicacion.

6.8.- El tratamiento complementario con antimicrobianos por via oral para los casos sospechosos,
confirmados, contactos y portadores del Vibrio cholerae 01 es el siguiente:

6.8.1.- ADULTOS (MAYORES DE 15 ANOS)
Doxiciclina 300 mg via oral en dosis Unica.
6.8.2.- NINOS
De 10 a 14 afios: Doxiciclina 200 mg. via oral en dosis Unica.
De 5 a 9 afios: Doxiciclina de 100 mg. via oral en dosis Unica.
Menores de 5 afios: Eritromicina 30 mg/Kg de peso por dia dividida en tres dosis (cada 8 horas) por

3 dias.

Sélo en caso de no contar con los antimicrobianos arriba mencionados se utilizaran:

Tetraciclina Adultos: 500 mg cada 6 hrs. por 3 dias; o Trimetoprim-
sulfametoxazol Dosis en base a trimetoprim.
Adultos:

(80 mg trimetoprim ) 2 tabletas cada 12 hrs. por 5 dias
Nifios: suspension (8-10 mg. de trimetoprim/kg/dia dividido
en 32 dosis.

P004 NOM-016-SSA2-1994. PARA LA VIGILANCIA, PREVENCION, CONTROL, MANEJO Y
TRATAMIENTO DEL COLERA Pég.73

La respuesta de la pregunta PO01 apoya la validacién de esta pregunta.

PO05 y 006 NOM-016-SSA2-1994. PARA LA VIGILANCIA, PREVENCION, CONTROL, MANEJO Y
TRATAMIENTO DEL COLERA P&ag.73

La respuesta de la pregunta PO03 apoya la validacién de esta pregunta.
URGENCIAS EPIDEMIOLOGICAS Y DESASTRES
VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA
P007 PROGRAMA DE ATENCION DE URGENCIAS EPIDEMIOLOGICAS Y DESASTRES 2000. Pag. 24
Ante la urgencia de un desastre los SESA a través del comité de vigilancia sanitaria y/o comité de
emergencia sanitaria deberan desarrollar acciones en 3 momentos sustantivos del evento: antes, durante y
después del fenédmeno. Las estrategias y lineas de accidn que deben realizarse son las siguientes:

ANTES DEL EVENTO

FASE DE PREPARACION “ESTRATEGIAS”

Instalar el comité de urgencias sanitarias.
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Asignar funciones especificas por institucion.

Definir las &reas de riesgo en la entidad.

Evaluar la potencialidad de los desastres.

Contar con el listado de los inmuebles propuestos para ser utilizados como refugios temporales.
Realizar un andlisis de vulnerabilidad y riesgo de la poblacién.

Realizar y establecer un plan o planes de intervencion.

FASE DE PREPARACION “LINEAS DE ACCION”

Desarrollar mapas de riesgo (linea de accién)
Supervisar los inmuebles sefialados en el punto anterior y emitir a las autoridades correspondientes
las necesidades de mantenimiento preventivo o correctivo (linea de accion).

FASE DE ADVERTENCIA “ESTRATEGIAS”

Deteccion y anticipacion del evento

Evaluacién del area en riesgo.

Establecimiento de medidas de proteccion y mitigacién.
Preparacion de las estrategias de intervencion.
Activacion del sistema de comunicacion,

Activacion del o los centros de operacion.

FASE DE ADVERTENCIA “LINEAS DE ACCION”

Monitoreo continuo de los probables eventos a través de:

Informacién meteorolégica y satelital (se recomienda enfaticamente contar con acceso a internet ya
que en este medio se puede tener acceso en tiempo real)

Medios de comunicacion (prensa, radio y television).

Difusién de la informacion.
PROGRAMACION
P008 PROGRAMA DE ATENCION DE URGENCIAS EPIDEMIOLOGICAS Y DESASTRES 2000. Pag. 10

El marco legal en el cual se apoyo el desarrollo de este programa es la NOM-017-SSA2-1994 “para la
Vigilancia Epidemiolégica “, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 11 de Octubre de 1999. El
objetivo de dicha norma referido en el inciso 1.1, es establecer los criterios para la aplicacion de la vigilancia
epidemioldgica de padecimientos, eventos y emergencias que afectan o pongan en riesgo la salud humana
y que son objeto del Sistema Nacional de Vigilancia Epidemiolégica; el inciso 1.2 se refiere a la observacion
obligatoria de esta Norma en todo el territorio mexicano, involucra a los sectores publicos, social y privado
asi como a los organismos o dependencias que no forman parte del Sistema Nacional de Salud. En el inciso
7.2 se menciona cuales son los canales de transmision de la informacién y en el 7.12 se indica cual es la
prioridad de la transmisién segun la transcendencia e importancia de los padecimientos y eventos sujetos a
vigilancia.

Con base a dicha Norma Oficial Mexicana e incorporando algunas estrategias para captar el mayor nimero
de eventos de interés epidemioldgico, el programa pretende que los SESA capten y realicen los estudios
correspondientes en el menor tiempo posible, brinden atencién oportuna y adecuada a la poblacidon con
dafos a la salud, eviten la diseminacién de agentes nocivos y de los dafios a la salud y emitan reportes de
las estrategias usadas para el control y la prevencion de eventos similares, que sirvan de experiencia a
otros SESA y a la propia DGE.
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INFORMACION

PO09 NOM-017-SSA2-1994. MODIFICADA EL 11 DE OCTUBRE DE 1999. Pag. 65

7.12.1 Es la notificacién o comunicacién que debe realizarse por la via mas rapida disponible, transmitiendo
los datos en las formas de Notificacion Inmediata de Caso, Notificacién de Brote, Notificacién inmediata de
defuncién y sus equivalentes institucionales, o bien, en los formularios especificos; asi como los informes o
comunicados especiales. La notificacion o comunicado se recibird en la representacion nacional del Organo
Normativo antes de que transcurran 24 horas de que se tenga conocimiento por él notificante o el
informante de la ocurrencia del padecimiento o evento.

Ademas se debe notificar inmediatamente la presencia de brotes o epidemias de cualquier enfermedad,
urgencias o emergencias epidemiolégicas y desastres, asi como los eventos que considera necesario incluir
el Organo Normativo.

PROGRAMA DE ATENCION DE URGENCIAS EPIDEMIOLOGICAS Y DESASTRES 2000. Pag. 27
VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA

MORBILIDAD: La Direccién General de Epidemiologia sugiere que el Comité Operativo de Vigilancia
Sanitaria (COVS) disponga de la informacion de afios previos de la morbilidad y mortalidad causadas por
aquellos padecimientos que pueden incrementarse después de un desastre (IRAs, EDAs, Cdlera, Dengue,
Paludismo, entre otros) o del padecimiento que esté ocasionando una emergencia epidemioldgica (por
ejemplo, influenza), para poder establecer comparaciones con los indicadores que se detecten una vez que
se haya iniciado el operativo de atencion. El Sistema Unico de Informacion para la Vigilancia Epidemioldgica
permite disponer de dicha informacion y facilita el desglose a nivel jurisdiccional o incluso de unidad.

Se registrara el nUmero y tipo de consultas otorgadas por unidad de salud, refugios temporales y médulos
comunitarios de salud y se tabulara dicha informacién en los formatos oficiales (f1, f2 y f3). Estos formatos
se enviaran diariamente por la via mas expedita posible al centro de comando establecido por el COVS.

El PAUED-2000 enfatiza que principal herramienta para la deteccion de brotes es la Vigilancia
Epidemiol6gica que concebida como un proceso continuo de obtencion de informacién, compilacion,
tabulacién permite conocer el comportamiento de las enfermedades en la regién asi como la identificacion
de lo inusual (nimero infrecuente de casos, defunciones, presencia de sindromes raros, etc.). Pag. 34

P010 PROGRAMA DE ATENCION DE URGENCIAS EPIDEMIOLOGICAS Y DESASTRES 2000.Pag. 31

Los responsables deberan mantener una vigilancia epidemiolégica activa y notificar inmediatamente la
ocurrencia de casos o eventos que pudieran ocasionar algun dafio a la salud de la poblacién afectada.

Un punto de la mayor importancia es el complemento de la vigilancia epidemioldgica con los resultados
obtenidos por el laboratorio. Esto vuelve importante el que haya una comunicacion facil entre el coordinador
del operativo, el coordinador de informética, el coordinador de campo y el responsable de laboratorio.
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10.4 DEFINICION DE VARIABLES
Programa de Célera

Organizacion y Coordinacion: A nivel estatal y jurisdiccional se refiere a la organizacion del programa,
grupos de trabajo 6 coordinacion con otras instituciones. A nivel hospitalario si se cuenta con una area
especifica para la atencion de casos; a la coordinacién entre los servicios del hospital; y a la notificacion
diaria a la jurisdiccion.

Vigilancia Epidemioldgica: La evaluacion de esta variable se da en dos componentes:

1.- A nivel estatal y jurisdiccional la Vigilancia Epidemioldgica se refiere a la disponibilidad de mapas y
regionalizacién de &reas de riesgo; a la realizacion de la red negativa diaria; y a la disponibilidad de mapas
para determinaciones de cloro residual en agua y para la obtencion de muestras ambientales. En primer
nivel se evallan las dos Ultimas observaciones.

2.- El segundo componente se refiere a si al interior del CEVE se discute el tema de Cdlera, si existe
coordinacién con alguna otra dependencia gubernamental para enfrentar este problema y si se emplea la
informacion epidemiolégica para priorizar la capacitacion sobre este padecimiento.

Las calificaciones obtenidas de los dos apartados se suman y se dividen entre dos para obtener el promedio
correspondiente.

Laboratorio: Esta se refiere a la metodologia que utiliza el laboratorio para el procesamiento de las
muestras humanas y/o ambientales que le envian el nivel estatal, jurisdiccional o local. Unicamente se
evalla el nivel estatal.

Programacion: A nivel estatal y jurisdiccional se refiere si se cuenta con un programa de trabajo y si se
cumple por lo menos con el 85% de las actividades programadas.

Apoyo Logistico: A nivel estatal y jurisdiccional se refiere a la existencia de entre el 10 y el 20% de los
insumos y medicamentos recibidos; los acuse de recibos de su distribucién; y la concordancia de lo recibido
con lo distribuido. A nivel hospitalario y en primer nivel a la existencia de medicamentos y material.

Capacitacion: A nivel estatal y jurisdiccional se refiere a las actividades de capacitacion desarrolladas. A
nivel hospitalario se refiere a la capacitacion recibida; al cumplimiento de las capacitaciones programadas; y
a cuanto personal se ha capacitado. En primer nivel a la capacitacion recibida y al nimero de platicas
otorgadas a la poblacion.

Supervisién: A nivel estatal y jurisdiccional se refiere a las actividades de supervision realizadas.

Informacion: A nivel estatal y jurisdiccional se refiere a la disponibilidad diaria de los casos sospechosos,
confirmados y descartados; defunciones; muestras de hisopo rectal obtenidas de aguas blancas; y muestras
de aguas negras obtenidas y sus resultados. A nivel hospitalario el nimero de casos sospechosos
registrados; el nimero de casos con muestra; el nimero de casos por grupo de edad sospechosos con
tratamiento; el nGmero de casos sospechosos que respondieron al tratamiento con VSO; el nimero de
casos sospechosos con hidratacién parenteral; y si se realiza monitoreo ambiental y con que periodicidad.
En primer nivel el nimero de casos de diarrea en el mes de casos sospechosos de célera; el nimero de
ellos a los que les toma muestra rectal; y el tipo de tratamiento ministrado por grupo de edad.

Promocion de la Salud: A nivel estatal y jurisdiccional se refiere a la produccién 6 adaptacion del material
de difusién; a la colaboracion de los medios de comunicacién masivos; y a la operacion del programa
mensajero de la salud. A nivel hospitalario y en primer nivel se refiere a la difusién de los mensajes basicos
del programa entre la poblacion.
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Cobertura: A nivel estatal y jurisdiccional se refiere a los siguientes indicadores: el 85% de los casos se han
notificado dentro de las 24 hrs; el 100% de los casos confirmados han sido notificados; si al 100% de los
casos sospechosos se les administro el antimicrobiano establecido; si al 100% de los casos confirmados se
les administr6 tratamiento de refuerzo; si el 100% de los casos confirmados cuentan con estudio
epidemioldgico; si el 80% de los casos confirmados se identifico la fuente de infeccion; si el 85% de las
determinaciones de cloro residual se encuentran dentro de lo normal; si el 80% de los operativos especiales
se han realizado; si el tiempo de entrega del resultado es menor a cuatro dias; y si el nUmero de casos es
menor a la mediana de los ultimos cuatro afios.

Programa de Urgencias Epidemioldgica y Desastres

Organizacion y Coordinacion: A nivel estatal y jurisdiccional se refiere a la organizacion del programa y a
la coordinacion que se lleva a cabo con autoridades formales e informales de la comunidad. A nivel
hospitalario si se cuenta con una area especifica para la atenciéon de casos; a la coordinacién entre los
servicios del hospital; y a la notificacion diaria a la jurisdiccion.

Vigilancia Epidemiolégica: A nivel estatal y jurisdiccional se refiere a la disponibilidad de mapas y
regionalizacion de areas de riesgo; a la realizacion de la red negativa diaria; y a la disponibilidad de mapas
para determinaciones de cloro residual en agua y para la obtencion de muestras ambientales. En primer
nivel se evallan las dos Ultimas observaciones.

Laboratorio: A nivel estatal se refiere a la metodologia que utiliza el laboratorio para el procesamiento de
las muestras humanas y/o ambientales que le envian los niveles estatal, jurisdiccional o local.

Programacion: A nivel estatal y jurisdiccional se refiere si se cuenta con un programa de trabajo y si se
cumple por lo menos con el 85% de las actividades programadas.

Apoyo Logistico: A nivel estatal y jurisdiccional se refiere si se cuenta con la reserva entre el 10 y el 20%
de los insumos y medicamentos recibidos; si se cuenta con los acuse de recibos de su distribucién; y la
concordancia de lo recibido con lo distribuido. A nivel hospitalario y en primer nivel si se cuenta con la
existencia de medicamentos y material.

Capacitacion: A nivel estatal y jurisdiccional se refiere a las actividades de capacitacion realizadas. A nivel
hospitalario se refiere a la capacitacion recibida; al cumplimiento de las capacitaciones programadas; y a
cuanto personal se ha capacitado. En primer nivel a la capacitacion recibida y al nimero de platicas
otorgadas a la poblacion.

Supervisién: A nivel estatal y jurisdiccional se refiere a las actividades de supervisién realizadas.

Informacion: A nivel estatal y jurisdiccional se refiere a la notificacion de eventos al nivel correspondiente. A
nivel hospitalario si hay registro de los mismos. En primer nivel al registro de eventos y su natificacion en 24
hrs. al nivel jurisdiccional.

Promocion de la Salud: A nivel estatal y jurisdiccional se refiere si se tiene programa de actividades; si han
producido material de promociéon o han adaptado el recibido; si se ha distribuido el material; si se tienen
acuerdos con medios de comunicacién masivos; y si se estdn manejando el mensajero de la salud. A nivel
hospitalario y en primer nivel si han recibido o elaborado material y su distribucion al personal o la poblacién.
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Cobertura: A nivel estatal y jurisdiccional se refiere a las actividades realizadas en coordinaciéon con
proteccion civil; si se cuenta con un registro de eventos epidemioldgicos; de su notificacion al nivel
correspondiente; de ellos cuantos tiene diagndstico final; y el nimero y porcentaje que dentro de las 24 hrs.
recibieron atencién. A nivel hospitalario y en primer nivel si se cuenta con un registro, de su notificacién al
nivel superior; y de ellos cuantos tienen diagnéstico final.
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EVALUACION DE LOS PROGRAMAS DE ACCION A CARGO DE LA DIRECCION DE URGENCIAS
EPIDEMIOLOGICAS Y DESASTRES
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1.0 PROPOSITO

1.1 Dar seguimiento a los indicadores de los programas de accion federal y estatal de Colera,
Urgencias Epidemiologicas y Desastres, para identificar con oportunidad desviaciones en
cuanto a la consecucién de las metas propuestas, y en su caso, hacer las modificaciones
pertinentes.

2.0 ALCANCE

2.1 A nivel interno aplica a las Subdirecciones de Prevencion del Célera y de Seguridad en Salud.

2.2 A nivel externo el procedimiento el aplicable a los Servicios Estatales de Salud, para dar
seguimiento de los indicadores de los Programas de Accion de Colera y de Urgencias
Epidemioldgicas y Desastres.

3.0 POLITICAS DE OPERACION, NORMAS Y LINEAMIENTOS

3.1.1 La elaboracion y/o modificacion de indicadores es una atribucion de la Direccion de Area, y son
emitidos con base en las metas establecidas en los Programas de Accion de Colera y de
Urgencias Epidemioldgicas y Desastres.

3.2 Los Indicadores del programa de célera, aplican para la estrategia Caminando a la Excelencia.

3.2.1 La aplicacion e informacion obtenida de los indicadores, sera realizada por esta Direccion de

Area y por los Servicios Estatales de Salud (SESA).
3.2.2 Corresponde a las Subdirecciones de Prevencion del Colera y de Seguridad en Salud, el

registrar y analizar los datos obtenidos de los actuales indicadores y proponer modificaciones
a los mismos y a los sistemas de informacion.




MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

Cadigo:

|

SECRETARIA
DE SALUD

DIRECCION DE URGENCIAS EPIDEMIOLOGICAS Y DESASTRES Rev. 1
21. PROCEDIMIENTO PARA LA ELABORACION O MODIFICACION DE
INDICADORES DE EVALUACION DE LOS PROGRAMAS DE ACCION A Hoja: 3 de 9

CARGO DE LA DIRECCION DE URGENCIAS EPIDEMIOLOGICAS Y
DESASTRES

4.0 DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

Secuencia de Etapas

Actividad

Responsable

1.0 Emision de
indicadores

11

1.2

13

14

Emite propuesta de indicadores, y
envia a las Subdirecciones de
Prevencion del Colera y de Seguridad
en Salud.

Instrumenta aplicacion, registro de
informacioén y seguimiento de
indicadores autorizados.

Recibe reportes enviados por los
SESA sobre indicadores e integra
informes de seguimiento.

Emite reporte de seguimiento de
indicadores y envia a las
Subdirecciones de Prevencion del
Célera y de Seguridad en Salud.

Documento de propuesta

Departamento de Urgencias
Epidemioldgicas.
Departamento de Atencion
de Desastres.

(Intervienen segun los

indicadores de su competencia y

atribuciones)

2.0 Recepcion, revision y
elaboracién de
propuestas

2.1

Recibe propuesta de indicadores para
revision.

Procede:

No.-

Si.-

2.2

2.3

2.4

Regresa a la actividad 1.1

Se turna a la Direccién de Urgencias
Epidemioldgicas y Desastres para su
revision.

Elabora propuesta de modificaciones
a los indicadores y/o sistemas de
informacion para revision y turna a la
Direccién de Urgencias
Epidemioldgicas y Desastres.

Recibe reportes de los SESA sobre
indicadores y turna a las jefaturas de
departamento.

Recibe de las jefaturas de
departamento, reporte de seguimiento
de los indicadores para revision y
turna a la DUED.

Documento de propuesta revisado 1
Memorandum a DUED

Subdireccion de Prevencion
de Colera

Subdireccién Seguridad en
Salud.

(Intervienen segun los

indicadores de su competencia y

atribuciones)
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Secuencia de Etapas

Actividad

Responsable

3.0 Recepcion de propuestas

3.1 Recibe propuestas de indicadores
y/o modificaciones a los mismos y
sistemas de informacion para
revision y autorizacion.

Procede:

No.- Regresa a la actividad 2.1 0 2.2,
segun corresponda

Si.- Se turna a la Direccion General
Adjunta de Programas Preventivos
para su revision y autorizacion.

3.2 Envia propuestas a los SESA para
revision.

3.2 Recibe comentarios de los SESA y
turna a las Subdirecciones de
Prevencion del Colera y de
Seguridad en Salud.

3.3 Recibe reportes de indicadores de
los SESA yturna a las a las
Subdirecciones de Prevencion del
Célera y de Seguridad en Salud.

3.4 Recibe de las subdirecciones,
reporte de seguimiento de los
indicadores para revisién y turna a
las areas administrativas que
solicitan dicha informacion.

e Documento de propuesta revisado 2
e Memorandum o nota informativa a
DGAPP

1.5 Direccién de Urgencias
Epidemioldgicas y Desastres
(DUED).

4.0 Recepcibn de propuestas
para revision

4.1 Recibe propuestas de indicadores
y/o modificaciones a los mismos y
sistemas de informacion para
revision y autorizacion.

Procede:

No.- Regresa a la actividad 3.1

Si.- Se turna a la Direccion General del
Centro Nacional de Vigilancia
Epidemioldgica y Control de
Enfermedades para su revision y
autorizacion final.

4.2 Recibe propuestas con el visto
bueno de la Direccion General del
CENAPRECE y envia la Direccion
de Urgencias Epidemiolégicas y
Desastres para la elaboracion de
oficios de difusion a los SESA.

4.3 Recibe oficios para su firma 'y
difusién de los indicadores y/o
modificaciones correspondientes.

4.4 Recibe cometarios sobre propuestas
0 modificaciones y turna a la DUED.

1.6 Direccién General Adjunta de
Programas Preventivos.
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Secuencia de Etapas

Actividad

Responsable

Documento de propuesta revisado 3
Memorandum o nota informativa a
DG-CENAPRECE

Oficio a los SESA con documento de
indicadores autorizado

5.0 Recepcion de propuestas
para revision y visto
bueno.

5.1 Recibe propuestas de indicadores
y/o modificaciones a los mismos y
sistemas de informacion para
revision y visto bueno.

Procede:

No.- Regresa a la actividad 4.1

Si.- Se turna a la Direccion General
Adjunta de Programas Preventivos
para su difusion.

Documento de propuesta revisado 4
Memorandum o nota informativa a
DGAPP

1.7 Direccion General del Centro

Nacional de Programas
Preventivos y Control de
Enfermedades
(CENAPRECE).

6.0 Recepcion de
indicadores y
modificaciones a los
sistemas de informacion.

6.1 Recibe documento sobre
indicadores y/o modificaciones a los
sistemas de informacion.

Procede:

No.- Regresa a la actividad 4.1

Si.- Instrumenta, registra y envia
reportes de indicadores a la
Direccion de Urgencias
Epidemioldgicas y Desastres

Documento de indicadores final

Reporte rutinario de indicadores a la
DUED

TERMINA PROCEDIMIENTO

1.8 Servicios Estatales de Salud

(SESA).
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5.0 DIAGRAMA DE FLUJO

Departamentos de:

Urgencias
Epidemioldgicas,
Atencién de
Desastres

Subdirecciones de:
Prevencién del
Céleray de
Seguridad en Salud

Direccion de
Urgencias
Epidemiolégicas y
Desastres (DUED)

Direccién General
Adjunta de
Programas

Preventivos (DGAPP)

Direccién General
Programas
Preventivos y
Control de
Enfermedades
(CENAPRECE)

Servicios Estatales
de Salud (SESA)

2
Recepcidn,
revision y
Emision de elaboracién de
1 indicadores propuestas
Documento
Documento | propuesta
propuesta revisado 1

Memorandum a
DUED

©

No

Procede

Seturnaala
DUED para
su revision.

Recepcién
de
propuestas

Documento
propuesta 2

Memorandum
o nota
informativa a
DGAPP

Seturnaala
DGAPP para su
revision.

Recepcién
de
propuestas
para revision

Documento
propuesta 3

— |

©

No

\ Procede

Si

Seturnaala
DGPP para
revision.

Memorandum
o nota
informativa a
DG-
CENAPRECE

Oficio a SESA

No

Recepcién
de
propuestas
para revision
y VoBo

Documento
propuesta 4
Memorandum

o nota
informativaa o

6

Recepcién de
indicadores y
modificaciones
a los sistemas
de
informacién

Documento
Final

\_/_

Y Procede

Si

Seturnaala
DG-CENAPRECE
para su VoBo.

DGAPP

\_/_

Observaciones
a documento

\_/—

Reporte de
indicadores

\_/F
1
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6.0 Documentos de Referencia

Documentos Codigo (cuando aplique)
Programa de Accion Especifico 2007-2012 de Urgencias Epidemioldgicas :
No aplica
y Desastres
Programa de Accién Especifico 2007-2012 de Célera No aplica
Manual Metodologico de la estrategia Caminando a la Excelencia No aplica

7.0 Registros

Registros JIEhfpe d.e, Responsable de conservarlo Codlgp_de R,eg'?tf" 0
Conservacion Identificacion Unica
Documento final o de . o .
modificaciones de D|r_eCC|0_n de_ Urgencias
indicadores y del sistema 5 afios Epidemiolégicas y Desastres
de informacién (DUED)
Memorandums. notas Subdirecciones de: Prevencion
informativas c;ficios 5 afos del Cdlera y de Seguridad en
y Salud
Departamentos de: Urgencias
Reportes de indicadores 5 afios Epidemiolégicas, Atencién de
recibidos de los SESA Desastres y de Enfermedades
Emergentes
Reportes de indicadores ~ D|r%cmo_n|(,je_ Urgencias
elaborados en la DUED 5 afnos I(Engeg)lo ogicas y Desastres

8.0 Glosario
CENAPRECE
DGAPP

DG-CENAPRECE

Documento de propuesta.-

DUED

Centro Nacional de Programas Preventivos y Control de Enfermedades
Direccion General Adjunta de Programas Preventivos.

Direccion General del Centro Nacional de Programas Preventivos y
Control de Enfermedades

Se refiere al documento que refiere a todos los indicadores, mencionando
el nombre y la metodologia de calculo, y cuando proceda, las
modificaciones tanto a los indicadores y/o al sistema de informacion.

Direccién de Urgencias Epidemiologicas y Desastres.

Reporte rutinario de indicadores.- Corresponde al elaborado por los SESA, en donde se informa del

SESA

9.0

avance de los
correspondientes.

indicadores y se observan las variaciones

Servicios Estatales de Salud

Cambios de esta version

Numero de Revision

Fecha de actualizacion Descripcién del cambio

No aplica

No aplica No aplica
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10.0 Anexos
10.1 Cuadro de indicadores por programa de accién

Programa de Accién Especifico de Urgencias Epidemioldgicas y Desastres.

Objetivo

Meta

Indicador

Proteger la salud de la poblacion
de los riesgos y dafios
originados por una emergencia
en salud, a través de la
aplicacion de las medidas
preventivas y de control de
enfermedades

Mantener actualizados los
enlaces estatales: 32 (100%)

Porcentaje de SESAs con enlace
formal.

Verificar el funcionamiento de los
Comités Estatales para la
Seguridad en Salud: 32 estados
(100%)

Porcentaje de Estados con reuniones
(Comités estatales activos).

Atender las emergencias en
salud en las entidades
federativas que requieran apoyo:
100%

Operativos realizados en apoyo a las
entidades federativas.

Verificacién de la atencién
oportuna (< de 48 hrs.) ante
desastres: 100%

Porcentaje de atencién oportuna (<48
hrs.) de los desastres registrados.

Responsables de programa
capacitados: 32 (100%)

Porcentaje de responsables del
programa capacitados.

Cursos y/o asesorias: 6 (100%)

Porcentaje de cursos y/o asesorias
realizados.
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Programa de Accién Especifico de Colera.

Descripcion

Mantener bajo control
epidemiolégico el Vibrio
cholerae en el territorio

nacional.

Mantener en cero la
letalidad por célera

Mantener bajo control
epidemiologico el Vibrio
cholerae en el territorio

nacional.

Lideres estatales capacitados

Busqueda intencionada en el 2% de la
totalidad de diarreas reportadas en SUIVE

Reuniones intersectoriales efectuadas en el
afio (1 por trimestre)

Numero de operativos preventivos

brotes de enfermedad diarreica aguda
atendidos por las entidades federativas.

Numero de entidades en las que en el Grupo
Intersectorial de Colera o el Comité Estatal de
Vigilancia Epidemiolégica incluye y da
seguimiento a las acciones de cloracion del
agua.

Numero de estados con asesoria 'y
supervision.

Numero de evaluaciones efectuadas a las
entidades federativas.
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1.0 PROPOSITO

1.1 Establecer los lineamientos para realizar la capacitacién del personal de salud y de otros
sectores, involucrados en la implementaciéon de las acciones establecidas en los
programas de accién de Coélera y de Urgencias Epidemiolégicas y Desastres.

2.0 ALCANCE

2.1 A nivel interno el procedimiento es aplicable a las Subdirecciones de Prevencion del
Colera y de Seguridad en Salud.

2.2

2.3 A nivel externo el procedimiento es aplicable a las unidades responsables relacionadas
con los programas de accion para que elaboren sus propuestas para la capacitacion y a
los Servicios Estatales de Salud para que realicen la replica en los diferentes ambitos
operativos

3.0 POLITICAS DE OPERACION, NORMAS Y LINEAMIENTOS

3.1 Los lineamientos de capacitacién se elaboran con base en las estrategias y lineas de
accion de los programas de accion de Coélera y de Urgencias Epidemiol6gicas y
Desastres.

3.2 La Direccion de Urgencias Epidemiolégicas y Desastres (DUED), define y emite los
lineamientos para la capacitacion.

3.3 La DUED solicitara, a las unidades de la Secretaria de Salud y otros sectores
involucrados en la implementacién y apoyo a las acciones de los programas de accién de
Colera y de Urgencias Epidemiolégicas y Desastres, su participacion en las
capacitaciones.

3.4 Las capacitaciones se realizaran mediante cursos regionales, estatales y jurisdiccionales,

segun prioridades y solicitudes, y estard a cargo de personal de la Direccion de
Urgencias Epidemioldgicas y Desastres, de los SESA y de las demds instituciones
involucradas.
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4.0 DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

Secuencia de Etapas

Actividad

Responsable

1.0 Elaboracion de la
normativa.

1.1 Emite normativa y envia a la
Direccion de Urgencias y Desastres
(DUED).

e Normativa
e Memorandum ala DUED

Subdireccion de Prevencion
de Célera

Subdireccién Seguridad en
Salud.

(Intervienen segun el
programa de accion de
responsabilidad y de acuerdo
a sus atribuciones)

2.0 Recepcion de la normativa
y turno a las unidades
responsables.

2.1 Recibe normativa, da visto bueno y
firma oficios de envio para unidades
responsables.

Procede:

No.- Regresa a la actividad 1.1

Si.- Se turna a las unidades
responsables

e Normativa
e Oficios a unidades responsables

Direccion de Urgencias
Epidemiol6gicas y Desastres

3.0 Recepcidén de normativa.

3.1 Recibe normativa y envia propuesta
de capacitacion a la DUED.

e Propuesta de capacitacion

Unidades responsables del
nivel federal, tanto del sector
salud como de otros
involucrados en la
capacitacion.

(Intervienen segun el
programa de accién en el que
participan)

4.0 Deteccion de necesidades
de capacitacion.

4.1 Realiza deteccion de necesidades
de capacitacion, con base en los
requerimientos de los SESA 'y
prioridades identificadas y turna a
las Subdirecciones de Prevencion
de Célera y de Seguridad en Salud.

e Documentos de necesidades de
capacitacion
e Memorandum a Subdirecciones

Departamento de Urgencias
Epidemiol6gicas.
Departamento de Atencién de
Desastres.

Departamento de
Enfermedades Emergentes.

(Intervienen segun el
programa de accién de
responsabilidad y de acuerdo
a sus atribuciones)

5.0 Recepcion de
necesidades de
capacitacion

5.1 Recibe documento de necesidades
de capacitacion y turna a las
Jefaturas de Departamento para
elaborar el programa de
capacitacion.

¢ Necesidades de capacitacion

Subdireccion de Prevencion
de Célera

Subdireccién Seguridad en
Salud.

(Intervienen segun el
programa de accién de
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Secuencia de Etapas

Actividad

Responsable

e Memorandum a las Jefaturas de
Departamento

responsabilidad y de acuerdo
a sus atribuciones)

6.0 Elaboracion de programa
de capacitacion.

6.1 Realiza el programa de capacitaciéon
y turna a las Subdirecciones de
Prevencion de Colera y de
Seguridad en Salud para revision.

e Programa de capacitacion
e Memorandum a Subdirecciones

Departamento de Urgencias
Epidemiol6gicas.
Departamento de Atencién de
Desastres.

Departamento de
Enfermedades Emergentes.

(Intervienen segun el
programa de accién de
responsabilidad y de acuerdo
a sus atribuciones)

7.0 Recepcidn de programa
de capacitacion.

7.1 Recibe programa de capacitacion
para revision.

Procede:

No.- Regresa a la actividad 6.1

Si.- Se turna a la Direccién de
Urgencias Epidemiolégicas y
Desastres para su visto bueno.

e Programa de capacitacion
e Memorandum a Jefaturas de
Departamento.

Subdireccion de Prevencion
de Coélera

Subdireccién Seguridad en
Salud.

(Intervienen segun el
programa de accion de
responsabilidad y de acuerdo
a sus atribuciones)

8.0 Recepcidn y revision de
programa de capacitacion.

8.1 Recibe programa de capacitacion,
da visto bueno y solicita a las
Subdirecciones, la logistica y
materiales de los cursos.

Procede:
No.- Regresa a la actividad 7.1
Si.- Se turna a las Subdirecciones

e Programa de capacitacion
¢ Memorandum a las Subdirecciones

Direccion de Urgencias
Epidemiol6gicas y Desastres.

9.0 Recepcion de solicitud
para elaborar programa de
cursos y materiales.

9.1 Recibe solicitud para elaborar la
logistica y materiales de los cursos
y turna a DUED.

e Programa de cursos y materiales
e Memorandum a las Jefaturas de
Departamento.

Subdireccion de Prevencion
de Célera

Subdireccién Seguridad en
Salud.

(Intervienen segun el
programa de accién de
responsabilidad y de acuerdo
a sus atribuciones)
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Secuencia de Etapas

Actividad

Responsable

10.0 Elaboracién de la
programacion y materiales

para los cursos.

10.1 Elabora materiales para cursos y
desarrollo de la logistica de los
cursos y turna a las
Subdirecciones.

e Programa de logistica de cursos
e Memorandum a Subdirecciones

Departamento de Urgencias
Epidemiol6gicas.
Departamento de Atencién de
Desastres.

Departamento de
Enfermedades Emergentes.

(Intervienen segun el
programa de accion de
responsabilidad y de acuerdo
a sus atribuciones)

11.0 Recepcion de

programa de cursos y

11.1 Recibe programa de cursos y
materiales y turna a DUED.

Subdireccion de Prevencion
de Célera

programa de cursos y
materiales.

visto bueno y turna a la DGAPP.

Procede:
No.- Regresa a la actividad 10.1
Si.- Seturna a la DGAPP

12.2 Turna a las Subdirecciones para
implementar cursos.

e Programa de cursos y materiales
e Memorandum a la DGAPP

materiales. Subdireccién Seguridad en
e Programa de cursos y materiales Salud.
e Memorandum a la DUED.
(Intervienen segun el
programa de accién de
responsabilidad y de acuerdo
a sus atribuciones)
12.0 Recepcion de 12.1 Recibe programa de cursos, da Direccion de Urgencias

Epidemioldgicas y Desastres.

13.0 Recepcién de

programas de

13.1 Recibe programas y materiales
para conocimiento y turna a DG-

Direccion General Adjunta de
Programas Preventivos

programas de
capacitacion y cursos.

conocimiento.

e Programa de capacitacion

capacitacion, de cursos y CENAPRECE. (DGAPP).
materiales.
Procede:
No.- Regresa a la actividad 11.1
Si.- Se turna a la Direccion General del
CENAPRECE.
Programa de capacitacion
Programa de cursos
e Memorandum o Nota informativa a
DG-CENAPRECE
14.0 Recepcion de 14.1 Recibe programas para su Direccion General del Centro

Nacional de Programas
Preventivos y Control de
Enfermedades
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Secuencia de Etapas

Actividad

Responsable

e Programa logistico de cursos

(CENAPRECE).

15.0 Recepcion de
instrucciéon de

implementacion de cursos

15.1 Recibe instruccién de
implementacion de cursos y turna
a las Jefaturas de Departamento
para instrumentar los cursos con
los participantes involucrados.

e Memorandum a las Jefaturas de
Departamento.

Subdireccion de Prevencion
de Coélera

Subdireccién Seguridad en
Salud.

(Intervienen segun el
programa de accién de
responsabilidad y de acuerdo
a sus atribuciones)

16.0 Imparticion de cursos. | 16.1 Realiza cursos de acuerdo a lo Personal de la DUED
programado. Personal de los SESA
Personal de las unidades
e Agendas de cursos responsables
17.0  Elaboracion de 17.1 Realiza los informes de los cursos Departamento de Urgencias

informes de cursos

realizados, incluyendo encuestas

Epidemiol6gicas.

realizados. de los capacitados, y turna a las Departamento de Atencién de
Subdirecciones. Desastres.
Departamento de
Enfermedades Emergentes.
(Intervienen segun el
¢ Informes de cursos programa de accion de
¢ Memorandum a las Subdirecciones responsabilidad y de acuerdo
a sus atribuciones)
18.0 Recepcion de informes| 18.1 Recibe los informes de los cursos Subdireccién de Prevencion
de cursos realizados, incluyendo encuestas de Coélera
de los capacitados, y turna a la Subdireccion Seguridad en
DUED. Salud.
e Informes de cursos (Intervienen segun el
e Memorandum a la DUED programa de accién de
responsabilidad y de acuerdo
a sus atribuciones)
19.0 Recepcion de informes| 19.1 Recibe los informes de los cursos Direccién de Urgencias

y encuestas de cursos

realizados, para difusion.
¢ Informes difundidos

TERMINA PROCEDIMIENTO

Epidemiol6gicas y Desastres.
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Elaboracién 2
1 dela
normativa 3

Normativa
para la
capacitaciéon

Memorandum a
DUED

Recepcién de
la normativa
yturno a las
unidades
responsables

Normativa
para la
capacitaciéon

\_/_-|

v

Recepcién de
normativa

Oficios a

unidades
responsables

©,

No

Procede

Si

Seturnaa
Unidades
responsables

Propuesta de
capacitacion

Oficios a la
DUED
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Desastres

Departamentos de: Urgencias
Epidemioldgicas, Atencién de

Subdirecciones de: Prevencion del
Coéleray de Seguridad en Salud

Direccion de Urgencias
Epidemioldgicas y
Desastres (DUED)

Deteccién de
necesidades
de
capacitacion

Doc.
Necesidades
de
capacitacion

Memorandum a —‘

Subdirecciones

Elaboracion

Recepcion
necesidades
de
capacitacion

Necesidades
de
capacitaciéon

Memorandum a
Jefaturas de
Departamentos

7

Recepcidn del
programa de

8

Recepcién y
revision de
programa de
capacitacion

A

de programa
de
capacitacion

capacitacion

Programa de

capacitaciéon

Memorandum a
Subdirecciones

\4

Programa de
capacitacion

A

Memorandum a
la DUED

Programa de
capacitacion

Memorandum a
Subdirecciones
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programa de
cursos y
materiales

Programa de
cursos y
materiales
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programa de
cursosy
materiales

T Programa de
cursos y

In

\_/_

Memorandum a
la DUED

\_/_

materiales

Memorandum a
la DGAPP

Recepcién de

programas de

capacitacion,
de cursos y
materiales

Programa de
capacitacion,
de cursosy
materiales

Memorandum a
la DG-
CENAPRECE

Programa de
capacitacion y
cursos

Memorandum a
la DG-
CENAPRECE
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. . . . Direccion
Departamentos | Subdirecciones Direccion de General
. : . ‘2 g General _
de: Urgencias de: Prevencion Urgencias Adjunta de Programas Servicios
Epidemioldgicas, | del Céleray de | Epidemiol6gicas Proaramas Preventivos y Estatales de
Atencion de Seguridad en y Desastres Prevgentivos Control de Salud (SESA)
Desastres Salud (DUED) (DGAPP) Enfermedades
(CENAPRECE)
9
Recepcién de
solicitud para
elaborar
programa de
cursosy
materiales
10
Elaboracién Doc. Programa
dela ., de cursosy
programacion materiales
y materiales 14
de cursos Memorandum a
Jefaturas de Recepcién de
Programa de Departamento A programas de
logistica de s
Cursos capacitacion
13 y de cursos




» T MANUAL DE PROCEDIMIENTOS Codigo:
g ; DIRECCION DE URGENCIAS EPIDEMIOLOGICAS Y DESASTRES Rev. 1
ceeh ety 22. PROCEDIMIENTO PARA BRINDAR CAPACITACION AL PERSONAL DE
DE SALUD SALUD QUE IMPLEMENTAN LAS ACCIONES DE LOS PROGRAMAS DE Hoja: 10 de 33
ACCION A CARGO DE URGENCIAS EPIDEMIOLOGICAS Y DESASTRES
. .. Direccion Otras
. . . ., Direccion :
Departamentos | Subdirecciones Direccion de General de . unidades
i . ) . . General Servicios
de: Urgencias de: Prevencion Urgencias ; Programas responsables
; iy . : e Adjunta de : Estatales
Epidemioldgicas, | del Céleray de | Epidemioldgicas Preventivos y
- : Programas de Salud
Atencion de Seguridad en y Desastres . Control de
Preventivos (SESA)
Desastres Salud (DUED) (DGAPP) Enfermedades
(CENAPRECE)
15 '"a
Recepcién de
instruccion de
implementacién
de cursos
16 Memordndum a
Jefaturas de
s iz Departamento
Imparticion | ¢
de cursos.
Agendas de
cursos
Participan: >
\_/_
=
19
17
I:Participante
Elaboracién
de informes Recepcién de
de cursos informes y
realizados. 18 encuestas de
cursos
Recepcion
Informes informes de Informes

Memorandum a
Jefaturas de
Departamento

)




MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

Cadigo:

DIRECCION DE URGENCIAS EPIDEMIOLOGICAS Y DESASTRES

Rev. 1

eeniranie 22. PROCEDIMIENTO PARA BRINDAR CAPACITACION AL PERSONAL DE
pE SALUD SALUD QUE IMPLEMENTAN LAS ACCIONES DE LOS PROGRAMAS DE

ACCION A CARGO DE URGENCIAS EPIDEMIOLOGICAS Y DESASTRES

Hoja: 11 de 33

6.0 DOCUMENTOS DE REFERENCIA

Documentos Cédigo (cuando aplique)

Program_a de Accié_n Especifico No aplica
Urgencias Epidemiolégicas y Desastres

Programa de Accion Especifico de Colera No aplica
Caminando a la Excelencia —Manual Metodolégico No aplica
NOM-016-SSA2-1994. Para la vigilancia, prevencion, control, manejo y l

tratamiento del célera No aplica
NOM -017-SSA2. Para la Vigilancia epidemiolégica No aplica
Manual para la prevencién y control del Célera No aplica
Manuales para la Atencion de la Salud ante Desastres No aplica

7.0 REGISTROS

Tiempo de

Registros -
Conservacion

Responsable de conservarlo

Cédigo de Registro o
Identificacion Gnica

Documento final la normativa
y programas de capacitacion, 5 afios
de los cursos y materiales

Direccion de Urgencias
Epidemioldgicas y Desastres
(DUED)

Memorandums, notas

Subdirecciones de: Prevencion

capacitaciones realizadas

. X - 5 afios del Cdlera y de Seguridad en
informativas y oficios

Salud

Departamentos de: Urgencias
Reportes e informes sobre las 5 afios Epidemiol6gicas, Atencion de

Desastres y de Enfermedades
Emergentes

8.0 GLOSARIO

CENAPRECE Centro Nacional de Programas Preventivos y Control de Enfermedades

DGAPP Direccion General Adjunta de Programas Preventivos.
DUED Direccion de Urgencias Epidemioldgicas y Desastres.
SESA Servicios Estatales de Salud

9.0 CAMBIOS DE ESTA VERSION

NUmero de Revision Fecha de actualizacién

Descripcion del cambio

No aplica No aplica

No aplica
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10.0 ANEXOS
10.1 Guia de capacitacion de colera.

Programa Nacional de Prevencion y Control del Célera
Guia de capacitacion

| célera es una grave infeccion intestinal aguda, caracterizada por aparecer bruscamente, acompafiada de
vomitos, diarrea acuosa profusa, deshidratacion rapida y colapso. La gravedad difiere notablemente de un
lugar a otro y, aun en los distintos casos de una misma epidemia, los mas leves sélo padecen diarrea; en
otros, puede sobrevenir la muerte unas horas después del comienzo de la enfermedad.

El agente infeccioso de la enfermedad es el vibrién colérico (Vibrio cholerae). La fuente de infeccion esta
en las heces y el vomito de los portadores de la enfermedad y, en menor grado, las heces de pacientes en
periodo de incubacién e incluso convalecientes.

El periodo de incubacién varia de unas cuantas horas a cinco dias, pero generalmente no excede de tres.
El de transmisibilidad dura mientras existan vibriones en las heces y en el vomito, que generalmente
persisten en las heces de 7 a 14 dias después del inicio de la enfermedad; a veces de dos a tres meses.

El célera se transmite, en el momento inicial de una epidemia, por medio del agua contaminada.
Generalmente los casos posteriores se deben a la presencia del vibrion en alimentos contaminados por
las manos o por las moscas. El reservorio del cllera es una persona infectada.

Hasta 1991, el personal médico y paramédico de nuestro pais no tuvo contacto con pacientes coléricos,
debido a que el Gltimo caso de célera fue reportado en Juchitan, Oaxaca, en 1883.

A partir que el célera empezara a manifestarse en Per(, la Secretaria de Salud (SSA) en México, a través
de la Direccidon General de Epidemiologia (DGE), inicid en febrero de 1991 una serie de actividades
encaminadas a la preparacion para la posible entrada de la enfermedad al pais.

Con el conocimiento de que el célera, una vez que llega a un territorio, se difunde velozmente y de que
una forma de deteccion rapida de circulacion de la bacteria es el monitoreo ambiental, éste fue realizado
en un primer momento en zonas consideradas de alto riesgo, como ciudades con aeropuertos
internacionales, las que se cuentan con puertos maritimos importantes, en zonas fronterizas y ciudades
turisticas.

Contrariamente a lo esperado, el primer caso de célera surgié6 en San Miguel Totolmaloya, Estado de
México, el 13 de junio de 1991, en un area que se pensaba de riesgo minimo. Con ello, iniciaron las
actividades del Programa Nacional para la Prevencion y Control del Célera.

Uno de los objetivos importantes del programa es proporcionar conocimientos y propiciar el cambio de
conducta en la poblacién general y del personal de salud para evitar la contaminacion del ambiente v,
como consecuencia, la diseminacion de la bacteria en el pais. Para la motivacién hacia el cambio o
modificacion del habito, es necesario que las personas cuenten con informacion acerca de las
caracteristicas de la enfermedad, de las medidas para la prevencién y su control; también es necesario e
importante dar a conocer al personal de salud los métodos de diagnéstico y el manejo adecuado de los
pacientes.

Para tales fines el programa incluye el rubro de capacitacion, en el que se plantearan las estrategias a
seqguir para dar a conocer, de manera especifica y de acuerdo con el nivel y actividades que desempefia
cada persona, las herramientas para lograr los objetivos planteados en el programa.
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Las estrategias del programa fueron planeadas con base en la preparacion previa, asi como en
experiencias anteriores sobre estudios de brotes de enfermedades diarreicas y en la atencién a los
primeros casos de esta enfermedad en el pais. Asimismo, se establecieron compromisos de intervencion
por parte de diferentes sectores de la sociedad, a través de sus instituciones, y de la misma poblacién,
donde todos buscan evitar:

. La propagacioén de la bacteria, a través de mejorar la calidad del agua (con la cloracién de redes
de distribucion, pozos, tomas intradomiciliarias), servicios sanitarios adecuados y de la vigilancia
epidemiolégica.

. La incidencia de casos, mediante una buena educacién para la salud, en la que los diversos
medios difundan mensajes a la poblacién sobre las medidas basicas de higiene y el uso de Vida Suero
Oral (vs0), asi como la busqueda de atencidon médica inmediata ante la presencia de diarrea.

o Las defunciones, a través de la capacitacion continua al personal médico y paramédico y del
suficiente aprovisionamiento de las unidades de salud, para que cuenten con los insumos minimos
necesarios para atender cualquier emergencia de colera.

Las actividades de capacitacion en todas las unidades médicas del territorio nacional se iniciaron desde el
primer brote en Perl, para que el personal contara con los conocimientos indispensables para hacer
frente al problema.

El material didactico disponible en ese momento era basicamente bibliografia sobre la etiologia, desarrollo
y formas de tratamiento de la enfermedad en otros paises. Se conocian las experiencias de Asia, Africa y
las mas recientes en América, de Perl y Ecuador, entre otros.

Como complemento, la DGE empled para su programa de capacitacibn un manual de vigilancia
epidemiolégica del célera que habia editado el Instituto Nacional de Diagnéstico y Referencia
Epidemiol6gicos (INDRE), asi como los acetatos y otros materiales desarrollados por iniciativa de los
responsables de la planeacion y ejecucion de los recursos en cada lugar.

Debido a que México cuenta con una gran experiencia en enfermedades diarreicas, ya que éstas son una
de las principales causas de morbilidad y mortalidad en el pais, resultd relativamente facil para el personal
de salud asimilar las medidas de rehidratacion oral e intravenosa, lo que repercutié en el bajo nimero de
defunciones que ocurrieron desde los primeros brotes.

Actualmente es posible afirmar que una de las estrategias del Programa para la Prevencion y Control de
Coélera en México, para lograr la oportuna deteccion y adecuado tratamiento de los casos, ha sido la
capacitacion al personal de salud.

La Secretaria de Salud (ssA) y la Direccion General de Epidemiologia (DGE) han realizado importantes
esfuerzos para el mejoramiento constante de la calidad de los cursos; se considera que uno de los
factores condicionantes para ello es contar con alternativas didacticas adecuadas y funcionales. Asi, la
DGE ha desarrollado material didactico impreso y audiovisual, con varios titulos sobre temas diversos de
célera, en apoyo a los programas estatales y regionales de capacitacion, dirigidos a personal médico y
paramédico.

Constantemente se han buscado nuevas estrategias, se amplié la tematica de capacitacién para el
personal de salud en aspectos de etiologia, fisiologia y fisiopatologia, diagndstico, tratamiento, vigilancia
epidemiolégica, operativos para prevencion y control del célera en brotes y casos aislados; asi como el
manejo y tratamiento de fomites y excretas.
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Los objetivos y la teméatica a desarrollar en los diferentes niveles sera:
Personal de salud
Objetivo

Aumentar el grado de conocimiento del personal referente a la enfermedad; darle a conocer los elementos
existentes y la normatividad vigente para la prevencién, naotificaciéon, diagnéstico, tratamiento y control de
casos; con el fin de disminuir la morbilidad y mortalidad, asi como asegurar el manejo médico adecuado
de los casos; para ello sera difundido el conocimiento de los aspectos de etiologia, fisiopatologia,
diagnostico y tratamiento adecuado de los mismos.

Tematica

e Caracteristicas de Vibrio cholerae

e Mecanismos de transmision de la bacteria

e Historia natural de la enfermedad

e Definiciones operacionales de caso

e Sistemas de notificacion y llenado de formatos

e Tratamiento de pacientes con célera

e Atencion de brotes

¢ Manejo de fomites, excretas y desechos hospitalarios

Personal de laboratorio

Objetivo
Actualizar o ratificar las técnicas existentes para el aislamiento de la bacteria.

Tematica

e  Caracteristicas microbioldgicas de la bacteria
e Técnicas de aislamiento

e  Pruebas para la tipificacion

Autoridades estatales

Objetivos

Dar a conocer los mecanismos de transmisién de la bacteria; de las fuentes de infeccion; las medidas
preventivas; la necesidad de la desinfeccion de agua para consumo y de uso general; la disposicién
adecuada de las excretas.

Tematica
Formas de diseminacion de la bacteria
Fuentes de infeccién y mecanismo de transmision
Importancia de la cloracién del agua para consumo humano y uso general
Importancia de la adecuada disposicion de excretas

Lideres de la comunidad

Objetivos
Dar a conocer los mecanismos de transmision de la bacteria; de las fuentes de infeccién; las medidas
preventivas y sensibilizacion para la divulgacion de las medidas preventivas en la comunidad.
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Tematica
e  Fuentes de infeccién y mecanismos de transmision
e Medidas preventivas de la enfermedad

Preparadores y expendedores de alimentos

Objetivos

Dar a conocer los mecanismos de transmision de la bacteria de las fuentes de infeccion; las técnicas del
lavado de manos; las técnicas en el almacenamiento, desinfeccion, preparacion, conservacién y
recalentamiento de los alimentos.

Tematica
e  Fuentes de infeccién y mecanismos de transmision

e Medidas preventivas de la enfermedad

¢ Desinfeccion del agua

e Desinfeccion de alimentos

e Lavado de manos antes de la preparacion de alimentos
Poblacién

Objetivo

Fomentar las medidas preventivas y el autocuidado de la salud entre la poblacion.

Tematica

Métodos de desinfeccion, conservacion y manejo de agua para el consumo humano

Métodos de desinfeccion, conservacion y manejo de alimentos en el hogar y expendios ambulantes
Disposicion adecuada de excretas

Higiene personal (lavado de manos)

Manejo adecuado de las enfermedades diarreicas en el hogar

Preparacion, dosificacion y conservacién de sales hidratantes (sobres Vida Suero Oral)
Reconocimiento de signos de alarma

Estrategias
. Presentaciones
e Talleres

Material de apoyo
e Diaporama

e Videos

e Manual para la vigilancia epidemiolégica del célera
e Folletos

e Tripticos

e Manual de cartografia

La capacitacién sera realizada en los niveles local, jurisdiccional, estatal y central, con apoyo de
material audiovisual (pizarrén, rotafolio, pantalla, protector de acetatos, television, videos, videograbadora)
dentro o fuera (escuelas, auditorios) de las instalaciones fisicas de la unidad médica.
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Manual parala vigilancia epidemiolégica del célera

Incluye informacién general sobre las condiciones méas importantes del colera, como:

e Los antecedentes historicos, los aspectos epidemioldgicos, el agente infeccioso, el cuadro clinico,
diagnostico y tratamiento de los casos de célera

e Las actividades necesarias para realizar el estudio de brotes, el monitoreo ambiental y la obtencién de
muestras bioldgicas

e Las medidas determinantes para su prevencion

e Los procedimientos y componentes del sistema de vigilancia epidemioldgica y de la red de unidades
centinelas

e Estructura y forma de llenado de formularios para captar la informacién

Videos

Los seis videos incluidos en este paquete estan dirigidos basicamente a personal de salud, tanto médico
como paramédico y técnico. Sin embargo, algunos pueden funcionar como material de difusion para
cualquier persona interesada en la materia, ya que abarca diferentes temas relacionados con el
padecimiento, como se resume a continuacion:

El célera: una enfermedad prevenible

(duracién: cinco minutos)

Grabado en la localidad yucateca de Uman, este video muestra imagenes en las que se observa las
principales caracteristicas de un brote explosivo de célera. En él se presentan 500 casos (la mitad de ellos
en menos de 48 horas) y ninguna defuncién, gracias al adecuado manejo de los pacientes por parte del
personal de salud. Se recomienda utilizarlo para sensibilizar al personal de salud.

Diagndstico y tratamiento

(duracién: 15 minutos)

Muestra el cuadro clinico de los tres diferentes grados de deshidratacién que puede presentar un paciente
con célera: leve, moderada y grave. Asimismo, describe el tratamiento con las soluciones y medicamentos
que se debe aplicar a nifios y adultos, la forma de monitorearlos para su recuperacion y sefiala las
medidas higiénicas que el personal de salud debe seguir para la disposicién de desechos. Se recomienda
su utilizacion para capacitar a personal médico y paramé-dico.

Suministros minimos para la atencién del célera en unidades aplicativas

(duracién 12 minutos)

Sefala los insumos minimos de soluciones, medicamentos, material y equipo, con los que debe contar
una unidad de salud para la atencidon de brotes y casos aislados de célera. Se sugiere utilizarlo para
capacitar a personal médico, de enfermeria y de brigadas.

Etiologia, patogenia y fisiopatologia

del colera

(duracién 15 minutos)

Expone las caracteristicas de la bacteria del cllera, sus biotipos y las diferencias clinicas y
epidemiolégicas entre ellos. Sefiala las vias de entrada, barreras naturales y el mecanismo de accion, asi
como las alteraciones fisiopatolégicas que causa en el organismo humano. Muestra el contenido
electrolitico de las heces de un paciente afectado de célera, y explica el tratamiento médico adecuado.
Dirigido a personal médico, paramédico y de brigadas.

Operativos de prevencion y control
(duracién 13 minutos)
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Muestra las acciones de prevencion y control que las brigadas médico-epidemioldgicas desarrollan en las
localidades que presentan casos sospechosos o confirmados de célera. Dirigido a personal médico y de
brigadas.

Manejo y tratamiento de desechos

(duracién 12 minutos)

Explica las medidas que se deben tomar para la adecuada disposicion de fomites y excretas del paciente
con colera, asi como las precauciones que debe tomar tanto el personal de salud, como todo individuo en
contacto con este tipo de desechos.

Sefala también las areas que ameritan cuidado especial en cada unidad de atencién de salud y la forma
en que se preparan las soluciones para limpieza y desinfeccion de mobiliario, equipo y fomites
contaminados. Se recomienda utilizarlo para capacitar a personal médico, paramédico, de brigadas y a
poblacién en general.

Los diez pasos del presidente municipal parala prevencion y control del célera

El objetivo de este documento es buscar la participacion activa de las autoridades municipales en las
actividades para la prevencién y control del colera; sefiala las que deben realizarse de manera
independiente o en coordinacién con las autoridades de salud y de la Comision Nacional del Agua.

Estas actividades incluyen:

1. Vigilar los niveles de cloracion y el oportuno abastecimiento de cloro para garantizar la calidad del agua
para consumo humano.

2. Realizar el tratamiento del agua para consumo humano, en todos los sistemas de abastecimiento y
distribucion.

3. Efectuar la proteccion fisica de las fuentes de abastecimiento y distribucion de agua.

4. Mantener en funcionamiento las redes de drenaje y, en su caso, apoyar la construccion de letrinas en
las localidades con falta del servicio.

5. Realizar las concertaciones necesarias para el tratamiento de aguas residuales en los municipios que
asi lo ameriten.

6. Apoyar a las autoridades correspondientes, para evitar el cultivo de verduras y hortalizas regadas con
aguas residuales, sin tratamiento sanitario.

7. Regular la autorizaciéon a vendedores ambulantes de alimentos y bebidas, incluyendo los aspectos
sanitarios.

8. Apoyar a las autoridades de salud para realizar la deteccién de la bacteria del célera en el ambiente,
asi como las acciones de control de los casos o brotes del padecimiento.

9. Notificar inmediatamente a la institucion de salud mas cercana la aparicion de casos de diarrea
sospechosos de colera.

10. Difundir las medidas esenciales de prevencién que la poblacién debe conocer y practicar.
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10.2 Ruta critica

RUTA CRITICA PARA LA ATENCION DE CASO SOSPECHOSO DE COLERA

Verificacion Aislamiento de Formato de Envio para
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GoBIERNO
FEDERAL

Vivir Mejor

UNIDAD MEDICA Definicién Operacional
Caso de En areas donde no se ha demostrado o se desconoce la
EDA circulacion del V. cholerae O1 o V. cholerae 0139

“Todo enfermo de diarrea que tenga cinco afnos de edad o mas,
que presente cinco evacuaciones o mas en 24 horas y cuyo
cuadro clinico no sea mayor a cinco dias de evolucion

, Notificacion ala RED NEGATIVA

Cumple !
DIARIA via NOTIFICA

definicion operacional de
caso sospechoso de
colera

A Notificaciéon inmediata a la
Jurisdiccioén Sanitaria

En localidades donde se ha demostrado
la circulacién de V. cholerae Ol o0 V.
cholerae 0139 en los Gltimos 90 dias o en
comunidades ubicadas dentro del area de
los cercos epidemiol6gicos

REGISTRO EN HOJA DIARIA DEL MEDICO . ) )
NOTIFICACION AL SUAVE Toda persona ;on ;ﬁarre7 de_ no mas de
PUBLICACION EN EL BOLETiIN EPIDEMIOLOGIA _chco dlas de evolucion,
ACTIVIDADES DE PROMOCION DE LA independientemente de su edad
SALUD/FOMENTO SANITARIO/RIESGOS
TOMA DE MUESTRA 2%
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GoBIERNO

FEDERAL

Vivir Mejor

sospechoso de cdlera

UNIDAD MEDICA

1.- Notificacion inmediata a la Jurisdiccion

Sanitaria FACTORES
DE RIESGO

2.- Llenar formato de “Estudio Epidemioldgico EQUIPO |
de Caso sospechoso de colera”; enviar a JS

3.- Toma de muestra fecal con hisopo rectal,
llenado de la requisicién de laboratorio y envio | LABORATORIO |
al mismo

4.- Reposicién de liquidos y electrolitos

PROGRAMA* |

5.- Tratamiento antibacteriano

*NOM 016-SSA2,1994 Para la vigilancia, prevencion,
control y manejo del colera
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GoBIERNO
FEDERAL

Vivir Mejor

sospechoso de colera
JURISDICCION SANITARIA

1.- Notificacién inmediata al nivel estatal

2.- Revision/validacion de formato de “Estudio
Epidemiologico de Caso sospechoso de colera”; envio

nivel estatal
——————

3.- Seguimiento del caso hasta disponer del resultado de [ 5 5rAT0RIO |
laboratorio

4.- Visita al domicilio/trabajo del caso sospechoso
- Encuesta Familiar: estudio de contactos y bisqueda de | [BEaSHNwS

DE RIESGO
casos de EDAs
-Acciones de Promocion de la Salud; de saneamiento EQUIPO |
basico 'y adecuada disposicion de excretas;
determinaciones de cloro residual en agua para uso y
consumo humano

5.- Retroalimentacion/ asesoria/ apoyo
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GoBIERNO
FEDERAL

Vivir Mejor

sospechoso de colera

NIVEL ESTATAL

1.- Notificacion inmediata al nivel nacional

2.- Revision/validacion de formato de “Estudio
Epidemiolégico de Caso sospechoso de
colera”; envio nivel nacional via notifica

3.- Seguimiento del caso hasta disponer del
resultado de laboratorio FACTORES

DE RIESGO

4.- Integracion de informacion EQUIPO

5.-Coordinacion

+«———| 6.- Retroalimentacién/ asesoria/ apoyo/convoca
grupos sectoriales/alertas
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GOBIERNO
FEDERAL

Vivir Mejor

sospechoso de célera

NIVEL NACIONAL

1.- Notificacion inmediata al equipo

2.- Revision de formato de “Estudio
Epidemiologico de Caso sospechoso de célera”

3.- Seguimiento de ratificacion de resultado de
laboratorio

LABORATORIO

FACTORES

DE RIESGO

4.- Integracion de informacion
EQUIPO

5.-Coordinacion

+— | 6.- Retroalimentacion/ asesoria/ apoyo/convoca
grupos sectoriales/alertas
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GoBIERNO
FEDERAL

NIDOS
ONIDOS
& «,

confirmado de Vibrio cholerae

JURISDICCION SANITARIA

|

A

Domicilio del caso confirmado

1.- Bloqueo Familiar

- Levantamiento de encuesta familiar

- Toma de muestras a contactos,
llenado de la requisicién al laboratorio
y envio al mismo

- Tratamiento a los contactos

- Capacitacion sobre

a.- Preparacion y uso del Vida Suero
Oral

b.- Identificacién de signos de alarma
de ladiarrea

c.- Promocion de la salud

d.- Desinfeccion del agua para uso y
consumo humano

e.- Manejo y conservacion higiénicos
de alimentos y agua

- Saneamiento basico
2.- Tratamiento del caso confirmado
3.- Muestras ambientales

Localidad del caso confirmado

1.- Cerco Epidemiol6gico

- Visita casa por casa a todas las viviendas
ubicadas dentro del area del Cerco

-Blsqueda de casos sospechosos, toma de
muestras con levantamiento de Estudio de Caso y
de Encuesta Familiar

- Capacitacion sobre:

a.- Preparacion y uso del Vida Suero Oral

b.- Identificacion de signos de alarma de la diarrea
c.- Educacién y promocion para la salud

d.- Desinfeccion del agua para uso y consumo
humano

e.- Manejo, preparacién y conservacién higiénicos
de alimentos y agua

- Saneamiento basico

- Determinacion de cloro residual

2.- Busqueda ambiental

-Toma de muestras de aguas blancas, negras,
muestras de alimentos sospechosos
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GoBIERNO [N
: FEDERAL [N
Vivir Mejor

Caso confirmado

Es todo enfermo en el que se aisle o demuestre la presencia de V.
cholerae O1 en materia fecal o contenido gastrointestinal o en quien se
demuestre seroconversion de anticuerpos vibriocidas o antitoxina colérica.

Contacto

Es la persona que en el hogar, lugar de trabajo o sitio de reunion, haya
compartido, preparado o manipulado alimentos, bebidas, agua o hielo de
los casos sospechosos o confirmados en los cinco dias previos al inicio
de la enfermedad.

Portador

Es la persona que alberga al agente infeccioso sin que presente
manifestaciones clinicas y en quien se aisla o demuestra la presencia de
V. cholerae O1 en la materia fecal o en el contenido gastrointestinal.
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GOBIERNO
FEDERAL

Vivir Mejor

Acciones ante una muestra ambiental positiva:

*Ante una muestra positiva de V. cholerae O1 en aguas blancas o residuales
a través de hisopos de Moore o de Spira, se intensificara la busqueda
activa de casos en la zona.

*En caso de detectar al microorganismo en aguas blancas para uso general
y consumo humano, la busqueda se realizara en la fuente de agua donde
se obtuvo la muestra positivay en la red que abastece a la poblacién

*En el caso de aguas residuales la bdsgqueda se llevara a cabo sobre el
trayecto de lared colectora y de las descargas del sitio del hallazgo
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Vivir Mejor

GOBIERNO
FEDERAL

Acciones ante una muestra ambiental positiva:

*Ante una muestra positiva de V. cholerae O1 en aguas blancas o residuales
a través de hisopos de Moore o de Spira, se intensificardla busqueda
activa de casos en la zona.

*En caso de detectar al microorganismo en aguas blancas para uso general
y consumo humano, la busqueda se realizara en la fuente de agua donde
se obtuvo la muestra positivay en la red que abastece a la poblacion

*En el caso de aguas residuales la busqueda se llevara a cabo sobre el
trayecto de lared colectora y de las descargas del sitio del hallazgo
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10.4 Algoritmo de alertamiento

ALERTA PREVENTIVA ALERTA SANITARIA
APEDAV » « UNIDAD DE
SALUD.
CASO +  VIGILANCIA
SOSPECHOSO EPIDEMIOLOGICA
ENVIO DE TERMINA
MUESTRA AL
LESP A
NEGATIVO
ANALISIS
POR LESP R COORDINACION
« UNIDAD DE
SALUD.
POSITIVO +  VIGILANCIA
EPIDEMIOLOGICA
> . CONTROLY
ENVIO DE VIGILANCIA
MUESTRA AL SANITARIA
INDRE «  AUTORIDADES
MUNICIPALES.
- CNA
l V CH 01 NO
TOXIGENICO V CH 01
TALISIS TOXIGENICO
V CH 0139

POR INDRE

APEDAV: Alerta Preventiva de Enfermedades Diarreicas y V. Chollerae
ASEDAV: Alerta Sanitaria de Enfermedades Diarreicas y V. Chollerae.
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10.5 Notificacion Brote de Enfermedad Diarreica en comunidad. Taller.

DIiA: 20 | MES: JUNIO | Ejercicio 1

NOTIFICACION BROTE DE ENFERMEDAD DIARREICA EN COMUNIDAD

En la comunidad San Juan Tekax se reporta, el dia 18 de junio, un nimero inusual de casos de
Enfermedad Diarreica Aguda. Ese mismo dia y durante tres dias, el Hospital de Referencia
recibi6é 30 casos de enfermedad diarreica aguda provenientes de esa localidad.

Caracteristicas clinicas: son habitantes de entre 12 y 25 afios de edad, que iniciaron sus
sintomas con dolor abdominal, vomito y evacuaciones diarreicas acuosas, aparentemente en
“agua de arroz”, en niumero de 4 a 8 por dia. Adicionalmente, se informa que al menos 6
pacientes presentaron fiebre (no cuantificada).

Caracteristicas de la poblacién: comunidad rural con servicios basicos deficientes: pozos como
fuentes de agua, y en su mayoria, la poblacién hace uso de letrinas y practica fecalismo al ras

del suelo.
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PREGUNTAS:

Usted es el médico comunitario del Centro de Salud. Ante pacientes con estas
caracteristicas clinicas

¢, Qué actividades deberia realizar?

¢, Qué tipo de muestras y quienes son las autoridades responsables de tomarlas?

Con lainformacion expuesta, usted puede ratificar si se trata de un brote.

NOTIFICACION BROTE DE ENFERMEDAD DIARREICA EN COMUNIDAD

De acuerdo con el maestro de la comunidad, un dia antes del inicio de los casos se llevo a
cabo un encuentro deportivo en la comunidad San Juan Tekax, al que acudieron habitantes
de diversas localidades de la regién. Paralelo al evento se desarrollo un kermes en la que se

expendieron alimentos y bebidas.

PREGUNTAS:

Con los datos anteriores mencione las acciones que se deben realizar en la
Jurisdiccién Sanitaria 'y quiénes son los responsables de realizarlo:

Describa las instituciones que deberan participar en las acciones:

Que otrainformacion se requiere en el proceso de investigacion:

DIA: 20 |[MES: JUNIO | Ejercicio 3
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NOTIFICACION BROTE DE ENFERMEDAD DIARREICA EN PUNTO MIGRATORIO

Personal de migracion reporta a Sanidad Internacional del Cancun el aterrizaje forzado de un
avién procedente de Sudamérica con 20 pasajeros que desarrollaron un cuadro de enfermedad
diarreica aguda.

Caracteristicas clinicas: de aproximadamente 2 horas de evolucion, presentan nausea, vémito,
evacuaciones liquidas (2 — 3 evacuaciones por paciente) dolor abdominal.

Aparentemente parte de la tripulaciéon también se encuentra enferma.

ACCIONES:

Mencione las acciones que deberarealizar el personal de Sanidad Internacional:

¢, Qué instancias deberan participar en la atencion de éstos pasajeros y que acciones
debera realizar cada una?

¢, Qué informacidn considera usted que hace falta para realizar el estudio de los casos?

DIiA: 19 | MES: JUNIO | Ejercicio 4

NOTIFICACION DE AISLAMIENTO DE VIBRIO CHOLERAE NO 01

El LESP notifica el aislamiento de dos cepas de Vibrio cholerae No Ol en la localidad de
Celestln las cudles fueron obtenidas gracias a la vigilancia sanitaria a partir de una muestra de
agua y una de camarén.




MANUAL DE PROCEDIMIENTOS Cadigo:

DIRECCION DE URGENCIAS EPIDEMIOLOGICAS Y DESASTRES Rev. 1
R 22. PROCEDIMIENTO PARA BRINDAR CAPACITACION AL PERSONAL DE
pE SALUD SALUD QUE IMPLEMENTAN LAS ACCIONES DE LOS PROGRAMAS DE Hoja: 33 de 33

ACCION A CARGO DE URGENCIAS EPIDEMIOLOGICAS Y DESASTRES

ACCIONES:

Enliste las acciones que debera realizar el personal local :

De acuerdo con los lineamientos establecidos, mencione los mecanismos de

coordinacién y colaboracidon que deberén establecerse para atender este evento y
guiénes debe participar:

¢ Qué acciones debe realizar la Unidad Médica de la localidad?
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TRAVES DE ACUERDOS DE EJECUCION CON LAS ENTIDADES ja:

FEDERATIVAS PARA EL ADECUADO DESARROLLO DE LAS
ACTIVIDADES DE LOS PROGRAMAS.

1.0 PROPOSITO

1.1 Favorecer la puntual transferencia de recursos federales a los Servicios Estatales de Salud
mediante el cumplimiento de los Acuerdos de Ejecucién que la Subsecretaria de Prevencion y
Promocion de la Salud firma con ellos.

2.0 ALCANCE

2.1 A nivel interno para que se definan las politicas que en la materia aplicaran para la operacién de los
programas de accién de Colera y de Urgencias Epidemiolégicas y Desastres.

2.2. A nivel externo el procedimiento facilita a los Servicios Estatales de Salud los pasos a seguir para
la radicacion de presupuesto y los conceptos de gasto que incluyen para su correcta aplicacion.

3.0 POLITICAS DE OPERACION, NORMAS Y LINEAMIENTOS

3.1 La Direccién del Programa de Urgencias Epidemiolégicas y Desastres, vigilara el cabal
cumplimiento a los lineamientos presupuestales establecidos por la Subsecretaria de Prevencion y
Promocion de la Salud al integrar la propuesta de Acuerdo de Ejecucion con los Servicios Estatales de
Salud.

3.2 La Direccion del Programa de Urgencias Epidemiolégicas y Desastres, coadyuvara en la alineacion
del presupuesto de las diferentes bolsas presupuestales a considerar.

3.3 Las Subdirecciones de Seguridad en Salud y de Prevencion de Cdlera, dardn seguimiento a los
acuerdos de ejecucién con las entidades federativas para el adecuado desarrollo de las actividades en
la materia.
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TRAVES DE ACUERDOS DE EJECUCION CON LAS ENTIDADES ja
FEDERATIVAS PARA EL ADECUADO DESARROLLO DE LAS
ACTIVIDADES DE LOS PROGRAMAS.
4.0 DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO
Secuencia de Etapas Actividad Responsable
1.0 Supervision del cabal 1.1 Prioriza, determina e indica a las Direccién de
cumplimiento a los lineamientos Subdirecciones de Urgencias Urgencias

presupuestales establecidos por la
Subsecretaria de Prevencion y
Promocion de la Salud al integrar la
propuesta de Acuerdo de Ejecucion
con los Servicios Estatales de Salud.

Epidemioldgicas y de Prevencién de Colera,
elaboren las propuestas de los acuerdos de
ejecucion con las entidades federativas, con
apego a los lineamientos presupuestales
establecidos por la Subsecretaria de
Prevencion y Promocién de la Salud.

Epidemiolégicas
y Desastres

2.0 Distribucion de indicaciones a
cada entidad federativa con el
objetivo de invitacion y notificacién
de objetivos de la reunién nacional
para la elaboracién del Programa
Operativo Anual (POA).

2.1 Envia de indicaciones a cada entidad
federativa con el objetivo de invitacién y
notificacién de objetivos de la reunién
nacional para la elaboracion del POA.
Procede:

No.- Reitera al estado la convocatoria e
importancia de la elaboracién del POA.
Regresa a la actividad 2.

Si.- Continua actividad 3

3.0 Verificacion de que se reciban los
convenios especificos las entidades

federativas.

3.1 Informa a la Direccién del Programa,
sobre la verificacion de la recepcion de
los convenios especificos de entidades
federativas.

4.0 Seguimiento de los insumos y
recursos de los acuerdos de
ejecucion con las entidades

federativas

4.1 Brinda el seguimiento correspondiente de
los insumos y recursos de los acuerdos de
ejecucion con las entidades federativas.

TERMINA PROCEDIMIENTO r

Subdirecciones
de Seguridad en
Salud y de
Prevencion de
Colera
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5.0 DIAGRAMA DE FLUJO

DIRECCION DEL PROGRAMA
DE URGENCIAS
EPIDEMIOLOGICAS Y
DESASTRES

SUBDIRECCIONES DE SEGURIDAD
EN SALUD Y DE PREVENCION DE

COLERA

DEPARTAMENTOS DE URGENCIAS
EPIDEMIOLOGICAS Y ATENCION A

DESASTRES

1

2

)

Supervision del cabal
cumplimiento a los

lineamientos
presupuestales
establecidos por la
Subsecretaria de
Prevencion y Promocién
de la Salud al integrar la
propuesta de Acuerdo de
Ejecucion con los Servicios
Estatales de Salud.

A 4

DistribYJCic')n de indicaciones
a cada entidad federativa con
el objetivo de invitacion y
notificacion de objetivos de la
reunién nacional para la
elaboracion del Programa
Operativo Anual (POA)

Procede

to ;

Verificacién de que se
reciban los convenios
especificos las entidades
federativas. 4

Reitera al estado la
convocatoria e importancia de
elaboracion del POA

Seguimiento de los insumos
y recursos de los acuerdos
de ejecucion con las
entidades federativas.
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6.0 DOCUMENTOS DE REFERENCIA

DOE e Cdédigo (cuando aplique)

Lineamientos de la SPPS para Acuerdos de Ejecucién

No aplica

Lineamientos FONDEN

No aplica

7.0 REGISTROS

. Tiempo de Cadigo de Registro o
REYUSI(ES Conservacion RESIEERE S 0D COEEIED Identificacion Unica
Documentos ~
CENAPRECE 5 afios CENAPRECE

8.0 GLOSARIO

CENAPRECE
FONDEN
POA

SPPS

Centro Nacional de Programas Preventivos y Control de Enfermedades

Fondo de Desastres Naturales
Programa Operativo Anual
Subsecretaria de Prevencion y Promocién de la Salud.

9.0 CAMBIOS DE ESTA REVISION

Ndmero de Revision Fecha de actualizacion Descripcién del cambio

No aplica No aplica No aplica
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10.0 ANEXOS

10.1 Lineamientos FONDEN
http://www.proteccioncivil.gob.mx

ALEJANDRO ALFONSO POIRE ROMERO, Secretario de Gobernacion con
fundamento en los articulos 19, fracciones | y Xl y 21 de la Ley General de
Proteccién Civil y 27, fraccion XXIV de la Ley Organica de la Administracién
Publica Federal; 4 y 5, fraccion XXIV del Reglamento Interior de la Secretaria de
Gobernacién,

CONSIDERANDO

Que el Plan Nacional de Desarrollo 2007-2012, plantea como una prioridad la
revision metodica y permanente de los procedimientos para asignar los recursos
del FONDEN a las autoridades correspondientes y asi, que la entrega de apoyos a
la poblacién sea con la diligencia que las diferentes circunstancias obligan,
contribuyendo de esa manera a evitar cada vez con mayor eficacia, la pérdida de
vidas humanas, a través de la proteccion de la salud e integridad de la poblacién
en situacion de Emergencia a causa de un fenémeno natural perturbador.

Que la Proteccién Civil en México, desde la proyeccion planteada en el Programa
Nacional de Proteccion Civil 2008-2012 propone igualmente una transformacion
inveterada de los diversos instrumentos de los que se sirve para gestionar la
seguridad humana. Que dentro de los objetivos nacionales, las estrategias y las
prioridades que delinean la accion del gobierno, ya se habia logrado permear el
convencimiento de que la anticipacion al desastre no solo implicaba un beneficio
de orden financiero, sino el impedimento o mitigacién de los efectos negativos de
una situacion de Emergencia o Desastre.

Que la transicion propuesta para dejar atras el viejo esquema en el que imperaba
una actuacién ex post de las autoridades, donde los fenémenos naturales
perturbadores ya hubieran producido sus dafios, ha ido avanzando hacia una
condicion preventiva; sin embargo, las circunstancias y los nuevos tiempos nos
impelen ain mas para seguir ampliando el margen de seguridad que el Estado
debe prodigar a la poblacién. De esta manera es que ya se ha abordado la
implementacion de un esquema de Gestion Integral del Riesgo, que ponga en el
centro ya no en la ocurrencia del fenébmeno natural perturbador y las
consecuencias de coincidir con la vulnerabilidad y exposicion en gue viven las
personas, sino que ubica en ese foco a los riesgos, su origen y desarrollo, como la
gran area de oportunidad sobre la que se deben concentrar todos los esfuerzos.
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SECTOR SALUD, OTROS SECTORES, SOCIEDADES MEDICAS, Y ja
ORGANIZACIONES DE LA SOCIEDAD CIVIL.
1.0 PROPOSITO
11 Orientar las actividades de atencion de urgencias epidemiolégicas y desastres, en los

Servicios Estatales de Salud, jurisdicciones sanitarias que los conforman y unidades médicas del
sector coordinado de salud que existan en el ambito de responsabilidad; asi como con sociedades
médicas y organizaciones de la sociedad civil existentes.

2.0 ALCANCE

2.1 A nivel interno (Direccion de Urgencias Epidemiologicas y Desastres, Subdireccion de
Seguridad en Salud, Subdireccién de Prevencién de Colera) para que se definan las politicas y se
estandaricen los procedimientos a seguir en materia de atencion de urgencias epidemiolégicas y
desastres.

2.2 A nivel externo el procedimiento facilitara la coordinacion entre las instancias federales y
locales en materia de atencién de urgencias epidemiolégicas y desastres.

3.0 POLITICAS DE OPERACION, NORMAS Y LINEAMIENTOS

3.1 Corresponde a la Direccion del Programa de Atencion de Urgencias Epidemioldgicas y
Desastres coordinar las actividades de los distintos componentes en materia de atencién de
urgencias epidemiolégicas y desastres; con el concurso del sector coordinado de salud y otros
sectores asi como con la participacion de la sociedad civil.
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SECTOR SALUD, OTROS SECTORES, SOCIEDADES MEDICAS, Y

ORGANIZACIONES DE LA SOCIEDAD CIVIL.

4.0 DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

Secuencia de Etapas

Responsable

1.0 Coordinacién de
acciones con los
estados afectados.

Actividad
1.1 Instruye para llevar a cabo la
coordinacion de las actividades en las

entidades federativas afectadas.

1.2 Define de escenarios de afectacion
para coordinar acciones.

1.3 Elabora oficios de comisién.

Direccion de Urgencias
Epidemioldgicas y Desastres.

2.0 Llegar a la entidad
afectada.

2.1 Llega a la entidad para intercambiar
informacién con los servicios de salud a
cargo.

Subdirecciones de Seguridad
en Salud y de Prevencion de
Colera

3.0 Llegada a la zona| 3.1 Instala de la sede del operativo en el pcciones de Seguridad en
especifica afectada sitio afectado. Salud y de Prevenciéon de
3.2 Realiza reuniones de seguimiento y | Colera
evaluacion de acciones en materia de
urgencias epidemiolégicas y desastres.
4.0 Iniciar actividades 4.1. Administra recursos humanos ypcciones de Seguridad en
materiales Salud y de Prevencion de
4.2 Informa al personal de campo en la|Célera.

toma de decisiones.

4.3 Recaba informacién
integracion.

4.4 Elabora los informes.

para su

Termina procedimiento.
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5.0 DIAGRAMA DE FLUJO

DIRECCION DEL
PROGRAMA DE
URGENCIAS
EPIDEMIOLOGICAS Y
DESASTRES

SUBDIRECCIONES DE

SEGURIDAD EN SALUD Y DE

PREVENCION DE COLERA

SUBDIRECCIONES DE SEGURIDAD EN
SALUD Y DE,PREVENCION DE
COLERA

Coordinacion de

acciones con los
estados afectados

Llegar a la entidad
afectada.

A 4 3

Llegar a la zona
especifica afectada.

Iniciar actividades.
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SECTOR SALUD, OTROS SECTORES, SOCIEDADES MEDICAS, Y

ORGANIZACIONES DE LA SOCIEDAD CIVIL.

6.0 DOCUMENTOS DE REFERENCIA

Documentos Cdédigo (cuando aplique)

Programa de Accién Especifico Urgencias Epidemiolédgicas y No aplica
Desastres
Programa de Accién Especifico de Célera
Manual para la atencion a la salud ante desastres. Volimenes 1, No aplica
2,3,4,5y6 p
7.0 REGISTROS

. Tiempo de Responsable de Cédigo de Registro o

Registros . v
Conservacion conservarlo Identificacion Unica
Documentos ~
CENAPRECE 5 afos CENAPRECE
8. GLOSARIO

CENAPRECE Centro Nacional de Programas Preventivos y Control de Enfermedades

9. CAMBIOS DE ESTA VERSION

Numero de Revision

Fecha de actualizacion

Descripcién del cambio

No aplica

No aplica

No aplica
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SECTOR SALUD, OTROS SECTORES, SOCIEDADES MEDICAS, Y
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10.ANEXOS
10.1 Manual para la atencion a la salud ante desastres. Volimenes 1, 2, 3,4,5y 6

http//www.cenaprece.gob.mx
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PREVENCION Y PROMOCION DE LA SALUD COMPETENCIA DEL
PROGRAMA.

1.0 PROPOSITO

1.1 Disponer del documento normativo que permita al personal de salud de las instituciones del sector
publico, social y privado, desarrollar actividades en materia de atencion de urgencias epidemiolégicas y
desastres

2.0 ALCANCE

2.1 A nivel interno (Direccion de Urgencias Epidemiolégicas y Desastres, Subdireccion de Seguridad
en Salud, Subdireccion de Prevencién de Colera) definir las politicas que regularan la correcta
operacion del Programa.

2.2 A nivel externo disponer de una Norma Oficial Mexicana que facilite la aplicacién de los
procedimientos para la atencion de urgencias epidemiologicas y desastres en las areas estatales,
jurisdiccionales y unidades médicas.

3.0 POLITICAS DE OPERACION, NORMAS Y LINEAMIENTOS

3.1 La Normas Oficiales Mexicanas tienen por objeto establecer los procedimientos minimos,
estandarizados y consensuados. Para el caso del Programa Nacional de Urgencias Epidemiolégicas y
Desastres, se refiere a las acciones de prevencion, tratamiento y control de las enfermedades sujetas
al programa.

3.2 La elaboracion o modificacion de la Norma Oficial Mexicana en materia de urgencias
epidemiolégicas y desastres sera promovida exclusivamente por la Direccién del Programa de
Urgencias Epidemioldgicas y Desastres.

3.3 Corresponde a las Subdirecciones de Seguridad en Salud y la de Prevencion de Colera,
aportar los elementos técnicos que permitan elaborar un documento de trabajo, base de la
actualizacion de esta Norma Oficial Mexicana.
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SUBCOMITE DE NORMATIVIDAD DE LA SUBSECRETARIA DE
PREVENCION Y PROMOCION DE LA SALUD COMPETENCIA DEL

PROGRAMA.

4.0 DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

Secuencia de Etapas

Actividad

Responsable

1.0 Revision,
actualizacion y
aprobacion de normas.

1.1 Prioriza, determina e indica a las Subdirecciones de
su tramo de control la revisidon de las Normas Oficiales en
materia de urgencias epidemiolédgicas y desastres

Direccion de
Urgencias
Epidemiolégicas y
Desastres

2.0 Actualizacion de la
NOM

2.1 Promueve la actualizacion de la Norma Oficial
Mexicana con la participacién del personal técnico de las
instituciones del sector coordinado de salud

Equipo técnico de la
Direccién de
Urgencias
Epidemiolégicas y
Desastres

3.0 Seguimiento de
propuestas aprobadas

3.1 Analiza e incorpora en su caso, las propuestas y
comentarios que el equipo de trabajo elabore.

Equipo técnico de la
Direccién de
Urgencias
Epidemiolégicas y
Desastres

4.0 Presentacion de
documento final al
Comité de
Normalizacioén.

4.1 Envia la version final de la propuesta de actualizacion
de la normatividad en materia de urgencias
epidemiolégicas y desastres al Comité de Normalizacion.

Termina procedimiento.

Equipo técnico de la
Direccion de
Urgencias
Epidemiolégicas y
Desastres
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6.0 DOCUMENTOS DE REFERENCIA

Documentos Cédigo (cuando
aplique)

Programa de Accion Especifico de Urgencias Epidemiolégicas y Desastres No aplica
Programa de Accion Especifico Colera No aplica
NOM-016-SSA2-1994. Para la vigilancia, prevencion, control, manejo y .

X y No aplica
tratamiento del célera
Manual para la atencion a la salud ante desastres. No aplica
Volimenes 1,2,3,4,5y6

7.0 REGISTROS

Registros L[ d.e, Responsable de conservarlo Codlgp_de R,egl,st.r 00
Conservacion Identificacion Unica
Documentos ~
CENAPRECE 5 afos CENAPRECE
8.0 GLOSARIO

CENAPRECE Centro Nacional de Programas Preventivos y Control de Enfermedades.

NOM Norma Oficial Mexicana.

9.0 CAMBIOS DE ESTA VERSION

NUmero de Revision

Fecha de actualizacion

Descripcion del cambio

No aplica

No aplica

No aplica
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10.1  Manual para la atencién a la salud ante desastres. Volimenes 1, 2,3,4,5y 6
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1.0. PROPOSITO.

1.1. Implementar la linea estratégica de accion 2.10, del Programa Nacional de Salud 2007-2012, mediante
el programa nacional de accion especifico para la prevencion y control de la rabia y otras zoonosis, a fin de
gue el personal de salud de las instituciones del sector salud tengan un marco de referencia que les
permita conocer y desarrollar las actividades relacionadas a rabia y de otras zoonosis de interés en salud
publica.

2.0. ALCANCE.

2.1 A nivel interno el procedimiento es aplicable a la Subdireccién de Rabia y Otras Zoonosis y Direcciones
Generales Adjuntas de Programas Preventivos (DGAPP), de Epidemiologia (DGAE) y el Instituto de
Diagnostico y Referencia Epidemioldgicos (INDRE).

2.2. A nivel externo, el procedimiento es aplicable a la Subsecretaria de Prevencion y Promocion a la
Salud, los Servicios Estatales de Salud en sus distintos niveles de organizacion, linstituto Mexicano del
Seguro Social, Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado y Organizaciones
de la Sociedad Civil vinculadas al problema de la rabia.

3.0. POLITICAS DE OPERACION, NORMAS Y LINEAMIENTOS.

3.1. La Subdireccion de Rabia y Otras Zoonosis elabora el Programa de Accion Especifico de Rabia y
Otras Zoonosis, bajo las directrices de la Subsecretaria de Prevencion y Promocién a la Salud, quien lo
aprueba.

3.2. El Departaento de Rabia en el Reservorio, deben integrar la informacién para elaborarse el Programa.

3.3. Corresponde a la Direcciébn General Adjunta de Programas Preventivos, promover la difusion del
Programa a los Servicios Estatales de Salud.

3.4. La Subdireccién de Rabia y Otras Zoonosis y el Departamento de Rabia en el Reservorio, se encargan
de verificar se cumplan las metas sexenales a través de Caminando a la Excelencia.
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4.0. DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO.

Secuencia de Etapas

Actividad

Responsable

1.0. Directrices para elaborar el
Programa de Accion

1.1 Convoca y consensta con
Instituciones del Sector Salud las
directrices para la elaboracién del
Programa de Accién

e Oficio

Direccion General del

CENAPRECE

2.0 Solicitud de
Programa de Accion

proyecto

2.1 Solicita formular el
Programa de Accién
e Oficio

proyecto

Direccién General Adjunta de
Programas Preventivos

3.0. Formulacién del Proyecto de
Programa de Accion

3.1. Solicita elaborar proyecto de
Programa de Accién
e Memorandum

Subdireccién de Rabia y Otras
Zoonosis

Programa de Accion

Accion a la Direccibn General
Adjunta de Programas Preventivos
para que autorice su revisiébn en
grupo de trabajo

e Memorandum

4.0 Elaboracion de proyecto | 4.1 Elabora y envia a la Subdireccion | Depto. Rabia en el Reservorio
Programa de Accion de Zoonosis proyecto Programa de
Accion
e Correo electronico
5.0 Recepcién de proyecto|5.1 Envia proyecto de Programa de | Subdireccién de Rabia y Otras

Zoonosis

6.0. Revision y discusiéon del
proyecto Programa de Accién

6.1. Reune a las instituciones para
complementar y consensuar proyecto
Programa de Accién

e Oficio, correo electrénico

Direccién General Adjunta de
Programas Preventivos

Promocion de la Salud, para revision
e Oficio

7.0 Presentacion a los SESA del |[7.1. Presenta a los Servicios | Subdireccidon de Rabia y Otras
proyecto Programa de Accién Estatales de Salud para que|Zoonosis
elaboren su propio Programa SESA
e Correo electrénico
8.0. Autorizaciéon por parte de la|8.1. Envia el Programa de Accién a | Direccion General del
Subsecretaria la Subsecretaria de Prevencion y|CENAPRECE

9.0 Recepciéon de Programa de
Accion

9.1. Autoriza o regresa para cambios
pertinentes

Subsecretaria de Prevencion y
Promocion a la Salud

cada entidad federativa, se reciba y
conozca el Programa
e Oficio

TERMINA EL PROCEDIMIENTO

e Oficio, documento de
trabajo
10.0. Difusion del Programa de|10.1. Recibe documento con la| Direccion General del
Accion aprobacion; vigila y constata que en | CENAPRECE

Subdireccion de rabia y Otras
Zoonosis
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Oficio
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DE LA RABIA Y OTRAS ZOONOSIS, ASI COMO LOS PROGRAMAS

ANUALES DE TRABAJO.
6.0. DOCUMENTOS DE REFERENCIA.

Documentos Cddigo (cuando
aplique)

Reglamento Interior de la Secretaria de Salud No aplica
Norma Oficial Mexicana NOM-011-SSA2-2011, para la prevencion y control de la No aplica
rabia en el humano, en los perros y gatos
Norma Oficial Mexicana NOM-042-SSA2-2006, Prevencion y control de No aplica
enfermedades. Especificaciones sanitarias para los centros de atencién canina
Norma Oficial Mexicana NOM-022-SSA2-2012, para la prevencion y control de la No aplica
brucelosis en el humano
Norma Oficial Mexicana NOM-029-SSA2, para la vigilancia epidemioldgica, No aplica
prevencion y control de la leptospirosis en el humano
Norma Oficial Mexicana NOM-021-SSA2-1994, para la vigilancia, prevencion y No aplica
control del complejo teniasis/cisticercosis en el primer nivel de atencién médica

7.0. REGISTROS.

Registros Tiempo de Responsable de conservarlo Codigo de Registro o
Conservacion Identificacion Unica
Programa de Accion
Especifico 2007- ~ .
2012, Rabia y Otras 5 afnos CENAPRECE No aplica
Z00nosis

8.0 GLOSARIO DE TERMINOS.

Caminando a la Excelencia: es una iniciativa de evaluacion de la Subsecretaria de Prevencion y
Proteccion de la Salud (SPPS), cuyo objetivo es identificar las areas de oportunidad para mejorar el
desempefio de los diferentes Programas de Accién de su competencia, mismos que fueron establecidos
para contribuir al logro de mejores condiciones de salud para la poblacién y asi cumplir con las metas del
Programa Nacional de Salud.

Programa de Accion Especifico de Rabia y Otras Zoonosis: Documento que presenta los
lineamientos programaticos y técnico-administrativos para la atenciéon de las zoonosis. Incluye el marco
institucional, divido en tres secciones: aspectos juridicos, vinculacion con el Plan Nacional de Desarrollo
2007-2012 (PND) y su sustento en el Programa Sectorial de Salud 2007-2012 (PROSESA). Se presenta
el diagndstico de salud con la problematica, avances y retos, asi como la organizacion del Programa en
donde se describen la mision, vision, objetivos, estrategias, lineas de accion y el modelo operativo para
su instrumentacién durante la presente administracion.

Zoonosis: enfermedades que de manera natural, se transmiten entre los animales vertebrados y el
hombre.

9.0. CAMBIOS DE ESTA VERSION.

NUmero de Revision Fecha de actualizacion Descripcién del cambio

Modificacion de la Direcciébn General del
CENAPRECE Yy actualizacién de las NOM de
3 20 de agosto de 2012 rabia 'y brucelosis. Se suprime el
Departamento de Rabia en el Humano y
Otras Zoonosis
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10.0. ANEXOS.

10.1. Programa de Accién Especifico 2007-2012, Rabia y Otras Zoonosis

PROGRAMA DE ACCION ESPECIFICO |
2007-2012

Rabia y otras zoonosis
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EXCELENCIA”.

1.0. PROPOSITO.

1.1 Dar seguimiento a la operaciéon del Programa de Accion Especifico de Rabia en las entidades,
mediante indicadores de resultados a beneficio de la sociedad, que se relacionan con las metas
propuestas en el Programa Nacional de Salud 2007-2012.

2.0. ALCANCE.

2.1 A nivel interno, el procedimiento es aplicable a la Subdireccion de Rabia y Otras Zoonosis y a las
Direcciones Generales: Adjunta de Programas Preventivos (DGAPP), Adjunta de Epidemiologia (DGAE) y
el Instituto de Diagndstico y Referencia Epidemiolégicos (INDRE).

2.2 A nivel externo, el procedimiento es aplicable a los Servicios Estatales de Salud, municipios y OSC's.

3.0. POLITICAS DE OPERACION, NORMAS Y LINEAMIENTOS.

3.1. La Subdireccion de rabia y Otras Zoonosis se compromete a validar conjuntamente con los Servicios
Estatales de Salud el Indice de desempefio vectorial (estatal y nacional)

3.2. El Departamento de Rabia en el Reservorio hace el célculo de cada uno de los indicadores de
“Caminando a la Excelencia” con la informacién y metas validadas, para establecer el Indice de
desempefio vectorial por entidad y nacional.

3.3. La Subdireccién de Rabia y Otras Zoonosis solicita al Departamento de Rabia en el Reservorio
verificar, analizar y validar la informacion estadistica disponible del Sistema de Informacién en Salud (SIS)
y alinean ésta con el Informe Semanal de personas agredidas.

3.4. La Direccion General Adjunta de Programas Preventivos insta a la Subdireccion de rabia y Otras
Zoonosis elaborar el Boletin “Caminando a la Excelencia” en Rabia para el trimestre indicado.

3.5. La Direccién General del Centro Nacional de Programas Preventivos y Control de Enfermedades,
cada trimestre debe solicitar a la Direccién General Adjunta de Programas Preventivos la integracion de
los Boletines de Caminando a la Excelencia de los Programas de Accion.
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8.0.

DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO.

Secuencias de
Etapas

Actividad

Responsable

1.0 Revisiébn y
validacién de cifras

1.1. Solicita al Departamento de Rabia en el
Reservorio, concentre las cantidades que se utilizan en
los indicadores

e Correo electrénico

Subdireccién de Rabia y
Otras Zoonosis

2.0 Caélculo del
cumplimiento de
metas

2.1. Valida las cifras de los Sistemas Oficiales para cada
indicador y las metas propuestas por los Servicios
Estatales de Salud (SESA) y Establece el porcentaje al
comparar el logro alcanzado con la meta prevista para el
periodo por indicador (Estatal, Nacional)

e Cuadros en Excel

Departamento de Rabia
en el Reservorio

3.0 Interpretacion
cémo se cumplen
las metas

3.1 Integra resultados en “Macro” para conocer el indice
de desempefio (Estatal, Nacional) y se turna a la
Subdireccién de Rabia y Otras Zoonosis

e Cuadros Excel, Correo electrénico

Departamento de Rabia
en el Reservorio

4.0 Validacion de
los estados del
cumplimiento de sus
indicadores

4.1 Envia la “Macro” a los Servicios Estatales de Salud
para su consulta y analiza y responde por cada
indicador la observacién presentada por cada uno de los
Servicios Estatales de Salud

e Oficio, Correo electronico

Subdireccién de Rabiay
Otras Zoonosis

5.0 Modificacion del
cumplimiento
porcentual de
indicadores

5.1 Establece el porcentaje con las cantidades
rectificadas por los Servicios Estatales de Salud e
integra los resultados en una “Macro” modificada

e Cuadro en Excel

Subdireccién de Rabia y
Otras Zoonosis

6.0 Remisién de
base de datos
definitiva para el
boletin “Caminando
a la Excelencia”

6.1. Elabora y envia a la Direccién General Adjunta de
Programas Preventivos, la base de datos del boletin
“Caminando a la Excelencia”

¢ Memorandum/Correo electrénico

Subdireccién de rabia y
Otras Zoonosis

7.0 Remisién del
boletin definitivo
“Caminando a la
Excelencia”

7.1 Remite el boletin “Caminando a la Excelencia” a la
Direccion General del CENAPRECE

e Memorandum

Direccién General
Adjunta de Programas
preventivos

8.0 Envio del boletin
definitivo
“Caminando a la
Excelencia”

8.1 Envia el boletin “Caminando a la Excelencia” a la
Direcciéon General de Epidemiologia
Oficio

TERMINA PROCEDIMIENTO

Direccion General del
CENAPRECE
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5.0. DIAGRAMA DE FLUJO.

DIRECCION GENERAL DEL
CENTRO NACIONAL DE
PROGRAMAS PREVENTIVOS Y
CONTROL DE
ENFERMEDADES

DIRECCION GENERAL

ADJUNTA DE PROGRAMAS

PREVENTIVOS

SUBDIRECCION
DE RABIAY
OTRAS DE
ZOONOSIS

DEPARTAMENTO DE RABIA

EN EL RESERVORIO

8.0 Envio del boletin
definitivo “Caminando |«

Inicio

1.0 Revisién y validacion

decifras

Correo electrénico

.

4.0 Validacion de los
estados del cumplimiento |

A 4

2.0 Célculo del
cumnlimiento de metas

Cuadro Excel

3.0 Interpretacion como se

de sus indicadores

Oficio, correo electrénico

p— T

5.0 Modificacion del
cumplimiento porcentual
de indicadores

Cuadros excel

7.0 Remision del boletin

definitivo “ Caminando a <

alaExcelencia’ la Excelencia’
Oficio Memorandum
I

Término

6.0 Remision de base de datos
definitiva para el boletin
“Caminando ala Excelencia’

Memorandunv/Correo

electrénico

L

cumplen las metas

Cuadro Excel

I
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6.0. DOCUMENTOS DE REFERENCIA.

Documentos Cdédigo (cuando aplique)
Manual de Normas Presupuestarias para la Administracion Publica .
No aplica

Federal
Presupuesto de Egresos de la Federacion No aplica
Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico Federal No aplica
Ley de Ingresos de la Federacion No aplica
Manual de Procedimientos para el Registro de Adecuaciones No aplica
Presupuestarias para la Administracion Publica Federal
Reglamento Interior de la Secretaria de Salud No aplica
Reglamento de la Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico No aplica
Norma Oficial Mexicana NOM-011-SSA2-2011, para la prevencion y .

) No aplica
control de la rabia en el humano, en los perros y gatos
Norma Oficial Mexicana NOM-042-SSA2-2006, Prevencién y control
de enfermedades. Especificaciones sanitarias para los centros de No aplica
atenciéon canina

7.0. REGISTRO.
Tiempo de Responsable de Cdédigo de registro o
Documentos . ; 0= o
conservacion conservarlo identificacion Unica
Boletin Caminando a la Un afio Subdireccién de Rabia No aolica
Excelencia en Rabia y Otras Zoonosis b

Direccién General
Adjunta de Programas
Preventivos y Direccion
Un afio General del Centro No aplica
Nacional de Programas
Preventivos y Control de

Enfermedades

Boletin “Caminando a la
Excelencia”

8.0 GLOSARIO DE TERMINOS.

Calidad: Se manifiesta a través de la ausencia en la presentacién de casos de rabia tanto en el humano
como en el perro confirmada por laboratorio; ademas de valorar la atencién antirrabica de personas
agredidas, mediante el porcentaje de los casos que indica iniciar el esquema postexposiciéon, segun la
especie animal agresora (perro y gato o quirdéptero y pequefios carnivoros).

Caminando a la Excelencia: es una iniciativa de evaluacion de la Subsecretaria de Prevencion y
Proteccion de la Salud (SPPS), cuyo objetivo es identificar las areas de oportunidad para mejorar el
desempefio de los diferentes Programas de Accion de su competencia, mismos que fueron establecidos
para contribuir al logro de mejores condiciones de salud para la poblacion y asi cumplir con las metas del
Programa Nacional de Salud.

Cobertura: Comprende el porcentaje de perros vacunados, relacionando inicialmente el cumplimiento de
la meta anual y lo logrado en la Semana Nacional de Vacunacion, asi como lo acumulado por mes en el
resto del afio.

Promocion de la Salud: Este es dado dependiendo de cada una de las acciones mensuales de animales
eliminados y mascotas esterilizadas y el porcentaje se logra en relacion con la meta anual.
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EXCELENCIA”.

Vigilancia: Corresponde al porcentaje de muestras remitidas y estudiadas por laboratorio, segin el
cumplimiento que se tenga cada mes de la meta anual prevista, diferenciandose por perro y gato y otras
especies agresoras.

9.0. CAMBIOS DE ESTA VERSION.

e oy Fecha de la Y .
NUmero de revision S Descripciéon del cambio
actualizacion

Modificacion de la Direccién General del
CENAPRECE vy actualizacion de las NOM
de rabia. Se suprime el Departamento de
Rabia en el Humano y Otras Zoonosis

3 20 de agosto de 2012

10.0. ANEXOS.

10.1. Evaluacion Caminando a la Excelencia 2011

Secretaria de Salud
Subsecretaria de Prevencion y Promocion de la Salud
Centro Nacional de Programas Preventivos y Control de Enfermedades

Direccidn General Adjunta de Epidemiclogia

.
‘ Excelencia

EvaLuacion 2011

Caminando a la

SALUD GosiERNO :"#

FEDERAL
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28. PROCEDIMIENTO PARA SATISFACER LA ADQUISICION DE LOS INSUMOS PARA LA
ESTERILIZACION DE PERROS Y GATOS.
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INSUMOS PARA LA ESTERILIZACION DE PERROS Y GATOS.

1.0. PROPOSITO.

1.1. Asegurar la adquisicion de los insumos para la esterilizacion de perros y gatos a través de la
Direccién de Operacion y asi aportar el 50% de la meta de animales esterilizados en los Servicios
Estatales de Salud.

2.0. ALCANCE.

2.1. Nivel interno, es aplicable a la Subdireccién de Rabia y Otras Zoonosis y al Departamento de Rabia
en el Reservorio; asi como a la Direccion de Operacién del Centro Nacional de Programas Preventivos y
Control de Enfermedades.

2.2. Nivel externo es aplicable a los Servicios de Salud de las entidades federativas y empresas
proveedoras de los bienes.

3.0. POLITICAS DE OPERACION, NORMAS Y LINEAMIENTOS.

3.1. La Subdireccion de Rabia y Otras Zoonosis debe gestionar la adquisicion de los insumos por la
Direccion de Operacion.

3.2. El Departamento de Rabia en el Reservorio es el responsable de promover que las entidades
acudan a retirar los insumos que les aporta este Centro Nacional de Programas Preventivos y Control de
Enfermedades para cubrir el 50% de su meta anual.

3.3. La Subdireccion de Rabia y Otras Zoonosis a través de la Direccién General del Centro Nacional de
Programas Preventivos y Control de Enfermedades, informa a la Direccion General de Salud Animal de
la Secretaria de Agricultura, Ganaderia, Desarrollo Rural, Pesca y Alimentacion; los medicamentos de
uso veterinario controlados que fueron retirados por las entidades.

3.4. El Departamento de Rabia en el Reservorio es el responsable de corroborar la aplicacion de esos
insumos por las entidades a través del Sistema de Informacién en Salud para solicitarle a las entidades
registren estas cirugias en la Plataforma Office Live Skydrive.




SECRETARIA
DE SALUD

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS Codigo
SUBDIRECCION DE ZOONOSIS Y OTRAS ENFERMEDADES Rev. 1
28. PROCEDIMIENTO PARA SATISFACER LA ADQUISICION DE LOS Hoia 3 de 6
INSUMOS PARA LA ESTERILIZACION DE PERROS Y GATOS. )

4.0. DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO.

Secuencias de
Etapas

Actividad

Responsable

1.0. Revisiéon de
insumos para cubrir el
50% de
esterilizaciones de
perros y gatos
aportados por la
Federacion a las
entidades federativas

1.1. Ajusta las cantidades de los insumos de acuerdo
a la meta de cada entidad para ser adquiridos con el
presupuesto federal autorizado (ramo 12)

e Pagina Web del SIAFFASPE

e Oficio de los SESA

Departamento de Rabia
en el Reservorio

2.0. Realizacion de los
tramites para el
proceso de adquisicion
de los insumos para la
esterilizacion de perros
y gatos

2.1. Integra y presenta expediente a la Direccién de
Operacién del Centro Nacional de Programas
Preventivos y Control de Enfermedades, con la
documentacion necesaria (Solicitud de contratacion,
Formato Unico para la solicitud de adquisiciones
(FUA), especificaciones técnicas, justificacion
técnica, solicitud de suficiencia presupuestal y hoja
de afectacién presupuestal, reporte de no existencias
en almacén, investigaciéon de mercado)
e Memorandum

Subdireccién de Rabia y
Otras Zoonosis

3.0. Licitacion de los
insumos para la
esterilizacion de perros
y gatos para el afio
correspondiente

3.1. Lleva a cabo las diferentes etapas para la
adquisicién de los insumos para la esterilizacion de
perros y gatos (revisibn y aclaraciébn de bases,
presentacion y apertura de propuestas técnicas y
econdmicas, fallo y firma de contratos), participando
como invitado la Subdirecciéon de Rabia y Otras
Z00nosis

Direccion de Operacion
del Centro Nacional de
Programas Preventivos y
Control de
Enfermedades

4.0. Promocion a las
entidades para que
acudan al Centro
Nacional de Programas
Preventivos y Control
de Enfermedades a
retirar los insumos

4.1. Promueve que las entidades acudan a retirar los
insumos que les aporta este Centro Nacional de
Programas Preventivos y Control de Enfermedades
para cubrir el 50% de su meta anual, mediante:

e Comunicados via telefénica

e Correo electronico

e Oficios

4.2. Corrobora ingresos de los insumos al almacen
estatal y su aplicacidn en operativos de esterilizacién

4.3. Informa a la Direccion General de Salud Animal
de la Secretaria de Agricultura, Ganaderia, Desarrollo
Rural, Pesca y Alimentacion los medicamentos de uso
veterinario controlados que fueron retirados por las
entidades

o Oficio

TERMINA PROCEDIMIENTO

Subdireccién de rabia y
Otras Zoonosis
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5.0. DIAGRAMA DE FLUJO.

DIRECCION GENERAL DEL
CENTRO NACIONAL DE
PROGRAMAS PREVENTIVOS Y
[CONTROL DE ENFERMEDADES

DIRECCION DE OPERACION

SUBDIRECCION
DE RABIAY
OTRAS
ZOONOSIS

DEPARTAMENTO DE RABIA
EN EL RESERVORIO

3.0. Licitacion de los insumos
parala esterilizacion de perros
y gatos para el afio
correspondiente

Reuniones presenciales
SR—

2.0. Redlizacion de los
trmites para el proceso de
adquisicion de los insumos
parala esterilizacion de
perros y gatos

Memorandum

4.0. Promocion alas entidades
para que acudan al Centro

Nacional de Programas
Preventivos y Control de
Enfermedades aretirar los
insumos

Oficios, correo electronico,
comunicados telefénicos

Término

Inicio

1.0. Revision de insumos para
cubrir el 50% de esterilizaciones de
perros y gatos aportados por la
Federacion a las entidades
federativas

Plataforma SIAFFASPE, Oficio
SESA
I
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INSUMOS PARA LA ESTERILIZACION DE PERROS Y GATOS.

6.0. DOCUMENTOS DE REFERENCIA.

Documentos Cdédigo (cuando aplique)
Manual de Normas Presupuestarias para la Administracion Puablica .
No aplica
Prederal
Presupuesto de Egresos de la Federacion No aplica
Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico Federal No aplica
Ley de Ingresos de la Federacion No aplica
Manual de Procedimientos para el Registro de Adecuaciones No aolica
Presupuestarias para la Administracion Publica Federal P
Reglamento Interior de la Secretaria de Salud No aplica
Reglamento de la Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico No aplica
Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Piblico No aplica
Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios .
A No aplica
del Sector Pablico
Politicas, Bases y Lineamientos de la Secretaria de Salud No aplica
Norma Oficial Mexicana NOM-011-SSA2-2011, para la prevencion y .
: No aplica
control de la rabia en el humano, en los perros y gatos
Norma Oficial Mexicana NOM-042-SSA2-2006, Prevencion y control
de enfermedades. Especificaciones sanitarias para los centros de No aplica
atencion canina

7.0. REGISTRO.
Documentos Tiempo de Responsable de Qodlgq de _rgg@tr_o 0
conservacion conservarlo identificacion Gnica
Ejercicio Control Presupuestal
Presupuesto Autorizado Presupuestal up y No aplica
(afio) Contabilidad
Plataforma Office Live Un afio Subdireccion de Rabia y No aolica
Skidrive Otras Zoonosis P
Cédula de registro de ingreso ~ Subdireccién de Rabia 'y .
Un afio . No aplica
al lamacen estatal Otras Zoonosis

8.0 GLOSARIO DE TERMINOS.

Insumos de esterilizacion: Incluye suturas, antibiéticos, tranquilizantes y anestésicos de corta duracién que
se utilizan en perros y gatos cuand van a ser esterilizados.

Licitante: la persona que participe en cualquier procedimiento de licitacién publica o bien de invitacion a
cuando menos tres personas.

Plataforma Office Live Skydrive: Plataforma electrdnica gratuita de Hotmail que permite incorporar mascara
de captura en Excel para registrar a los perros y gatos esterilizados en las entidades.

Proveedor: la persona que celebre contratos de adquisiciones, arrendamientos o servicios.
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9.0. CAMBIOS DE ESTA VERSION.

Fecha de la

; L Descripcién del cambio
actualizacion p

NUmero de revision

Modificacion de los insumos por adquirir (de
esterilizacion en lugar de biologicos
antirrabicos humanos). Madificacion de la
4 20 de agosto de 2012 | Direccion General del CENAPRECE vy
actualizacion de las NOM de rabia. Se
suprime el Departamento de Rabia en el
Humano y Otras Zoonosis

10.0. ANEXOS.

10.1. Norma Oficial Mexicana NOM-011-SSA2-2011, para la prevencién y control de la rabia en el
humano, en los perros y gatos

NOM-011-55A2-2011

Para |a prevencion y control de la rabia
humana y en los perros y gatos
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29. PROCEDIMIENTO PARA APLICAR LA ESTRATEGIA PRE-CERTIFICACION ELIMINACION DE
LA TRANSMISION DE LA RABIA CANINA EN LAS ENTIDADES.




MANUAL DE PROCEDIMIENTOS Cédigo
@ SUBDIRECCION DE ZOONOSIS Y OTRAS ENFERMEDADES Rev. 1
secReTARiA 29. PROCEDIMIENTO PARA APLICAR LA ESTRATEGIA PRE-
SE SRS CERTIFICACION ELIMINACION DE LA TRANSMISION DE LA RABIA Hoja 2 de 8
CANINA EN LAS ENTIDADES

1.0. PROPOSITO.

1.1. Llevar a cabo la pre-certificacion de las entidades en la eliminacién de la transmision de la rabia
canina, estableciendo las guias de autoevaluacién para que sean aplicados los criterios para lograr este
reconocimiento.

2.0. ALCANCE.

2.1 A nivel interno el procedimiento es aplicable a la Subdireccion de Rabia y Otras Zoonosis y
Direcciones Generales Adjuntas de Programas Preventivos (DGAPP), de Epidemiologia (DGAE) y el
Instituto de Diagnéstico y Referencia Epidemiolégicos (INDRE).

2.2 A nivel externo el procedimiento es aplicable a las unidades aplicativas de salud dependientes de los
servicios estatales de salud del pais, con la colaboracion para la evaluacion externa de los Organismos
de la Sociedad Civil e instituciones académicas.

3.0. POLITICAS DE OPERACION, NORMAS Y LINEAMIENTOS.

3.1 Los Servicios Estatales de Salud interesados en lograr el reconocimiento de la precertificacion de la
eliminacion de la transmision de la rabia canina, deberan enviar su solicitud al Centro Nacional de
Programas Preventivos y Control de Enfermedades.

3.2 El Grupo Técnico Estatal de Evaluacion, basados en los indicadores y criterios que aplican en este
proceso, realiza la revisén técnica de los Servicios Estatales de Salud que se certifican.

3.3 Los resultados que presenta el Grupo Técnico Estatal de Evaluacién, se deben revisar y aprobar, o
en caso contrario, descartar por el Grupo Evaluador Externo, dependiente del Centro Nacional de
Programas Preventivos y Control de Enfermedades, asi como de los Organismos de la Sociedad Civil e
instituciones académicas.

3.4 El dictamen emitido es del conocimiento del Comité Nacional de Certificacion, quien recomienda al
Centro Nacional de Programas Preventivos y Control de Enfermedades emitir o no este reconocimiento.
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4.0 DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO.

Secuencias de
Etapas

Actividad

Responsable

1.0 Solicitud para
iniciar el proceso de

1.1. Solicita al Centro Nacional de Programas
Preventivos y Control de Enfermedades asesoria para

Servicios Estatales de
salud

pre-certificacion de |iniciar el proceso de pre-certificacion de sus

jurisdicciones jurisdicciones sanitarias.

sanitarias e Oficio

2.0 Iniciacion el|2.1 Turna la solicitud a la Subdireccién de Zoonosis Direccion General del
proceso de pre- e Oficio Centro Nacional de
certificacion de Programas Preventivos y

jurisdicciones
sanitarias

Control de
Enfermedades

3.0 Integracion de
expedientes por
jurisdiccién sanitaria
que solicitan sean
precertificadas

3.1. Envia a la Subdireccién de Rabia y Otras Zoonosis
autocalificaciones y documentos testimoniales que
apoyan la pre-certificacién de cada jurisdiccion sanitaria

e Oficio, Guias de autoevaluacion, documentacion
complementaria

Servicios Estatales de
Salud

4.0 Revision oficial
de guias de
autoevaluacion y
documentos

testimoniales

4.1. Presenta al Grupo Evaluador Externo los
expedientes de cada jurisdiccion sanitaria para su
revisién y calificacion:

e Reunion presencial con agenda y minuta

4.2 Informa a la Direccion General del Centro Nacional
de Programas Preventivos y Control de Enfermedades,
reporte con los resultados de la revision de documentos
testimoniales

e Minutas, memorandum

Subdireccién de Rabiay
Otras Zoonosis

5.0 Dictamen de
revision de
documentos

5.1. Informa los resultados de la revisibn de
documentos testimoniales por el Grupo Evaluador
Externo con dictamen oficial a los Servicios Estatales
de Salud

e Oficio, reconocimiento y recomendaciones

TERMINA PROCEDIMIENTO

Direccion General del
Centro Nacional de
Programas Preventivos y
Control de
Enfermedades
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5.0. DIAGRAMA DE FLUJO A.

DIRECCION GENERAL DEL

SUBDIRECCION
SERVICIOS CENTRO NACIONAL DE JBDIRECCIC DEPARTAMENTO DE
ESTATALES DE RABIA EN EL
SALUD PROGRAMAS PREVENTIVOS Y OTRAS RESERVORIO
CONTROL DE ENFERMEDADES ZOONOSIS

Inicio

1.0 Solicitud para
iniciar el proceso
de pre-

2.0 Iniciael proceso
de pre-certificacion
dejurisdicciones

certificacion de
jurisdicciones
anitarias

Oficio
—

3.0 Integracion de
expedientes por
jurisdiccion
sanitaria que
solicitan sean
precertificadas

A\ 4

sanitarias

Oficio
R

Oficio, Guias de
autoeval uacion,
documentacion
complementaria

\_/_

|__documentos

5.0 Dictamen de revision de

A

4.0 Revision oficial de guias de
autoevaluaciony documentos
testimoniales

Reunion presencial con agenda
y minuta, memorandum

recomendaciones

Oficio, reconocimiento y

Término
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6.0. DOCUMENTOS DE REFERENCIA.

Documentos Codigo (cuando aplique)
Guia técnica para la elaboracién de manuales de procedimientos No aplica
Reglamento Interior de la Secretaria de Salud No Aplica

Acuerdo por el que se establece la pre-certificacion de Areas Geogréficas

gque han logrado la Eliminacion de la Transmision de la Rabia Canina No Aplica
Criterios para la pre-certificacion de Areas Geograficas que han logrado la N .
e ey : . o Aplica
Eliminacién de la Transmision de la Rabia Canina
Guias de autoevaluacion para la para la pre-certificacion de Areas
Geograficas que han logrado la Eliminacion de la Transmision de la Rabia No Aplica
Canina
7.0. REGISTRO.
Documentos Tiempo de Responsable de Codigo de registro o
conservacion conservarlo identificacion Unica
Guia para la pre-certificacion
de Areas Geogréaficas que Subdireccién de Rabia
han Logrado Iq §I|m|na0|on 2 AfioS y O.tr.as Zoonosis Y NGmero de Oficio
de la Transmision de la Servicios Estatales de
Rabia Canina en los Salud

Servicios Estatales de Salud

Subdireccion de Rabia

Boletin de la Estrategia y Otras Zoonosis y

Caminando a la Excelencia 2 Afos - NUmero de Oficio
. Servicios Estatales de
en Rabia
Salud
Reconocimiento  de  pre-
certificacion de Areas
Geogréficas _ Que. han 2 AfioS Servicios Estatales de NGmero de Oficio
Logrado la Eliminacion de la Salud
Transmision de la Rabia
Canina

8.0. GLOSARIO DE TERMINOS.

Precertificacion: Proceso mediante el cual los Servicios Estatales de Salud buscan obtener un
reconocimiento como areas geograficas libres de la transmision de la rabia canina.

9.0. CAMBIOS DE ESTA VERSION.

Fechade la

NUmero de revision ; .,
actualizacion

Descripcion del cambio

Modificacion de la Direccion General del
CENAPRECE. Se suprime el
3 20 de agosto de 2012 Departamento de Rabia en el Humano y
Otras Zoonosis. Modificacion del tiempo de
conservacion a dos afios
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10.0. ANEXOS.

10.1 Guia para la pre-certificacion de Areas Geograficas que han Logrado la Eliminacion de la Transmision de
la Rabia Canina en los Servicios Estatales de Salud.

Programa de
Zoonosis - Rabia

— T
Guia para la
Certificacion de
Areas Geograficas
que han logrado la
Eliminacion de la
Transmision de la
Rabia Canina en
los Servicios
Estatales de Salud

2 TR
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10.2 Boletin de la Estrategia Caminando a la Excelencia en Rabia.
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CANINA EN LAS ENTIDADES

10.3 Reconocimiento de pre-certificacion de Areas Geogréficas que han Logrado la Eliminacion de la
Transmision de la Rabia Canina.

GoniERMNo
FEDERAL

Secretaria de Salud
Subsecretaria de Prevencidn y Promocion de la Salud SALUD
Centro Maclonal de Programas Preventivos y Contral de Enfermedades

Otorgan el Presente reconocimiento
al estado:

Tlaxcala

Por obtener la Certificacién de Areas Geograficas
que han logrado la eliminacion de la transmisién
de la Rabia Canina.

México, DLF. 0 27 de Julio de 2012

Or. Migusl Angol L

v Lt i oo S i Frwgrern e

¥
L

Wivir Mejor
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LAS NORMAS OFICIALES MEXICANAS EN MATERIA DE ZOONOSIS.

1.0. PROPOSITO.

1.1 Actualizar los lineamientos y criterios técnicos incluidos en las Normas Oficiales Mexicanas en
materia de zoonosis.

2.0. ALCANCE.

2.1 A nivel interno, el procedimiento aplica en la Subdireccion de rabia y Otras Zoonosis y las
Direcciones Generales Adjuntas de: Programas Preventivos, de Epidemiologia (DGAE) y el Instituto de
Diagnéstico y Referencia Epidemioldgicos (INDRE), Direccién General de Prevenciéon y Promocién de
la Salud, Direccion General de Comunicacién Social.

2.2 A nivel externo, el procedimiento lo aplican las unidades administrativas del sector salud en sus
ambitos federal, estatal y municipal, y las Organismos de la Sociedad Civil.

3.0. POLITICAS DE OPERACION, NORMAS Y LINEAMIENTOS.

3.1 El Comité Nacional Consultivo de Normalizacion de Prevencién y Control de Enfermedades
(Comité Consultivo), lleva a cabo la consulta quinquenal con el Centro Nacional de Programas
Preventivos y Control de Enfermedades, para establecer si las Normas Oficiales Mexicanas (NOM’s)
en operacion se cancelan, se mantienen o se modifican.

3.2 La Direccion General del Centro Nacional de Programas Preventivos y Control de Enfermedades,
solicita a la Direcciébn General Adjunta de Programas Preventivos informe si sus Normas Oficiales
Mexicanas en operacion se cancelan, se mantienen o se modifican.

3.3 La Direccién General Adjunta de Programas Preventivos indica a la Subdireccion de Rabia y Otras
Zoonosis, informe si sus Normas Oficiales Mexicanas en operacién se cancelan, se mantienen o se
modifican.

3.4 La Subdireccién de Rabia y Otras Zoonosis informa a la Direccion General Adjunta de Programas
Preventivos, que Normas Oficiales Mexicanas se mantienen o se modifican.

3.4 La Subdireccion de Rabia y Otras Zoonosis solicita al Departamento de Rabia en el Reservorio,
informe las Normas Oficiales Mexicanas que se modifican, para que identifique los subgrupos de
trabajo interdisciplinarios, para que revisen y propongan las medidas de prevencion y control, asi como
de diagnostico, tratamiento y vigilancia epidemiolégica de las zoonosis de interés en Salud Publica.

3.5 La Subdireccién de Rabia y Otras Zoonosis a través del Departamento de Rabia en el Reservorio,
serd el que elabore los proyectos de modificacion de las de las Normas Oficiales Mexicanas en materia
de zoonosis de interés en Salud Publica.
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4.0. Descripcién del procedimiento.

Secuencias de Etapas

Actividad

Responsable

1.0 Informacién relativa a

mantener, cancelar o
modificar las Normas
Oficiales Mexicanas en

materia de zoonosis

1.1 Realiza consulta quinquenal para establecer si s€
mantienen, cancelan o modifican las Normas Oficiale
Mexicanas en materia de zoonosis.

e Oficio

Comité Consultivo
Nacional de
Normalizacién en
Prevencion de
Enfermedades

2.0 Revisibn de la
normatividad existente en
materia de zoonosis

2.1 Recibe consulta e indica a la Direcciéon General
Adjunta de Programas Preventivos revisar la
normatividad existente

e Memorandum

Direccion General del
Centro Nacional de
Programas
Preventivos y Control
de Enfermedades

3.0 Solicitud conocer que
Normas Oficiales
Mexicanas se modifican

3.1 Solicita a la Subdireccion de Rabia y Otras
Zoonosis informe que Normas Oficiales Mexicanas
se mantienen, cancelan o modifican

e Memorandum

Direccion General
Adjunta de
Programas
Preventivos

4.0 Programacion de
elaboracion y
actualizacion de Normas

4.1 Solicita al Departamento de Rabia en el
Reservorio informe que Normas Oficiales
Mexicanas se modifican

e Correo electronico

Subdireccion de
Rabia y Otras
Zoonosis

Oficiales Mexicanas en
materia de zoonosis

5.0 Conformacién de
grupos técnicos e
integracion de

comentarios y propuestas
para la actualizacion de
Normas Oficiales
Mexicanas en materia de
Z00oNOoSis en revision

5.1 Invita a las Instituciones y conforma los
subgrupos de trabajo interdisciplinarios para que
precisen la informacién técnica que debe
actualizarse

¢ Oficio

e Correo electrénico

Subdireccion de
Rabia y Otras
Zoonosis

6.0 Celebracion de
reuniones de trabajo e
incorporacion de
informacién técnica
actualizada en las Normas

6.1 Incorpora las propuestas en medidas de
prevencion y control, diagnéstico, tratamiento y
vigilancia epidemiolégica y elabora Manifestacion
de Impacto Regulatorio

e Minuta, documento de trabajo

Subdireccion de
Rabia y Otras
Zoonosis

Oficiales Mexicanas en

revision

7.0 Presentacion de las|7.1 Presenta a las Instituciones vinculadas la |Subdireccion de
propuestas de | propuesta de modificacidon de las Normas Oficiales | Rabia y Otras
modificacion de las | Mexicanas y Manifestacion de Impacto Regulatorio | Zoonosis
Normas Oficiales | para su validacion y la envia a la Direccion

Mexicanas en materia de
Z00oNOosis en revision

General del Centro Nacional de Programas
Preventivos y Control de Enfermedades.
e Oficio, Correo electrénico y documentos de
trabajo

8.0 Gestién y envio para
aprobacion de las Normas
Oficiales Mexicanas en
materia de zoonosis y
Manifiestacion de Impacto
Regulatorio

8.1 Envia al Comité Consultivo nacional de
Normalizacién la propuesta de modificaciéon de las
Normas Oficiales Mexicanas en revision para su
aprobacion y publicacion en el Diario Oficial de la
Federacion para consulta publica

e Oficio, Documentos de trabajo

Direccion General del
Centro Nacional de
programas
Preventivos y Control
de Enfermedades
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Secuencias de Etapas

Actividad

Responsable

9.0 Recepcidn de
comentarios que se hacen
en la consulta publica de
las Normas Oficiales
Mexicanas en materia de
Z00oNOoSis en revision

9.1 Recibe comentarios a las propuestas de
modificacion de las Normas Oficiales Mexicanas en
revision y solicita a la Subdireccion de Rabia y
Otras Zoonosis su respuesta

e Oficio

Direccion General del
Centro Nacional de
programas
Preventivos y Control
de Enfermedades

10.0 Formulacion  de
respuestas a comentarios
que se hacen en la
consulta publica de las
Normas Oficiales
Mexicanas en materia de
ZOONOoSIis en revision

10.1 Propone a la Direccién General del Centro
Nacional de programas Preventivos y Control de
Enfermedades respuesta a las observaciones y
comentarios

e Oficio

Subdireccion de
Rabia y Otras
Zoonosis

11.0 Publicacion en el
Diario Oficial de la
Federacion de las Normas
Oficiales Mexicanas ya
autorizadas

11.1 Envia las Normas Oficiales Mexicanas
definitivas al Comité Consultivo Nacional de
Normalizacién para que apruebe su publicacién en
el Diario Oficial de la Federacion

e Oficio

TERMINA PROCEDIMIENTO

Direccion General del
Centro Nacional de
Programas
Preventivos y Control
de Enfermedades
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5.0. DIAGRAMA DE FLUJO.

COMITE CONSULTIVO
NACIONAL DE
NORMALIZACION EN
PREVENCION DE
ENFERMEDADES

DIRECCION GENERAL DEL

CENTRO NACIONAL DE

PROGRAMAS PREVENTIVOS Y

CONTROL DE ENFERMEDADES

DIRECCION GENERAL
ADJUNTA DE
PROGRAMAS

PREVENTIVOS

SUBDIRECCION
DE RABIA'Y
OTRAS
ZOONOSIS

DEPARTAMENTO DE
RABIA EN EL
RESERVORIO

Inicio

1.0 Informacion
relativa a mantener,
cancelar o

modificar las
Normas Oficiales
Mexicanas en
materia de zoonosis

Oficio
—

\ 4

2.0 Revisiondela
normatividad existente

en materia de zoonosis

Memarandiim

8.0 Gestion y envio
para aprobacion de las
Normas Oficiales
Mexicanas en materia
de zoonosis y
Manifiestacion de
Impacto Regulatorio

A

3.0 Solicitud conocer
que Normas Oficiales
Mexicanas se
modifican

Memarandiim

4.0 Programacion de
elaboraciony

lp| actualizacion de

Normas Oficiales
Mexicanas en materia
de zoonosis

Corren elertrénicn

5.0 Conformacion de
grupos técnicos e
integracion de
comentarios y
propuestas para la
actualizacion de
Normas Oficiales
Mexicanas en materia
de zoonosis en
revision

Oficio, Correo
electrénico

6.0 Celebracion de
reuniones de trabajo e
incorporacién de
informacion técnica
actualizadaen las
Normas Oficiales
Meaxiranas en revicidn

Minuta, documento de
trabajo

\_{_’_

7.0 Presentacion de las
propuestas de
modificacion de las
Normas Oficiales
Mexicanas en materia
de zoonosis en
revision

Oficio, correo
electronico,
documento de trabajo

Oficio, documento de
trabajo

\/"_
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COMITE CONSULTIVO
NACIONAL DE
NORMALIZACION EN
PREVENCION DE
ENFERMEDADES

DIRECCION GENERAL DEL
CENTRO NACIONAL DE
PROGRAMAS PREVENTIVOS Y
CONTROL DE ENFERMEDADES

DIRECCION
GENERAL
ADJUNTA DE
PROGRAMAS
PREVENTIVOS

SUBDIRECCION
DE RABIA'Y
OTRAS
ZOONOSIS

DEPARTAMENTO DE
RABIA EN EL
RESERVORIO

A

9.0 Recepcién de
comentarios que se
hacen en la consulta

publica de las Normas
Oficiales Mexicanas

en materia de zoonosis
Oficio
L

10.0 Formulacion de
respuestas a
comentarios que se
hacen en la consulta
plblica de las Normas
Oficiales Mexicanas
en materia de zoonosis
en revisién

Oficio
—

11.0 Publicacién en el
Diario Oficial dela
Federacion de las
Normas Oficiales
Mexicanas ya
autorizadas

Oficio

Término
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LAS NORMAS OFICIALES MEXICANAS EN MATERIA DE ZOONOSIS.

6.0. DOCUMENTOS DE REFERENCIA.

Documentos Cdédigo (cuando aplique)
Guia técnica para la elaboracion de manuales de procedimientos No aplica
Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacién No aplica
Reglamento Interior de la Secretaria de Salud No aplica
7.0. REGISTRO.
Documentos Tiempo de Responsable de Codigo de registro o

conservacion

conservarlo

identificacion Unica

Normas Oficiales Mexicanas

5 Afos

Subdireccion de Zoonosis

NOM-011-SSA2-2011,
para la prevencién y
control de la rabia en el
humano y en los perros
y gatos.

NOM-042-SSA2-2006,
Prevencion y control de
enfermedades.
Especificaciones
sanitarias para los
centros de atencién
canina.

NOM-022-SSA2-2012,
para la prevencién y
control de la brucelosis
en el humano.

NOM-029-SSA2, para
la vigilancia
epidemiolégica,
prevencion y control de
la leptospirosis en el
humano.

NOM-021-SSA2-1994,
para la vigilancia,
prevencion y control del
complejo
teniasis/cisticercosis en
el primer nivel de
atencion médica.

8.0. GLOSARIO.

NOM: Norma Oficial Mexicana.
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9.0. CAMBIOS DE ESTA VERSION.

Numero de revision Fecha de la actualizacion Descripcion del cambio
Modificacion de la Direccion General del
CENAPRECE vy y actualizacion de las NOM
3 20 de agosto de 2012 de rabia y brucelosis. Se suprime el
Departamento de Rabia en el Humano y
Otras Zoonosis.

10.0. ANEXOS.

10.1. Norma Oficial Mexicana NOM-011-SSA2-2011, para la prevencién y control de la rabia en el
humano y en los perrs y gatos.

NOM-011-S5A2-2011

Para |a prevencion y control de la rabia
humana y en los perros y gatos

10.2. Norma Oficial Mexicana NOM-042-SSA2-2006, Prevenciéon y control de enfermedades.
Especificaciones sanitarias para los centros de atencion canina.

NORMA Oficial Mexicana
NOM-042-55A2-2006

Prevencidn y control de enfermedades

Especificaciones sanitarias para

los centros de atencion canina.

GomiERnNO
FEDERAL

SALUD
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10.3. Norma Oficial Mexicana NOM-022-SSA2-2012, para la prevencién y control de la brucelosis en el
humano.

Norma Oficial Mexicana
NOM-022-SSAZ2-2012
Para la prevencion y contral de la

brucelosis en el ser humano

Gosierno B
8 saws | Sz FE R

10.4. Norma Oficial Mexicana NOM-029-SSA2, para la vigilancia epidemiolégica, prevencién y control
de la leptospirosis en el humano.

NFILI NOM-029-88A2-1999

| I Para fa Vigiiancia Epidemioldgica,
T \ Prevencion y Control de fa
Lepiospirosis en el Humano

SECRETARIA DE SALUDD
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LAS SEMANAS NACIONAL Y DE REFORZAMIENTO DE VACUNACION ANTIRRABICA CANINA Y
FELINA.
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:z‘:f:’::“ 31. PROCEDIMIENTO PARA LA ACTUALIZACION Y DIFUSION DE LOS
' LINEAMIENTOS PARA LAS SEMANAS  NACIONAL Y DE Hoja 2 de 6

REFORZAMIENTO DE VACUNACION ANTIRRABICA CANINA Y FELINA

2.0. PROPOSITO.

Llevar a cabo los ajustes y adecuaciones, de acuerdo a la estructura, las politicas y las prioridades y
diversas disposiciones vigentes, que guardan relacion con la planeacién, ejecucion y medicién de
resultados de las Semanas Nacional y de Reforzamiento de Vacunacion Antirrabica Canina y Felina.

2.0. ALCANCE.

2.1. A nivel interno, el procedimiento se aplica en la Subdireccion de Rabia y Otras Zoonosis y
Direccién de Operacion, las Direcciones Generales de: Adjunta de Programas Preventivos y a la del
Centro Nacional de Programas Preventivos y Control de Enfermedades.

2.2. A nivel externo, el procedimiento se aplica en unidades administrativas de la Secretaria de Salud
en las entidades, a la Direccién General de Comunicacién Social (DGCS) y a la Direccién General de
Prevencion y Promocidn de la Salud (DGPPS), municipios y Organismos de la Sociedad Civil.

3.0 POLITICAS DE OPERACION, NORMAS Y LINEAMIENTOS.

3.1 La actualizacién de los lineamientos de las Semanas Nacional y de Reforzamiento de Vacunacion
Antirrabica Canina y Felina, le corresponde hacerlo a la Subdireccién de Rabia y Otras Zoonosis,
porque ésta estrategia forma parte de una prioridad en salud publica y guarda relacién con la
disponibilidad del presupuesto federal y estatal para ello.

3.2 Este procedimiento respalda el cumplimiento de objetivos estratégicos del Programa Anual de
Trabajo de la Subdireccion de Rabia y Otras Zoonosis, al igual que los similares en los Servicios
Estatales de Salud.

3.3 Los lineamientos se actualizan cada afio, en base a la experiencia que se presenta e informan los
Servicios Estatales de Salud al aplicarlos; por lo que el documento que se entrega a cada entidad y
que considera los procesos de planeacién, implementacion, ejecucion, y rendicion de cuentas de las
Semanas Nacional y de Reforzamiento de Vacunacion Antirrdbica Canina y Felina; se ajusta a
informacion actual.
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4.0. Descripcion del procedimiento.

Secuencias de Etapas

Actividad

Responsable

1.0 Consenso
adecuaciones de cambios
en los lineamientos

1.1 Conoce y consenslia adecuaciones y cambios
a los lineamientos en Reunién Nacional de
Lideres de Programa con los 32 Servicios
Estatales de Salud

Subdireccion de rabia

y Otras Zoonosis

e Reunién
2.0 Adecuacion y cambios | 2.1 Lleva a cabo las adecuaciones y cambios para | Departamento de
para disponer | disponer de lineamientos vigentes de las |Rabia en el Reservorio

lineamientos vigentes

Semanas Nacional y de Reforzamiento para el
afio presente
e Documento de trabajo

3.0 Difusibn en los|3.1 Informa a la Subdirecciéon de rabia y Otras | Departamento de
Servicios Estatales de|Zoonosis y a los Servicios Estatales de Salud las | Rabia en el Reservorio
Salud, para que conozcan | adecuaciones realizadas a los lineamientos
y apliquen los | vigentes para las Semanas Nacional y de
lineamientos vigentes Reforzamiento mediante:

e Correo electrénico

e Sesion virtual

e Oficio
4.0 Aplicacibn de los |4.1 Promueve y supervisa la aplicacion de los Subdireccién de Rabia

lineamientos vigentes en
la ejecucion de las
Semanas nacional y de
Reforzamiento

lineamientos vigentes en la ejecucién de las de Sen
Nacional y de Reforzamiento en cada entidad
¢ Oficio

y Otras Zoonosis

5.0 Verificacion del
cumplimiento de
indicadores derivados de
los lineamientos vigentes
en la ejecucion de las
Semanas Nacional y de
Reforzamiento

5.1 Verifica cumplimiento de indicadores
derivados de los lineamientos vigentes en la
ejecuciéon de las Semanas Nacional y de
Reforzamiento en las entidades federativas y se
informa mediante:

e Oficio

TERMINA PROCEDIMIENTO

Subdireccion de Rabia

y Otras Zoonosis
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5.0. DIAGRAMA DE FLUJO.

SERVICIOS DIRECCION GENERAL DEL Dé';ﬁ%gﬂ\‘ SUBDIRECCION DEPARTAMENTO DE
ESTATALES DE CENTRO NACIONAL DE ADJUNTA DE DE RABIA'Y RABIA EN EL
SALUD PROGRAMAS PREVENTIVOS Y OTRAS RESERVORIO
CONTROL DE ENFERMEDADES PROGRAMAS ZOONOSIS
PREVENTIVOS
1.0 Consenso 2.0 Adecuaciony

adecuaciones de cambios
en los lineamientos

cambios para disponer
lineamientos vigentes

Reunion
J

4.0 Aplicacion de los

lineamientos vigentesen (g

la gjecucion de las
Semanas nacional y de

Documento de trabajo

o e

Reforzamiento

3.0 Difusién en los
Servicios Estatales de
Salud, para que conozcan

y apliquen los
lineamientos vigentes

Oficio

5.0 Verificacion del
cumplimiento de
indicadores derivados de
los lineamientos vigentes
en lagecucion de las
Semanas Nacional y de

PRofarzamientn

Oficin

Término

Correo electrénico,
sesion virtual. oficio
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6.0. DOCUMENTOS DE REFERENCIA.

Documentos Cdédigo (cuando aplique)
NOM-011-SSA2-2011, para la prevencién y control de la rabia en el .
h No aplica
umano y en los perros y gatos.
Lineamientos de Semanas Nacional y de Reforzamiento de Vacunacion .
L ; ; No aplica
Antirrdbica Canina y Felina
Resiimenes Ejecutivos de Resultados No aplica
7.0. REGISTRO.
Documentos Tiempo de Responsable de Codigo de registro o

conservacion

conservarlo

identificacion Unica

Lineamientos Generales de

Subdireccién de Rabia y

las Semanas de Vacunacion L ano Otras Zoonosis No aplica
Resumen Ejecutivo de Ila Subdireccién de Rabia y

Planeacién de las Semanas 1 afio Otras Zoonosis No aplica
de Vacunacion

Resumen Ejecutivo de los Subdireccién de Rabia y

logros de las Semanas de 1 afio Otras Zoonosis No aplica

Vacunacion

8.0. GLOSARIO.

No aplica

9.0. Cambios de esta version.

NUmero de revision

Fecha de la actualizacion

Descripcién del cambio

2 20 de agosto de 2012

Modificacién de la Direccion General
del CENAPRECE vy y actualizacion de
las NOM de rabia.
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REFORZAMIENTO DE VACUNACION ANTIRRABICA CANINA Y FELINA

10.0. ANEXOS.

10.1 Lineamientos Generales Semana Nacional de Vacunacién Antirrdbica Canina y Felina 2012

Gosierno [
FEDERAL

LINEAMIENTOS
GENERALES

10.2 Resumen Ejecutivo Planeacion de la Semana Nacional de Vacunacién Antirrdbica Canina y Felina
2012

Gonrenno
FEDERAL

SALUD

Resumen

Ejecutivo

-~

lr
q - (i

Oue- - E
LN y £

11al17 de Marzo de 2012

L
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1.0 PROPOSITO.

Recabar informacién de algunas caracteristicas epidemiolégicas de los casos de rabia canina y felina
notificados, y documentar las actividades de prevencién y control que se llevan a cabo, para evitar se
continuen registrando mas casos en esa u otras areas vecinas.

2.0. ALCANCE.

2.1. A nivel interno, el procedimiento es aplicable a la Subdireccién de Rabia y Otras Zoonosis, la
Direcciébn de Operacion y las Direcciones Generales: Adjunta de Programas Preventivos, de
Epidemiologia (DGAE).

2.2. A nivel externo, el procedimiento es aplicable en unidades administrativas de sector salud, Insitituto
de Diagndstico y Referencia Epidemiolégicos (INDRE), y a la Direccion General de Informacién en Salud
(DGIS).

3.0 POLITICAS DE OPERACION, NORMAS Y LINEAMIENTOS.

3.1 Los Servicios Estatales de Salud naotifican a la Subdireccion de Rabia y Otras Zoonosis, todo caso de
rabia animal por evidencia clinica y/o confirmado por laboratorio.

3.2 La Subdireccion de Rabia y Otras Zoonosis corrobora el reporte de casos de rabia en perros y gatos,
y propone a los Servicios Estatales de Salud notificantes, se lleven a cabo acciones de control del foco
rébico con la participacion municipal y de la comunidad afectada.

3.3 Los Servicios Estatales de Salud notificantes llevan a cabo las acciones de control de foco rabico,
verificando la Subdireccion de Rabia y Otras Zoonosis que se hayan cumplido las directrices que marca
la Guia para la atencion de focos rabicos.

3.4 La Subdireccién de Rabia y Otras Zoonosis registra el foco rabico en la pagina web del Centro
Nacional de Programas Preventivos y Control de Enfermedades, para consulta publica.
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4.0. Descripcién del procedimiento.

Secuencias de Etapas

Actividad

Responsable

1.0 Reporte obligatorio del
caso de rabia animal

1.1 Recibe notificacién y acude a la entidad que
reporta, para corroborar que ocurrié en caso de
personas, perros 0 gatos, e informa a la
autoridad inmediata
¢ Nota informativa, correos electrénicos y
oficios

Subdireccién de Rabia y
Otras Zoonosis

2.0 Investigacion del caso
mediante visita de campo
a la entidad que lo notifica

2.1 Corrobora el caso mediante visita de campo
e interrogatorio con las personas involucradas,
ademas se promueve llevar a cabo medidas de
control de foco rabico

e Visita al estado

¢ Nota informativa

e Oficio

e Acta de hechos

Departamento de Rabia
en el Reservorio

3.0 Supervision de
actividades de control que
lleva a cabo los Servicios
Estatales de Salud

3.1 Revisa, valida el plan de trabajo que los Serviq
Estatales de Salud llevan a cabo en el control del
rabico y construye indicadores de seguimiento

e Documento de trabajo

Departamento de Rabia
en el Reservorio

4.0 Evaluacion durante y
al cierre de las actividades
del control del foco rabico
en la entidad

4.1 Verifica las acciones de control de foco
rabico en la entidad y corrobora el cumplimieto
de los indicadores y hace recomendaciones al

respecto
¢ Nota informativa
e Oficio

TERMINA PROCEDIMIENTO

Subdireccion de Rabia y
Otras Zoonosis
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5.0. DIAGRAMA DE FLUJO.

SUBDIRECCION DE RABIA Y OTRAS ZOONOSIS

DEPARTAMENTO DE RABIA EN EL RESERVORIO

=
v

1.0 Reporte obligatorio del caso de
rabia animal

2.0 Investigacion del caso mediante visita de
campo ala entidad que lo notifica

Nota informativa, correo electrénico,
oficio

4.0 Evaluacion durante y
al cierredelas
actividades del control >

\4

Visita al estado, nota informativa, correo
electrénico, oficio

-

3.0 Supervision de actividades de control que
lleva a cabo los Servicios Estatales de Salud

del foco rébico enla
entidad

Notainformativa. oficio

\ 4

Término

Documento de trabajo
I
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6.0. DOCUMENTOS DE REFERENCIA.

Documentos Cdédigo (cuando aplique)
NOM-011-SSA2-2011, para la prevencién y control de la rabia en el .
No aplica
humano y en los perros y gatos.
Norma Oficial Mexicana NOM-042-SSA2-2006, Prevencioén y control de
enfermedades. Especificaciones sanitarias para los centros de atencién No aplica
canina.
Guia para el control de focos rabicos. No aplica
7.0. REGISTRO.
Tiempo de Responsable de Codigo de registro o
Documentos .7 : o D
conservacioén conservarlo identificacidn Unica
Formato de foco rabico 1 afio gzlrl\::jcms Estatales de No aplica
Barrido para el control de ~ Servicios Estatales de :
o 1 afio No aplica
foco rabico Salud
8.0. GLOSARIO.

Animal abandonado: Al perro o gato sin duefio, y sin placa de identificacién que vive en la via publica,
que representa un riesgo para la salud publica.

Animal en la calle o de duefio irresponsable: Al perro o gato que se encuentra fuera de la casa o patio,
donde convive con su duefio, y puede representar una molestia 0 un riesgo para la poblacion, al
deambular en la via publica.

Control: A la aplicacion de medidas para disminuir la incidencia de casos.

Diagnéstico: A la conclusion diagndstica para identificar una enfermedad, mediante datos clinicos y
pruebas de laboratorio.

Foco rabico: A la notificacion de un caso de rabia en humano o animal, confirmado por laboratorio, o
evidencias clinico-epidemiolégicas presentes en un tiempo y espacio.

Sacrificio: Al acto que provoca la muerte de perros y gatos, mediante métodos autorizados y sin dolor.
Se lleva a cabo en perros y gatos que no son reclamados por sus propietarios en un lapso minimo de 48
horas y maximo de 72 horas de acuerdo a las facilidades de resguardo existentes, asi mismo incluye a
aquellos que son entregados de manera voluntaria por sus duefios, los cachorros sin sus madres, y
aquellos que presenten traumatismos graves o con sintomas de una enfermedad visiblemente avanzada
seran sacrificados de inmediato; o bien se trate de un perro o gato agresor que haya ocasionado lesiones
profundas y en cuyo destino final medie la orden de un Juez.

Trato humanitario: Al conjunto de medidas y actitudes para disminuir tension, sufrimiento, traumatismos
y dolor de los animales, durante su captura, movilizacién, exhibicién, cuarentena, comercializacion,
aprovechamiento, entrenamiento y sacrificio.

Vacunacion: A la administracion de antigenos a un ser humano o a un animal, en la dosis adecuada, con
el proposito de inducir la produccién de anticuerpos especificos contra una determinada enfermedad, a
niveles protectores.
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9.0. CAMBIOS DE ESTA VERSION.

NUmero de revision Fecha de la actualizacion Descripcion del cambio

Modificacion de la Direccién General
del CENAPRECE vy actualizaciéon de
3 20 de agosto de 2012 las NOM de rabia y la Guia para el

control de focos rabicos.

10.0. ANEXOS.

10.1 NOM-011-SSA2-2011, para la prevencion y control de la rabia en el humano y en los perros y gatos

»

NOM-011-S5A2-2011

Para |a prevencion y control de la rabia
humana y en los perros y gatos

10.2 NOM-042-SSA2-2006, Prevencion y control de enfermedades. Especificaciones sanitarias para los centros de
atencion canina

NORMA Oficial Mexicana
NOM-042-55A2-2006

Prevencidn y control de enfermedades

Especificaciones sanitarias para

los centros de atencion canina.

GomiERnNO
FEDERAL

SALUD




SALUD

SECRETARIA

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS Caodigo
SUBDIRECCION DE ZOONOSIS Y OTRAS ENFERMEDADES Rev. 1
RES=ALUD 32. PROCEDIMIENTO PARA EL ESTUDIO DE CAMPO DE FOCOS Hoja 7 de 7

RABICOS EN LAS ENTIDADES FEDERATIVAS EN QUE OCURREN.

10.3 Guia para el control de focos rabicos

Guia para el control de los focos rabicos
en animales de compaiiia

SAlup | i
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1.0

11

2.0

2.1

2.2

3.0

3.1

3.2.

3.3.

Propésito

Promover, prevenir y proteger la salud bucal de la poblaciéon a través de establecer politicas,
lineamientos y estrategias nacionales en la materia que permitan disminuir las enfermedades
bucales de mayor prevalencia e incidencia en el pais coadyuvando asi a mejorar la calidad de vida
de la poblacién.

Alcance

A nivel interno para la instruccién de elaborar el Programa Nacional de Salud Bucal es aplicable a la
Direccion General del Centro Nacional de Programas Preventivos y Control de Enfermedades, a la
Direccion General Adjunta de Programas Preventivos; a la Subdireccién de Salud Bucal. Para la
elaboracion es aplicable al Departamento de Prevencién en Salud Bucal y; al Departamento de
Prevencion y Vigilancia de Fluorosis Dental; y para la difusién es aplicable a la Subdireccion de
Salud Bucal.

A nivel externo es aplicable a las unidades estomatolédgicas responsabilidad de la Secretaria de
Salud en las 32 Entidades Federativas.

Politicas de operacion, normas y lineamientos

La Subdireccién de Salud Bucal es la responsable de la elaboracién, contenido y difusion del
Programa de Accién Especifico de Salud Bucal.

La Subdireccién de Salud Bucal observard que el Programa Nacional de Salud Bucal, sea de
alcance nacional y que de él se deriven los programas correspondientes en las Entidades
Federativas de acuerdo a los lineamientos para su elaboracién, establecidos en el Programa
Nacional de Salud 2007-2012.

Desarrollar politicas de operacién, normas y lineamientos en funcién de las actividades del
procedimiento.
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4.0 Descripcién del procedimiento

Secuencias de
Etapas

Actividad

Responsable

1.0 Instruccién
para elaborar el
Programa de
Accién Especifico
de Salud Bucal

1.1 Instruye elaborar el Programa de Accion Especifico
de Salud Bucal y Anual de Trabajo a fin de establecer
politicas orientadas a mejorar las condiciones de salud
bucal de la poblacion a través de acciones de
prevencion, proteccién y promocién de la salud. Este
programa, se debe realizar en apego los distintos
ordenamientos juridicos y legales como los son; la Ley
General de Salud, el Reglamento Interior de la
Secretaria de Salud y los documentos administrativos
como el Programa Sectorial de Salud 2007-2012, el
Plan Nacional de Desarrollo, el Programa Nacional de
Salud 2007-2012, la Norma Oficial Mexicana NOM 013
SSA2-2006 para la Prevenciéon y Control de
Enfermedades Bucales y sus normas de referencia, asi
como, los antecedentes como la Encuesta de Caries
Dental 2001.

e Minuta de reunién

Direccion General del
Centro Nacional de

Programas Preventivos y
Control de Enfermedades

2.0 Instruccion
para elaborar el
Programa de
Accién Especifico
de Salud Bucal y
Anual de Trabajo

2.1 Instruye elaborar el Programa de Accion Especifico
de Salud Bucal y Anual de Trabajo.
e Minuta de reunion u orden del dia o
memorandum

Direccion General Adjunta
de Programas Preventivos

3.0 Instruccion
para elaborar el
Programa de
Accibén Especifico
de Salud Bucal y
Anual de Trabajo

3.1 Instruye elaborar el Programa de Accién Especifico
de Salud Bucal y Anual de Trabajo.

Subdireccion de Salud

Bucal
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Secuencias de
Etapas

Actividad

Responsable

4.0 Elaboracion del
Programa de Accion
Especifico de Salud
Bucal y Anual de
Trabajo

4.1 Elabora el Programa Especifico de Salud Bucal y
Anual de Trabajo conforme al ambito de su competencia
considerando:

e Departamento de Prevencion en Salud Bucal a quien
corresponde: Elaborar politicas y estrategias de
prevencion de las enfermedades bucales de mayor
prevalencia e incidencia, establecer los mecanismos
de diagnéstico y evaluacion de la situacion de la Salud
Bucal de la poblacibn Mexicana, desarrollar
estrategias de capacitacion para el personal de salud
bucal, revisar y actualizar el marco normativo en
materia de salud bucal, elaborar y difundir contenidos
educativos en materia de salud bucal y coordinar las
Semanas Nacionales de Salud Bucal.

e Departamento de Prevencidon y Vigilancia de la
Fluorosis Dental a quien corresponde: Elaborar
politicas politicas y estrategias de atenciéon y control
de enfermedades bucales de la poblacién con énfasis
a los grupos vulnerables y con menor indice de
desarrollo  humano, definir  indicadores  de
programacion y evaluacién de los componentes del
programa, supervisar y verificar el cumplimiento de la
politicas, estrategias y lineamientos de los programas
estatales de salud bucal en los niveles estatal,
jurisdiccional y aplicativo; gestionar y coordinar las
acciones del programa de Fluoruracién de la sal de
mesa con las instancias correspondientes para
prevenir y controlar la Fluorosis dental en las
entidades federativas; coordinar las actividades de
investigaciéon y promover la correcta asignacion de
recursos materiales y financieros.

Departamentos de
Prevencion en Salud
Bucal y el de
Prevencion y
Vigilancia de la
Fluorosis Dental.

4.2 Envia para su revision
« Documento en electrénico




SALUL b s
N

SECRETARIA
DE SALUD

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS CcODIGO
SUBDIRECION DE SALUD BUCAL Rev. 1
33. PROCEDIMIENTO PARA LA ELABORACION DEL PROGRAMA DE
ACCION SALUD BUCAL, ASI COMO DE LOS PROGRAMAS ANUALES DE Hoja 5 de 10
TRABAJO

Secuencias de Actividad Responsable
Etapas
5.0 Revisién y 5.1 Revisa la propuesta de Programa de Acciéon |Subdireccién de Salud

aprobacion del
Programa de Accion
Especifico de Salud
Bucal y Anual de
Trabajo

Especifico de Salud Bucal y Anual de Trabajo.

Procede:
No: Regresa a etapa 2.0
Si: Envia para aprobacion

Bucal

6.0 Revisién y
aprobacion del
Programa de Accion
Especifico de Salud
Bucal y Anual de
Trabajo

6.1 Revisa la propuesta de Programa de Accion
Especifico de Salud Bucal y Anual de Trabajo y determina
aprobacion

Procede:
No: Regresa a etapa 2.0
Si: Pasa a etapa de difusion o seguimiento

6.2 Al Programa Anual de Trabajo se le da seguimiento
trimestral.

Direccion General
Adjunta de Programas
Preventivos

7.0 Solicitud para
difusion del
Programa de Accion
Especifico de Salud
Bucal

7.1 Solicita autorizacion para difusion del Programa de
Accién Especifico de Salud Bucal.

e Documento electrénico

Direccién General
Adjunta de Programas
Preventivos

8.0 Revision para
autorizacioén de
difusion del
Programa de Accién
Especifico de Salud
Bucal

8.1 Revisa documento y determina sobre difusion
Procede:

No: Instruye modificar, ir a etapa 2.0

Si: Indica difusién

Direccién General del
Centro Nacional de
Programas Preventivos
y Control de
Enfermedades

9.0 Instruccion para
difusion del
Programa de Accion
Especifico de Salud
Bucal

9.1 Instruye difusion

Direccion General
Adjunta de Programas
Preventivos
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Secuencias de
Etapas

Actividad

Responsable

10.0 Difusion del
Programa de
Accibén Especifico
de Salud Bucal

10.1 Difunde el Programa de Accién Especifico de Salud
Bucal y Anuales de Trabajo en las Entidades Fedrativas a
través de reuniones con responsables estatales que se
concertan anualmente.

o Oficio de invitacién

Subdirecciéon de Salud

Bucal

11.0 Informacién
sobre la difusion del
Programa de
Accién Especifico
de Salud Bucal

11.1 Informa sobre la difusién del Programa de Accién
Especifico de Salud Bucal en las Entidades Federativas.
. Nota informativa

Subdirecciéon de Salud

Bucal

12.0 Notificaciéon
sobre la difusion del
Programa de
Accién Especifico
de Salud Bucal

12.1 Natifica la difusion del Programa de Accién Especifico
de Salud Bucal en las Entidades Federativas.
e Nota informativa

Direccién General

Adjunta de Programas

Preventivos

13.0 Recepcion de
confirmacién sobre
la difusion del
Programa de
Accibén Especifico
de Salud Bucal

13.1 Recibe confirmacion de que el Programa de Accién
Especifico de Salud Bucal se ha difundido

Direccién General del

CENAPRECE

Termina procedimiento

Continda procedimiento de revision y validacion de los Programas Estatales Anuales de Salud Bucal.




MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

cODIGO

~Y ) t 13
SECRETARIA
DE SALUD

TRABAJO

SUBDIRECION DE SALUD BUCAL Rev. 1
33. PROCEDIMIENTO PARA LA ELABORACION DEL PROGRAMA DE
ACCION SALUD BUCAL, ASI COMO DE LOS PROGRAMAS ANUALES DE Hoja 7 de 10

5.0 Diagramade Flu

o]

Direccién General del Centro
Nacional de Programas
Preventivos y Control de

Enfermedades

Direccion General Adjunta de
Programas Preventivos

Subdireccion de Salud Bucal

Departamentos de
Prevencién en Salud Bucal y el de
Prevencién y Vigilancia de Fluorosis Dental

Inicio

1

Instruccién para elaborar el
Programa  Programa de
Accion Especifico de Salud
Bucal y Anual de trabajo

2
Instruccion para elaborar el
Programa de Accion

Especifico de Salud Bucal y
Anual de Trabajo -[

Minuta de reunion,
orden del dia o

Memorandum

Revision y aprobacién del
Programa de Accion
especifico de Salud Bucal y
Anual de Trabajo

Procede

o

3

Instruccién para elaborar el
Programa de Accién
Especifico de Salud Bucal y
Anual de Trabajo

4

Elaboracién del Programa de
Accion Especifico de Salud
Bucal y Anual de Trabajo

5

Revision y aprobacion del
Programa de Accion
Especifico de Salud Bucal y

Documento en
alartrAnicrn
—

Anual de Trabajo

Procede

O
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Direccién General del Centro Departamentos de

Nacional de Programas Direccién General Adjunta de . - Prevencion en Salud Bucal y el de
Preventivos y Control de Programas Preventivos Subdireccién de Salud Bucal Prevencion y Vigilancia de Fluorosis
Enfermedades Dental

7

Solicitud para difusién del
Programa  Especifico de

Salud Bucal
8
Revision para autorizacion Documento en
de difusiéon del Programa de elertranica
accion especifico de Salud
Bucal
9
Si 10
Instruccion  para  difusion Difusién del programa de
L del Programa de Accion P Accion especifico de Salud
No Especifico de Salud Bucal Bucal
e Oficio de invitacion
12 11
Notificacion sobre la "?f‘"fr,‘ac'o” sobre la
difusiéon del Programa de d|fu_s!0n del P_rograma de
13 Accién Especifico de Salud ~ [€ Acmoln especifico de Salud
Bucal Buca
Recepciéon de confirmacion Nota informativa
sobre la  difusion  del
Programa de Accion
Especifico de Salud Bucal

v

Termino
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6.0 Documentos de referencia

Documentos Cédigo (cuando aplique)

Ley General de Salud No aplica
Reglamento Interior de la Secretaria de Salud No aplica
Programa Sectorial de Salud 2007-2012 No aplica
Plan Nacional de Desarrollo No aplica
Programa Nacional de Salud 2007-2012 No aplica
Norma Oficial Mexicana NOM 013 SSA2-2006 Para la pr_evencién y No aplica
Control de Enfermedades Bucales y normas de referencia

Encuesta Nacional de Caries Dental 2001 No aplica

7.0 Registro
Tiempo de Responsable de Cddigo de registro o
Documentos .7 : A
conservacion conservarlo identificacién Unica
Programa de Accion 6 afios Subdireccién de Salud No aplica
Especifico Salud Bucal Bucal P

8.0 Glosario

Programa de Accion Especifico Salud Bucal.- Documento sexenal que contiene un conjunto de
proyectos y acciones destinadas a prevenir y controlar la prevalencia e incidencia de las

enfermedades bucodentales que mas afectan a la poblacion.

9.0 Cambios de esta versiéon

Numero de revision Fechg de_lg Descripcion del cambio
actualizacion
No aplica No aplica No aplica
No aplica No aplica No aplica
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11

2.1

2.2

3.1

3.2

3.3

Proposito

Promover, prevenir y proteger la salud bucal de la poblaciéon a través de establecer politicas,
lineamientos y estrategias estatales en la materia que permitan disminuir las enfermedades bucales
de mayor prevalencia e incidencia en los estados coadyuvando asi a mejorar la calidad de vida de la
poblacién.

Alcance

A nivel interno es aplicable para la revision y validacion de los Programas Estatales de Salud Bucal
a la Subdireccién de Salud Bucal, al Departamento de Prevencién en Salud Bucal y al
Departamento de Prevencién y Vigilancia de Fluorosis Dental.

A nivel externo para la elaboracién de los Programa Estatales de Salud Bucal, es aplicable a las
unidades estomatolégicas responsabilidad de la Secretaria de Salud en las 32 Entidades
Federativas.

Politicas de operacion, normas y lineamientos

La Subdireccién de Salud Bucal es responsable de la revision y validacién del contenido de los
Programas Anuales Estatales de Salud Bucal.

La Subdireccion de Salud Bucal es responsable de verificar que los Programas Estatales Anuales
de Salud Bucal estén sustentados en el Programa Nacional de Salud Bucal.

Los Programas Anuales Estatales de Salud Bucal son de operacion estatal y de ellos se deben
derivan los programas en las Jurisdicciones y Consultorios Odontolégicos.
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Descripcion del procedimiento

Secuencias de
Etapas

Actividad

Responsable

1. Instruccién
para elaborar el
Programa
Estatal de Salud
Bucal

Concluida procedimiento 1

1.1 Instruye a los estados elaborar y enviar el Programa
Estatal Anual de Salud Bucal conforme a los lineamientos
nacionales.

1.2 Turna informacion
Nota informativa

Subdireccion de Salud
Bucal

2. Recepcion de
informacion
sobre la
instruccion para
elaborar el
Programa
Estatal de Salud
Bucal

2.1 Recibe informacidn sobre la instruccion para elaborar el
Programa Estatal Anual de Salud Bucal.

2.2 Turna informacién

Direccion General
Adjunta de Programas
Preventivos

3. Recepcion de
informacion
sobre la
instruccion para
elaborar el
Programa
Estatal de Salud
Bucal

3.1 Recibe informacién sobre la instruccion para elaborar el
Programa Estatal Anual de Salud Bucal y turna a la Entidad
Federativa.

Direccion General del
CENAPRECE

4. Recepcién de
los Programas
Estatales
Anuales de
Salud Bucal

4.1 Recibe Programas Estatales Anuales de Salud Bucal e
instruye revision.

Subdirecciéon de Salud
Bucal

5. Revision de
los Programas
Estatales
Anuales de
Salud Bucal

5.1 Revisa los Programas Estatales Anuales de Salud
Bucal y determina si los mismos estan conforme a las
Politicas y Estrategias del Programa Nacional de Salud
Bucal, al Programa Sectorial de Salud 2007-2012, a la
Normatividad Vigente, al Reglamento Interior de la
Secretaria de Salud, a la Encuesta Nacional de Caries
Dental 2001, y a los Antecedentes de Programas Estatales
de Salud Bucal.

5.2 Envia para Validacion

Departamento de
Prevencion en Salud
Bucal y Departamento de
Prevencion y Vigilancia
de la Fluorosis Dental
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Secuencias de
Etapas

Actividad

Responsable

6. Validacién de
los Programas
Estatales
Anuales de
Salud Bucal

6.1 Revisa los Programas Estatales Anuales de Salud
Bucal y determina si los mismos estan conforme a las
Politicas y Estrategias del Programa Sectorial de Salud
2007-2012, del Programa de Accién Especifico de Salud
Bucal, a la Normatividad Vigente, al Reglamento Interior
de la Secretaria de Salud, a la Encuesta Nacional de
Caries Dental 2001, y a los Antecedentes de Programas
Estatales de Salud Bucal

Procede

No: Emite recomendaciones al estado quien modifica
el programa y envia para nueva revision. Regresa a
etapa 4.

Si : Validan los programas e informa

6.2 Informa a los estados la validacién del programa, a fin
de que inicien las Estrategias y Actividades descritas en los
Programas.

Subdirecciéon de Salud

Bucal

7. Seguimiento
a la recepcién y
validacién de los
Programas
Estatales de
Salud Bucal

7.1 Recibe informacién sobre recepcion y validaciéon de los
Programas Estatales Anuales de Salud Bucal

7.2 Turna informacion

Direccion General
Adjunta de Programas
Preventivos

8. Seguimiento
a la recepcién y
validacién de los
Programas
Estatales de
Salud Bucal

8.1 Recibe informacién sobre recepcion y validaciéon de los
Programas Estatales Anuales de Salud Bucal hasta
concluir el 100% de los estados.

Direccion General del
CENAPRECE

Termina procedimiento
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5.

Diagrama de Flujo

Direccién General del CENAPRECE

Direccién General Adjunta de Subdirecciéon de Salud Bucal

Programas Preventivos

Departamento de
Prevencién en Salud
Bucal y Departamento de
Prevencién y Vigilancia de
Fluorosis Dental.

Recepcion de informacion

Concluido el procedimiento 1
Inicia

v )

Instruccion para elaborar el
2 Programa Estatal de Salud Bucal

sobre la instruccion para
elaborar el Programa Estatal
de Salud Bucal

Recepciéon de informacion |

A

sobre la instrucci6n para (g
elaborar el Programa Estatal
de Salud Bucal

4

Recepcion de  Programas
Estatales Anuales de Salud

8

Seguimiento a la recepcion y
validacion de los Programas

v

Bucal

6

Validacion de los programas
Estatles Anuales de Salud

v 5

Revision de los
Programas Estatles
Anuales de Salud
Bucal

A

Bucal

No
Procede

7 O
S
Seguimiento a la recepcion y

validacion de los Programas (g
Estatales de Salud Bucal

Estatales de Salud Bucal N

v

Termina
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6. Documentos de referencia

Documentos Cédigo (cuando aplique)
Programa Sectorial de Salud 2007-2012 No aplica
Programa de Accién Especifico de Salud Bucal No aplica
Normatividad vigente No aplica
Reglamento Interior de la Secretaria de Salud. No aplica
Encuesta Nacional de Caries Dental 2001. ISBN:970-721-396-5
Antecedentes de Programas Estatales de Salud Bucal No aplica

7. Registro

Documentos

Tiempo de
conservacion

Responsable de
conservarlo

Cédigo de registro o
identificacion Unica

Programa Estatales

Anuales de Salud Bucal 6 aflos Entidades Federativas No aplica
8. Glosario
No aplica.
9. Cambios de esta version
NUmero de revision Fechg de_lg Descripcion del cambio
actualizacion
No aplica No aplica No aplica
No aplica No aplica No aplica
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10. Anexos

10.1 Programa Estatal Anual de Salud Bucal
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ATENCION A NIVEL NACIONAL

1. Propdsito

1.1 Recopilar, analizar y evaluar el comportamiento y desempefio de los Servicios de Salud Bucal en
las Entidades Federativas por medio de la informacién obtenida en los sistemas formales de salud
y la aplicaciéon de una cédula de supervision que abarca aspectos de Programacién, Recursos
Materiales, Recursos Politico — Administrativo, organizacién y Coordinacion, Capacitacion,
Conduccion del programa, Supervision y Asesoria Técnica, Validacién y Evaluacion de la
informacion y Mantenimiento, con la finalidad de detectar oportunamente desviaciones, realizar las
recomendaciones dar seguimiento al cumplimiento en los plazos establecidos, asi como detectar
fortalezas y experiencia exitosas; Esto con el objetivo de lograr mejora en el desarrollo y operacién
de este servicio.

2. Alcance

2.1 A nivel interno el procedimiento es aplicable a la Subdireccién de Salud Bucal, a los Departamentos
de Prevencion en Salud Bucal y de Prevencion y Vigilancia de la Fluorosis Dental.

3. Politicas de operacién, normas y lineamientos

3.1 El andlisis, la evaluacion y la supervision del Programa de Salud Bucal es responsabilidad de la
Subdirecciéon de Salud Bucal.

3.2 Las desiciones sobre las supervisiones y asesorias, son responsabilidad de la Subdireccién de Salud
Bucal.
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4. Descripcion del procedimiento

Secuencias de Etapas

Actividad

Responsable

1.0 Instruccioén para realizar
supervision, asesoria y
evaluacion del Programa de
Salud Bucal en las Entidades
Federativas

1.1 Instruye conforme al reglamento interior de
la Secretaria, realizar supervision, asesoria y
evaluacion del Programa de Salud Bucal en las
Entidades Federativas una vez que las mismas
inician sus actividades conforme al Programa
Estatal Anual de Salud Bucal

Direccion General del
CENAPRECE

2.0 Instruccion para realizar
supervision, asesoria y

2.1 Instruye realizar
evaluacion.

supervision, asesoria y

Direccién General
Adjunta de Programas

Salud Bucal en las Entidades Federativas
conforme:
e Al Sistema de informacion en Salud
(SIS)
e Alequipo
e A los Recursos Humanos e

infraestructura con los que cuenta el
estado a través de SINERHIAS

e Y a los antecedentes del desempefio
gue ha tenido el estado de acuerdo a
Caminando a la Excelencia.

evaluacion Preventivos
3.0 Concentracion de 3.1 Instruye recopilar y analizar informacién de | Subdirecciéon de Salud
informacion las actividades realizadas por el Programa de |Bucal

4.0 Evaluacion del desempefio
del Programa de Salud Bucal

4.1 Recoplia y evalua la informacion conforme
al SIS, SINERHIAS y Caminando a la
Excelencia

Departamento de
Prevencion en Salud
Bucal y Departamento
de Prevencion y
Vigilancia de Fluorosis
Dental
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Secuencias de Etapas

Actividad

Responsable

5.0 Informacién sobre
resultados de evaluacion del
desemperio del Programa de
Salud Bucal y visita a la
Entidad Federativa

5.1 Informa el resultado de la evaluacién de las
Entidades Federativas, evallla la informacion
considerando el desempefio que tiene el
estado vs el que deberia tener.

5.2 Determina conforme a evaluacién el
cronograma de supervision y asesoria en los
estados considerando en un inicio las
Entidades Federativas de mayor problematica.

5.3 Informa a los Servicios de Salud de la
Entidad Federativa de la supervision, asesoria
y evaluacion que se le realizara 1 mes antes
de la visita

e Oficio de comisién

Subdirecciéon de Salud

Bucal

6.0 Supervision y asesoria
del Programa

6.1 Acude a la Entidad Federativa

seleccionada, y realiza la supervision,

asesorias y evaluaciéon para lo cual solicita
evidencia en cada uno de los niveles

supervisados (estatal, jurisdiccional y

operativo):

e Programa Nacional de Salud Bucal

e Programa de Salud Bucal Estatal (Al nivel
estatal, jusrisdiccional y Operativo)

e Programa  jurisdiccional (Al nivel
Jurisdiccionaly operativo

e Programa Operativo (Al nivel Operativo)

e Informes de la Comisién Federal para la
Prevencion y Control de Riesgos
Sanitarios

o Formatos del Sistema de Informacion en
Salud

e Reportes de las Semanas Nacionales de
Salud Bucal

Subdirecciéon de Salud

Bucal
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Secuencias de Etapas

Actividad

Responsable

¢ Plantilla de personal

¢ Inventario de equipo e instrumental

¢ Programacion y existencia de insumos

e Bitacora de mantenimiento del equipo

e Normas Oficial Mexicana 013 SSA 2
2006 Para la Prevencion y Control de
Enfermedades Bucales y sus normas
de referencia

e Manuales: Fluoruros, Prevencion de
Riesgos  Profesionales,  SIVEPAB,
Diabetes, Deteccion de Alteraciones de
la Mucosa Bucal, Odontogeriatria,
Contenidos Educativos y TRA. Guias
de Préctica Clinica odontoldgicas.

e Constancia de reuniones con los otros
niveles de odontologia

« Evidencia de supervisiones internas

o Diagnéstico situacional

7.0 Determinacion de tiempos
para el cumplimiento de las
recomendaciones

7.1 Informa a través de una reunion con las

autoridades de los Servicios Estatales de

Salud los hallazgos encontrados, emitie

recomendaciones de mejora y fijan

conjuntamente plazos para el cumplimiento.
e Reporte de supervision

Subdireccion de Salud
Bucal

8.0 Seguimiento de
recomendaciones

8.1 Informa resultados
e Reporte de supervision
e Cédulas de supervisién

Subdireccion de Salud
Bucal

9.0 Recepcion de informacion
sobre hallazgos y

9.1 Recibe informe y da visto bueno para
enviar hallazgos de manera oficial

Direccion General
Adjunta de Programas

recomendaciones Preventivos
10.0 Envio de hallazgos y 10.1 Envia hallazgos de manera oficial a la | Direccion General del
recomendaciones Entidad Federativa CENVECE

« Oficio

11.0 Seguimiento de
recomendaciones

11.1 Da seguimiento conforme a los
hallazgos y recomendaciones

Subdireccion de Salud
Bucal

Termina procedimiento
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5. Diagrama de Flujo

Direccién General del

Direccién General Adjunta de

Departamentos de Prevencion

Entidades Federativas

evaluacion

10

v 5

Informacion sobre resultados de
evaluacién del desempefio del
Programa de Salud Bucal y visita a
la Entidad Federativa

X 6

Supervision y asesoria del
Programa
v :

Determinacién de tiempos para el
cumplimiento de las
recomendaciones

v 8

Seguimiento de recomendaciones

Reporte de supervision

Cédiulas de supervision

Envio de hallazgos vy
recomendaciones

9
Recepcion de informacion |
sobre hallazgos y |
recomendaciones

I

11

» | Seguimiento de recomendaciones

v

C Termina )

CENAPRECE Programas Preventivos Subdireccién de Salud Bucal en Salud Bucal y de
Prevencién y Vigilancia de la
Fluorosis Dental
C Inicia )
v 1
Instruccién para realizar 2 3 4
Supsrvision, asesoria y i Instruccion para realizar H Concentracién de informacién Evaluacion del
evaluacién del Programa de —|_> supervisién, asesorfa y desempefio del
Salud Bucal en las P

Programa de  Salud

Riiral
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6. Documentos de referencia

Documentos Codlgo_ (cuando
aplique)
Reporte del Sistema de Informacion en Salud No aplica
Informacion de la Comision Federal para la Prevencion Contra Riesgos Sanitarios No aplica
Boletin Caminando a la Excelencia No aplica
Reportes estatales de las Semanas Nacionales de Salud Bucal No aplica
Diagndstico Situacional de los Servicios de Salud de la Secretaria de Salud de las No aplica
32 Entidades Federativas.
Normas Oficial Mexicana 013 SSA 2 2006 Para la Prevencién y Control de No aplica
Enfermedades Bucales
Reglamento Interior de la Secretaria No aplica
7. Registro
Documentos Tiempo de Responsable de Cédigo de registro o
conservacion conservarlo identificacién Unica
L ~ Subdireccion de Salud .
Reporte de supervisién 6 afios No aplica
Bucal
8. Glosario
No aplica.
9. Cambios de esta versién
Numero de revisiéon Fechg de_lg Descripcion del cambio
actualizacion
No aplica No aplica No aplica

No aplica No aplica No aplica
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10. Anexos

10.1 Cédulas de supervision nivel estatal

3

PROGRAMA: SALUD BUCAL

CENTRO NACIONAL DE PROGRAMAS PREVENTIVOS Y CONTROL DE ENFERMEDADES
SUBDIRECCION DE SALUD BUCAL

SUPERVISION / PONDERACION DE PROCESOS Y REACTIVOS SEGUN ESTRUCTURA

ESTADO: FECHA:
SUPERVISION NIVEL: ESTATAL
HIVEL ESTATAL
PROCESO Reactivo z;’n"”“c Calificacién Soporte Documental (Evidencia) Observ.
1. ;Realiza el diagndstico de Salud Bucal en coordinacion con 5 Cumplimiento del 0% de los puntos tratados enla
el Epidemiologo Estatal? guia de Diagndstico de salud.
2. ¢Cuenta y conoce el Programa de Accion Especifico de 1 Programa Nacional S. B. 2007-2012. Realizar tres
Salud Bucal 2007 - 20127 preguntas sobre el tépico.
3. ¢Elaboré el Programa de Salud Bucal anual del Estado? 2 Proarama Esfatel del wio e ey Realtzay fres
I. Programacion | 1 preguntas sobre el topico.
4, ¢Cuenta con la programacion anual de metas estatal y
jurisdiccional del programa por componentes? a) Salud Bucal 7] iR =
del Preescolar y Escolar, b) Curativo Asistencial. 5 zgﬁ;aénoi?d?:azr:)ﬁ:ﬁﬁii;oa?ef participacion
Estrategias: 1. Semana Nacional de Salud Bucal. 2, SIVEPAB ! ’
(unidad centinela), 3.TRA (MMIDH).
SUBTOTAL| 10
5. ¢Tiene actualizada la existencia, necesidades y faltantes Plantilla de personal actualizado y diagnastico de
de recursos humanos para el cumplimiento de las metas del 1 necesidades de recursos humanos en forma
programa? trimestral.
Il. Recursos 6. ¢Los recursos humanos se encuentran distribuidos con 9 Distribucion del personal por nivel estatal,
Humanos base a las necesidades del programa? jurisdiccional y unidad aplicativa.
Diagndstico, ubicacion, solicitud at drea de
7. ¢Los pasantes en servicio social se distribuyen con base a o % i
as necesidades del programa 2 enseflanza semestralmente y seguimiento
) mensual.
SUBTOTAL] 5
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10.2 Cédulas de supervision nivel jurisdiccional
D CENTRO HACIONAL DE PROGRAMAS PREVENTIVOS Y CONTROL DE ENFERMEDADES
v SUBDIRECCION DE SALUD BUCAL
SUPERVISION / PONDERACION DE PROCESOS Y REACTIVOS SEGUN ESTRUCTURA.
PROGRAMA: SALUD BUCAL
ESTADO: JURISDICCION No. FECHA:
SUPERVISION NIVEL: JURISDICCIONAL
NIVEL JURISDICCIONAL
PROCESO % Reactivo Po:g:m ::;:wa Soporte Documental {Evidencia) Observ.
1. (Realiza el diagndstico de Salud Bucal en " Cumplimiento del 80% de los puntos tratados en
coordinacién con el Epidemioldgo jurisdiccional? la guia de Diagndstico de salud.
2. ¢Cuenta y conoce el Programa de Accion 2 Programa Macional 5. B. 2007-2012. Realizar
Especifico de Salud Bucal 2007 - 20127 tres preguntas sobre el topico.
3. ;Cuenta y conoce el Programa de Salud Bucal i
T 1 Programa Estatal del afio en curso.
. Programacion 10 4. ;Flabord el Programa de Salud Bucal anual 1 del afio en curso. Realizar tres preguntas sobre
Jurisdiccional? el tépico.
5. ¢Cuenta con la programacion anual de metas
jurisdiccional y por unidad aplicativa del
programa por componentes? a) Salud Bucal del =
Preescolar y Escolar, b) Curativo Asistencial. = Ringramaciomaniabde matas:
Estrategias: 1. Semana Nacional de Salud Bucal.
2. SIVEPAB (unidad centinela), 3.TRA {MMIDH).
SUBTOTAL: 10
6. ¢Tiene actualizada la existencia, necesidades Plantilla de personal actualizado y diagnéstico
y faltantes de recursos humanos para &l q de necesidades de recursos humanos en forma
cumplimiento de las metas del programa? trimestral,
7. ¢Los recursos humanos se encuentran . g a
Il. Recursos £
B T A DA Wl Al 7 Distribucién del personal por nivel jurisdiccional
Humanos y unidad aplicativa.
programa?
8. ¢Elabora el diagndstico de pasantes en S A :
i : z Diagndstico y ubicacion de pasantes en servicio
servicio social de acuerdo a las necesidades del 2 B
social y solicitud al responsable estatal.
programa?
SUBTOTAL 5
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10.3 Cédulas de supervision nivel aplicativo

PROGRAMA: SALUD BUCAL

ESTADOD:

SUPERYISION NIVEL: APLICATIVO PLAN DE CONTINGENCIA: FECHA:

CENTRO NACIONAL DE PROGRAMAS PREYENTIVOS ¥ CONTROL DE ENFERMEDADES
SUBDIRECCION DE SALUD BUCAL

SUPERYISION { PONDERACION DE PROCESOS Y REACTIVOS SEGUN ESTRUCTURA

JURISDICCION No.

UNIDAD ACREDITADA: SI{ JND [ ] FECHA:

UNIDAD APLICATIVA:

FECHA:

REACREDITADA:

MI¥EL AFPLICATIVO

Ponder

Califica

PROCESO % Reactivo o L Sop 1] I [Evidencia] Obsery.
acion cion
1.;Tiene el diagndstico actualizado de Salud 4 Cumplimiento del 90% de los puntos tratados
Bucal de la unidad aplicativa? en la guia de Diagndstico de salud.
2. ¢Cuenta y conoce el Programa de Accion 1 Programa HNacional S. B. 2007-2012. Realizar
Especifico de Salud Bucal 2007 - 20127 tres preguntas sobre el tépico.
3. ¢Cuenta y conoce el Programa de Salud -
Bucal anual del Estado del aiio en curso? Z Riogramia Eelatal det aha 0 aiHso,
I. Programacion 13 |4, ;Cuenta con el programa jurisdiccional? 2 Programa Jurisdiccional del afo en curso.

5. ¢Cuenta con la programacion mensual de
metas de sus actividades por componente?
a) Salud Bucal del Preescolar y Escolar, b}

Curative Asistencial. 4 Programacion mensual de metas.
Estrategias: 1. Semana Nacional de Salud
Bucal. 2. SIVEPAB {unidad centinela), 3.TRA
{MEBIDH).
SUBTOTAL| 13
6. ¢ Cuenta con el personal necesario para J . .
cubrir la demanda del servicio de acuerdo a 5 Ha."““? denensonal asqnado s ieudad
i % aplicativa.
Il. Recursos s poblacion asignada?
Humanos e 7. ¢ Se encuentran los odontologos y
pasantes distribuidos adecuadamente para 5 Distribucion por turno y equipo dental.
cubrir la demanda del servicio?
SUBTOTAL|] 10
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% MANUAL DE PROCEDIMIENTOS CcODIGO
= SUBDIRECION DE SALUD BUCAL Rev. 1
36. PROCEDIMIENTO PARA BRINDAR CAPACITACION A PERSONAL
ODONTOLOGICO DE LOS SERVICIOS DE SALUD, EN MATERIA DE SALUD Hoja 2 de 8
BUCAL.
1. Proposito
1.1  Actualizar y orientar al personal odontolégico en lo referente a las estrategias del Programa de Salud

2.1

2.2

3.1

3.2

3.3.

Bucal a través de la capacitacidon para mejorar la calidad y atencién a los usuarios de los servicios
odontoldgicos responsabilidad de la Secretaria de Salud.
Alcance

A nivel interno el procedimiento es aplicable a los Departamentos de Prevencién en Salud Bucal y de
Prevencion y Vigilancia de Fluorosis Dental.

A nivel externo el procedimiento es aplicable a los Servicios Estatales de Salud.

Politicas de operacion, normas y lineamientos

La capacitacion serd determinada y llevada a cabo por la Subdireccién de Salud Bucal, apegandose
a la normatividad vigente y al Programa de Accion Especifico de Salud Bucal.

La capacitacion se llevara a cabo conforme a los ambitos de responsabilidad de acuerdo a la funcién
quinta de la Direccién General del CENAPRECE y quinta y sexta de la Direccién General Adjunta de
Programas Preventivos establecidas en el Manual de Organizacion Vigente del CENAPRECE.

La capacitacion a las Entidades Federativas se relizara priorizando a aquellas que se encuentren en
rezago en su desempefio con la finalidad de ayudarles a mejorar el mismo.
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4. Descripcién del

rocedimiento

Secuencias de
Etapas

Actividad

Responsable

la elaboracion del
programa anual de
capacitacion

capacitacion en Salud Bucal conforme al Programa
Nacional de Salud Bucal

1.0 Instruccién para |1.1. Instruye elaborar el Programa Anual de | Direccion General del

la elaboracion del Capacitacion en Salud Bucal CENAPRECE

programa anual de

capacitacion

2.0 Instruccion para | 2.1 Instruye elaborar el Programa Anual de |Direccién General Adjunta
la elaboracion del Capacitacién en Salud Bucal de Programas Preventivos
programa anual de

capacitacion

3.0 Instruccién para |3.1 Instruye elaborar Programa Anual de | Subdireccién de Salud

Bucal

4.0 Elaboracion del
programa anual de
capacitacion

4.1 Elabora el Programa Anual de capacitacién en
Salud Bucal conforme al Programa Nacional de
Salud Bucal y conforme a su éarea de
responsabilidad Programa Nacional de Salud Bucal
y conforme a su é&rea de responsabilidad
considerando al Programa Sectorial de Salud, el
Programa Nacional de Salud, el Reglamento Interior
de la Secretaria, la Normatividad Vigente, el
Programa de Accion Especifico de Salud Bucal, el
Programa Anual de Trabajo de Salud Bucal, Manual
para la Atencion Odontol6gica en el Paciente con
Diabetes, Manual para la Deteccidn de Alteraciones
de la Mucosa Bucal Potencialmente Malignas,
Manual para la Prevencion y control de infecciones y
riesgos profesionales en la practica estomatoldgica
en la Replblica Mexicana, Manual para la
Aplicacion del Tratamiento Restaurativo
Atraumatico, Manual para el Uso de fluoruros
dentales en la Republica Mexicana, Encuesta
Nacional de Caries Dental 2001.

Departamentos de
Prevencion en Salud Bucal
y de Prevenciény
Vigilancia de Fluorosis
Dental

5.0 Instruccién para
la realizacion del
diagnostico de
necesidades de
capacitacion

5.1 Instruye elaborar, un diagnéstico situacional
sobre necesidades de capacitacion, del personal
odontolégico en los Servicios Estatales de Salud
responsabilidad de la Secretaria de Salud.

Subdireccion de Salud
Bucal
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Secuencias de
Etapas

Actividad

Responsable

6.0 Instruccién para
la realizacion del
diagnostico de
necesidades de
capacitacion

6.1.Elabora el
capacitacion

diagnostico de necesidades de

Departamentos de
Prevencion en Salud Bucal y
de Prevencion y Vigilancia de
Fluorosis Dental

7.0 Determinacion
de cronograma de
capacitacion

7.1 Establece cronograma anual de capacitacion
priorizando los estados con menor desempefio a fin
de ayudarlos a mejorar el mismo. Estos se
consideran por medio del lugar que ocupan en
Caminando a la Excelencia

Subdireccion de Salud Bucal

8.0 Solicitud de
autorizacién para
realizar capacitacion

8.1 Solicita autorizacion a la Direcciébn General
Adjunta de Programa Preventivos para llevar a cabo
la capacitacion.

Subdireccién de Salud Bucal

8.0 Autorizacion
para realizar
capacitacion

8.1 Autoriza capacitacién

Procede
No: Reprograma la capacitacion y regresa a
etapa 7
Si: Realiza gestiones administrativas para llevar
a cabo la capacitacion
e Formato Unico de comision

Direccion General Adjunta de
Programas Preventivos

9.0 Envio de
comunicacion para
realizar la
capacitacion

9.1.Envia comunicado al estado
e Oficio

Direccién General del
CENAPRECE

10.0 Realizacién de
Capacitacion

10.1 Capacita en los Servicios Estatales de Salud
para lo cual solicita a la Entidad Federativa
convocar a los odontélogos de la jurisdiccién y/o
del estado y a los participantes del Comité Estatal
de Salud Bucal, segl el tema a tratar, a asistir al
evento para lo cual se envia un formato electrénico
con los requisitos de recursos fisicos y materiales.
Los documentos generados en la capcitacién y de
los cuales se guarda copia son:

e Lista de asistentes

e Evaluacion escrita

e Compromisos y acuerdos

Subdireccion de Salud Bucal

11.0 Informacién
sobre la
capacitacion o
asesoria realizada

11.1 Informa sobre la capacitacién realizada
¢ Nota informativa

Subdireccién de Salud Bucal

12.0 Recepcidn de
Informacién sobre
la capacitacion o

asesoria realizada

12.1 Informa a la Direccion General del

CENAPRECE

Direccion General Adjunta de
Programas Preventivos

Termina Procedimiento
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5.0 Diagrama de flujo

Direccion General del

Direccion General Adjunta de

Subdireccién de Salud

Departamentos de

CENAPRECE Programas Preventivos Bucal Prevencién en Salud Bucal.
y de Prevencién y Vigilancia
de Fluorosis Dental
C Inicio )
v 1

Instruccion para la
elaboracién del programa
anual de capacitacion y 2

Instruccion para la

elaboracién del programa

anual de capacitacion

A 3
Instruccion para la

elaboracion del programa
anual de capacitacion

v 4

Elaboracién del programa
anual de capacitacion

Instruccion para la
realizacion del diagnéstico
de necesidades de
capacitacion

6

Elabora el diagnéstico de
necesidades de
capacitacion

Determinacion de
cronograma de capacitacion

8

Solicitud de autorizacién para
realizar capacitacion

!
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Direccion General del
CENAPRECE

Direccion General Adjunta de
Programas Preventivos

Subdireccién de Salud Bucal

Departamentos de
Prevencién en Salud Bucal.
y de Prevencion y Vigilancia

de Fluorosis Dental

< 0

Envio de comunicacion
para realizar la
capacitacion

Formato Gnico de comision

)

Si
Procede

No

10

Realizacion de
Capacitacion

Lista de asistentes

Fvaliiacidon escerita

Comnromiansg v actierdns

Carta deacrintiva

v 11

Informacién sobre la
capacitacion realizada

Nota informativa

¢ 12

Turna Informacién sobre
la capacitacion o
acacanria raalizada

(Termina procedimiento )
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6.0 Documentos de referencia

Documentos Cédigo (cuando aplique)
Programa Sectorial de Salud 2007-2012 No aplica
Programa Nacional de Salud 2007-2012 No aplica
Reglamento Interior de la Secretaria de Salud. No aplica
Normatividad vigente No aplica
Programa de Accion Especifico de Salud Bucal 2007-2012 No aplica
Programa Anual de Trabajo de Salud Bucal No aplica
Manual para la Atencion Odontolégica en el Paciente con Diabetes ISBN 970-721-169-5

Manual para la Deteccion de Alteraciones de la Mucosa Bucal

Potencialmente Malignas ISBN: 978-607-460-074-2

Manual para la Prevencién y control de infecciones y riesgos

profesionales en la practica estomatolégica en la Republica ISBN 978-970-721-433-0
Mexicana
Manual para la Aplicacion del Tratamiento Restaurativo Atraumatico No aplica
Manual para el Uso de fluoruros dentales en la Republica Mexicana ISBN 978-970-721-434-7
Encuesta Nacional de Caries Dental 2001. ISBN:970-721-396-5
7.0 Registro
Tiempo de Responsable de Cddigo de registro o
Documentos - - AL
conservacion conservarlo identificacién Unica
Carta descriptiva 1 afio Subdireccién de Salud No aplica
Bucal
Lista de asistentes 6 afios Subdireccién de Salud No aplica
Bucal
8.0 Glosario
No aplica

9.0 Cambios de esta versiéon

Nimero de revision Fecha de la actualizacién | Descripcién del cambio
No aplica No aplica No aplica
No aplica No aplica No aplica
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10.0 Anexos

10.1 Carta descriptiva

SECRETARIA DE SALUD
SUBSECRETARIA DE PREVENCION Y PROMOCION DE LA SALUD
CENTRO NACIONAL DE VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA Y CONTROL DE ENFERMEDADES
CAPACITACION ANUAL DE ODONTOLOGIA MORELOS 2009
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1.

11

2.1

2.2

3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

Propésito

Elaborar o actualizar la normatividad relativa a la Salud Bucal a través de un concenso con el Comité
Nacional de Salud Bucal para establecer los métodos, técnicas y criterios de operacién del Sistema
Nacional de Salud en los niveles de prevencion, control y vigilancia epidemiologica de las
enfermedades bucales de mayor frecuencia en la poblacion mexicana, asi como promover su
difusion.

Alcance

A nivel interno la instruccion de elaborar o actualizar la normatividad de salud bucal es aplicable a la
Direccion General del Centro Nacional de Programas Preventivos y Control de Enfermedades, y a
la Direccion General Adjunta de Programas Preventivos.

La elaboracion es aplicable a la Subdireccion de Salud Bucal y a los Departamentos de Prevencion
en Salud Bucal y de Prevencion y Vigilancia de la Fluorosis Dental.

La difusion es aplicable a la Subdireccion de Salud Bucal

A nivel externo la elaboracién es aplicable al Comité Nacional de Salud Bucal.

La aprobacién del proyecto es aplicable al Comité Consultivo Nacional de Normalizacion de
Prevencion y Control de Enfermedades.

La difusién es aplicable al Comité Nacional de Salud Bucal.

Politicas de operacidn, normas y lineamientos

Las Normas Oficiales Mexicanas relativas a la Salud Bucal son de observancia obligatoria en el
territorio nacional y la Subdireccién de Salud Bucal supervisa su cumplimiento en los Servicios
Estatales de Salud y de Salud Publica en el Distrito Federal.

La elaboracién y actualizacion de las Normas Oficiales Mexicanas relativas a la salud bucal son
responsabilidad de la Subdirecciéon de Salud Bucal, del Comité Nacional de Salud Bucal, para lo cual
la Secretaria de Salud a través de la Subdireccién de Salud Bucal convoca al Comité Nacional de
Salud Bucal.

Es responsabilidad de la Subdireccién de Salud Bucal la coordinacién del Comité Nacional de Salud
Bucal.

La Subdireccién de Salud Bucal, Comité Nacional de Salud Bucal son los responsables de la calidad
y contenido de las Normas Oficiales Mexicanas relativas a la Salud Bucal.

La Direccién General Adjunta de Programas Preventivos es la responsable de la elaboraciéon y
difusion de las Normas Oficiales Mexicanas relativas a la Salud Bucal.
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4.0 Descripcién del procedimiento

Secuencias de
Etapas

Actividad

Responsable

1.0 Instruccién
para elaborar o
modificar la
normatividad en
materia de salud
bucal

1.1 Instruye elaborar la normatividad en materia
de Salud Bucal

Direccién General del
CENAPRECE

2.0 Instruccion
para elaborar o
modificar la
normatividad en
materia de salud
bucal

2.1 Instruye elaborar la normatividad en materia de
Salud Bucal

Direccion General Adjunta de
Programas Preventivos

3.0 Realizacion de
solicitud de
incorporacion a la
agenda anual
para revision de la
normatividad
relacionada

salud bucal.

con

3.1 Realiza la solicitud de incorporacion a la agenda
anual para revision de la normatividad relacionada con
salud bucal.

¢ Solicitud

Subdireccion de Salud Bucal

4.0 Revision de
solicitud

incorporacion a la
agenda anual
para revisién de la
normatividad
relacionada

salud bucal.

con

4.1 Revisa la solicitud de incorporacion a la agenda
anual para revision de la normatividad relacionada con
salud bucal.
Procede
No: Regresa a etapa 3.

e Solicitud
Si: Pasa a etapa 5

Direccion General Adjunta de
Programas Preventivos

5.0 Revision de
solicitud de
incorporacion a la

5.1 Revisa la solicitud de incorporacion a la agenda
anual para revision de la normatividad relacionada con
salud bucal.

Direccién General del
CENAPRECE

salud bucal.

agenda anual | e Solicitud

para revision de la

normatividad Procede

relacionada con | No: Regresa a etapa 3

salud bucal. Si: Pasa a etapa 6

6.0 Envio de|6.1 Envia solicitud de inscripcion para elaborar o | Direccién General del
solicitud de | modificar la normatividad CENAPRECE
incorporacion a la

agenda anual

para revision de la

normatividad

relacionada con
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para el Comité
Nacional de Salud
Bucal

Nacional de Salud Bucal

Secuencias de Actividad Responsable
Etapas
7.0 Convocatoria | 7.1 Recibe respuesta a solicitud y convocar al Comité | Direccién General del
al Comité Nacional de Salud Bucal CENAPRECE
Nacional de Salud e Oficios de invitacion
Bucal
8.0 Realizacion 8.1 Instruye realizar gestiones para la reunién del | Direccién Adjunta de
de gestiones para | Comité Nacional de Salud Bucal Programas Preventivos
reunion del
Comité Nacional
de Salud Bucal
9.0 Convocatoria |9.1 Instruye realizar gestiones para la reunién del | Subdireccion de  Salud
para el Comité Comité Nacional de Salud Bucal Bucal
Nacional de Salud
Bucal
10.0 Convocatoria |10.1 Realiza gestiones para la reunién del Comité | Departamentos de

Prevencion en Salud Bucal
y Prevencion y Vigilancia de
la Fluorosis Dental

11.0 Elaboracién
o actualizacion de
la Normatividad
en materia de

11.1 Sesiona con el Comité Nacional de Salud Bucal y
elabora o actualiza la normatividad en materia de
salud bucal.

e Proyecto de norma firmado por representantes del

Subdirecciéon  de Salud

Bucal

Determinacion
sobre
cumplimiento del
proyecto a las
atribuciones del
CENAPRECE

establecido a las atribuciones del Centro Nacional de
Programas Preventivos y Control de Enfermedades
conforme al Reglamento Interior de la Secretaria de
Salud

Procede:
No: Regresa a etapa 11
Si: Continua a etapa 13.0

Salud Bucal Comité Nacional de Salud Bucal
e 11.2 Envia proyecto
12.0 12.1 Recibe, y determina si el proyecto cumple con lo | Direccién General Adjunta

de Programas Preventivos
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Secuencias de
Etapas

Actividad

Responsable

13.0 Elaboracién
de manifestacion
de impacto
regulatorio.

13.1 Elabora manifestacion de impacto regulatorio.

Subdireccién de Salud
Bucal

14.0
Determinacion
sobre
Manifestacion de

14.1 Recibe y determina si la manifestacién de
impacto regulatorio cumple con lo establecido por la
Direccion General de Normalizacién de la Secretaria
de Economia.

Direccion General Adjunta
de Programas Preventivos

impacto
regulatorio Procede

No: Regresa a etapa 13

Si: Pasa a etapa 15
15.0 Envio de 15.1 Envia al &rea Juridica de la Secretaria de Salud | Direccién General del
manifestacién de |para que ésta envie la manisfestacion de impacto | CENAPRECE
impacto regulatorio a Direccién General de Normalizacién de
regulatorio la Secretaria de Economia

16.0 Recepcidn
de aprobacién de
manifestacion de
impacto
regulatorio

16.1 Recibe aprobacion de manifestacion de impacto
regulatorio

Procede

No: Corrige y regresa a etapa 15.0

Si: Continua a etapa 18.0

Direccion General del
CENAPRECE

17.0 Instruccién
para modificacion

17.1 Elabora modificaciones conforme observaciones
17.2 Regresa a etapa 15.0

Subdireccion de Salud
Bucal

18.0 Publicacion
de documento
final sobre la
normatividad
relacionada con
salud bucal

La Direccibn General de Normalizacion de la
Secretaria de Economia gestiona publicaciéon en el
Diario Oficial de la Federacion para comentarios de la
elaboracion o actualizacion de la normatividad
relacionada con salud bucal

18.1 Instruye revisar observaciones recibidas al
documento elaborado o0 actualizado de la
normatividad relacionada con salud bucal

18.2 Reitera documento.

Direccién General del
CENAPRECE

19.0 Instruccién
para realizar
andlisis de
observaciones

19.1 Instruye revisar observaciones recibidas al
documento elaborado o0 actualizado de la
normatividad relacionada con salud bucal Reitera
documento

Direccion General Adjunta
de Programas Preventivos y
Control de Enfermedades
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Secuencias de Actividad Responsable
Etapas
20.0 Instruccion | 20.1 Instruye revisar observaciones recibidas al | Subdireccién de Salud Bucal
para realizar | documento elaborado o actualizado de la normatividad
andlisis de | relacionada con salud bucal

observaciones

21.0 Realizacion

21.1 Realizar analisis de observaciones recibidas al

Departamentos de

de analisis de |documento elaborado o actualizado de la normatividad | Prevencién en Salud Bucal y

observaciones relacionada con salud bucal el de Prevencién y Vigilancia
de la Fluorosis Dental

22.0 Envio de|22.1 Entrega documento final para envio para |Departamentos de

documento final | publicacion Prevencion en Salud Bucal y

para publicacion

el de Prevencion y Vigilancia
de la Fluorosis Dental

23.0 Envio de|23.1 Entrega documento final para envio para |Subdireccién de Salud Bucal
documento final | publicacion

para publicacion

24.0 Envio de|24.1 Entrega documento final para envio para |Direcciéon General Adjunta de
documento final | publicacion Programas Preventivos

para publicacion

25.0 Publicacion y
Difusion de la
Normatividad

25.1 Entrega documento final al Comité Consultivo
Nacional de Normalizacion de Prevencion y Control de
Enfermedades quien Ordena publicacién en el Diario
Oficial de la Federacién la elaboracion o modificacion
de la normatividad relacionada con salud bucal.

Indica realizar difusion

Direccién General del

CENAPRECE

26.0 Difusion de
la normatividad

26.1 Indica realizar difusion

Direccion General Adjunta de
Programas Preventivos

27.0 Difusién de
la normatividad

27.1 Indica realizar difusion

Subdireccién de Salud Bucal

28.0 Difusiéon de
la normatividad

28.1 Entrega al Comité Nacional de Salud Bucal la
normatividad vigente para su difusion

Departamentos de
Prevencion en Salud Bucal y
el de Prevencién y Vigilancia
de la Fluorosis Dental

Termina procedimiento
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5.0 Diagrama de Flujo

Departamentos de Prevencion en
Salud Bucal y Prevencion y Vigilancia
de la Fluorosis dental

Direccién General Adjunta de

. Subdireccién de Salud Bucal
Programas Preventivos

Direccion General del
CENAPRECE

( Inio )

v 1 2 3

Instruccion para elaborar Instruccién para elaborar o Realizacion de solicitud de

o modificar normatividad | modificar normatividad en incorporacién a la agenda

en materia de salud bucal materia de salud bucal anual para revision de la
normatividad relacionada con
salud bucal

5

Revision de solicitud de
inscripciéon para elaborar o
modificar la normatividad

v

No

Si

Envio solicitud de
incorporacion a la
agenda anual para
revision de la
normatividad relacionada
con salud bucal

v 7

Convoca al Comité
Nacional de Salud Bucal

g ;

Revisiéon de solicitud de
incorporacion a la
agenda anual para
revision de la
normatividad relacionada
con salud bucal
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Direccion General del Direccion General Adjunta de | Subdireccién de Salud Bucal Departamentos de
CENAPRECE Programas Preventivos Prevencién en Salud Bucal.

y de Prevencion y Vigilancia
de Fluorosis Dental

8 9 10
Realizacion de gestiones Convocatoria  para el Convocatoria  para el
para reunién del Comité Comité Nacional de Salud Comité Nacional de Salud
Nacional de Salud Bucal Bucal Bucal
12 11
Determinacion sobre af:gsﬁ’zr:g;gz ge
cumplimiento del proyecto (g | o )
a las atribuciones del Nomlfg'\é'gfgirlﬂ?te”a
CENAPRECE
Procede

No

13

Elaboracién de manifiesto
de impacto regulatorio

¢ 14

Determinacion de manifiesto
de impacto regulatorio

Procede
15

No
Envio de manifiesto de
impacto regulatorio
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Direccion General del
CENAPRECE

Direccién General Adjunta de
Programas Preventivos

Subdireccién de Salud Bucal

Departamentos de Prevencion en

Salud Bucal y Prevencion y Vigilancia

de la Fluorosis dental

Envio de manifestacion de
impacto regulatorio

18

Publicaciéon del documento
final de la

normatividad (¢

17

Instruccion para modificacion
de impacto regulatorio

relacionada con salud bucal

19

Instruccion  para  realizar
| andlisis de observaciones

25

Publicacion y difusion de
la normatividad

24

Envio de documento

— final para publicacion [

26

Difusién de la

A 4

b o

Instrucciéon  para  realizar

anélisis de observaciones

v 21

normatividad —

Realizaciéon de andlisis de
observaciones

22
Envio de documento
final para publicacién
23
Envio de documento
]_ final para publicaciéon <
27
28
Difusién de la .
. | Difusion de la
L’ normatividad »| normatividad

v

C Termina )
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6.0 Documentos de referencia

Documentos

Cddigo (cuando aplique)

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Att. 1° y 4°. No aplica
Ley General de Salud. Titulo primero Art. 1°, 2°, Y 3°. No aplica
Titulo segundo Art. 5°, 6°, 7°,y 11
Ley federal sobre Metrologia y Normalizacién No aplica
Normatividad vigente No aplica
Reglamento Interior de la Secretaria de Salud No aplica
7.0 Registro
Tiempo de Responsable de Cédigo de registro o
Documentos iy - . g
conservacion conservarlo identificacion unica

Solicitud de Inscripcion 6 afos Sﬂgg;recmon de Salud No aplica
Normatividad elaborada No aplica

o modificada publicada 6 afios Subdireccién de Salud

en el Diario Oficial de la Bucal.

Federacion
8.0 Glosario

No aplica.
9.0 Cambios de esta versién
Namero de revisiéon Fechz_a de_lg Descripcion del cambio
actualizacién
No aplica No aplica No aplica
No aplica No aplica No aplica
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10.0 Anexos

10.1 Norma oficial mexicana

Miércoles 8 de octubre de 2008 DIARIO OFICIAL (Primera Seccion)

SECRETARIA DE SALUD

Modificacion a la Norma Oficial Mexicana NOM-013-SSA2-1994, Para la prevencion y control de enfermedades bucales, para
guedar como Norma Oficial Mexicana NOM-013-SSA2-2006, Para la prevencién y control de enfermedades bucales.

Al margen un sello con el Escudo Nacional, que dice: Estados Unidos Mexicanos.- Secretaria de Salud.

MODIFICACION A LA NORMA OFICIAL MEXICANA NOM-013-SSA2-1994, PARA LA PREVENCION Y CONTROL DE
ENFERMEDADES BUCALES, PARA QUEDAR COMO, NORMA OFICIAL MEXICANA NOM-013-SSA2-2006, PARA LA
PREVENCION Y CONTROL DE ENFERMEDADES BUCALES.

MAURICIO HERNANDEZ AVILA, Subsecretario de Prevencién y Promocion de la Salud y Presidente del

Comité Consultivo Nacional de Normalizacion de Prevencion y Control de Enfermedades, con fundamento en los articulos 39 de la
Ley Organica de la Administraciéon Publica Federal; 40. de la Ley Federal de Procedimiento Administrativo; 3o. fracciones XlII, XVIl y
XVIIl, 13 apartado A, fraccién |, 110, 111 fraccion I, 112 fraccién Il y 133 fraccion | de la Ley General de Salud; 38 fraccion I, 40
fracciones Ill y XI, 41, 43, 46 y 47 fraccion IV de la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacion; 28 y 33 del Reglamento de la Ley
Federal sobre Metrologia y Normalizacién, y 8 fracciones V y XVI, 10 fracciones VII, XIl y XVI, y 45 fraccién VIl del Reglamento
Interior de la Secretaria de Salud, he tenido a bien ordenar la publicacién en el Diario Oficial de la Federacion, la Modificacién a la
Norma Oficial Mexicana NOM-013-SSA2-1994, Para la prevencion y control de enfermedades bucales, para quedar como Norma
Oficial Mexicana NOM-013-SSA2-2006, Para la prevencion y control de enfermedades bucales.

Que con fecha 2 de enero de 2006, en cumplimiento de lo previsto en el articulo 46 fraccion | de la Ley Federal sobre Metrologia y
Normalizacion, el Centro Nacional de Vigilancia Epidemiolégica y Control de Enfermedades presenté al Comité Consultivo Nacional
de Normalizacién de Prevencién y Control de Enfermedades, el anteproyecto de la presente Norma Oficial Mexicana.

Que con fecha 19 de mayo de 2006, en cumplimiento del acuerdo del Comité y lo previsto en el articulo 47

fraccion | de la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacién, se publicé en el Diario Oficial de la Federacion el Proyecto de Norma,
a efecto de que dentro de los siguientes sesenta dias naturales posteriores a dicha publicacion, los interesados presentaran sus
comentarios al Comité Consultivo Nacional de Normalizacién de Prevencién y Control de Enfermedades.

Que con fecha previa, fueron publicados en el Diario Oficial de la Federacion las respuestas a los

comentarios recibidos por el mencionado Comité, en los términos del articulo 47 fraccién Il de la Ley Federal sobre Metrologia y
Normalizacion.

Que en atencién a las anteriores consideraciones, contando con la aprobacién del Comité Consultivo Nacional de Normalizacién de
Prevencion y Control de Enfermedades, se expide la siguiente:

Modificacién a la Norma Oficial Mexicana NOM-013-SSA2-1994, Para la prevencion y control de enfermedades bucales, para quedar
como Norma Oficial Mexicana NOM-013-SSA2-2006, Para la prevencion y control de enfermedades bucales.

PREFACIO

En la elaboracion de esta Norma Oficial Mexicana participaron las siguientes dependencias e instituciones:

SECRETARIA DE SALUD.

Subsecretaria de Prevencion y Promocion de la Salud.

Centro Nacional de Vigilancia Epidemiol6gica y Control de Enfermedades.

Direccién General de Calidad y Educacion en Salud.

Direccion General de Promocion de la Salud.

Comision Nacional de Arbitraje Médico.

Centro Nacional de Excelencia Tecnoldgica en Salud.

Comision Federal para la Proteccion contra Riesgos Sanitarios.

Instituto Nacional de Perinatologia Isidro Espinosa de los Reyes.

SECRETARIA DE LA DEFENSA NACIONAL.

Miércoles 8 de octubre de 2008 DIARIO OFICIAL (Primera Seccion
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1.0 Propésito

1.1 Mantener actualizados y difundir los manuales, el material educativo e instructivos del Programa de
Salud Bucal, para mantener la salud bucal de la poblacion y contar con mejores praticas.

2.0 Alcance

2.1 Anivel interno es aplicable a la Subdireccién de Salud Bucal y a los Departamentos de Prevencién en
Salud Bucal y de Prevencién y Vigilancia de la Fluorosis Dental.

2.2 A nivel externo el procedimiento es aplicable a los Servicios de Salud responsabilidad de la Secretaria
de Salud en las 32 Entidades Federativas.

3.0 Politicas de operacion, normas y lineamientos

3.1 Los lineamientos deberan ser emitidos a través de la Subdireccién de Salud Bucal, apegandose a la
normatividad vigente, al Programa de Accion Especifico de Salud Bucal y al Programa Anual de
Trabajo.
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4.0 Descripcién del procedimiento

Secuencias de Etapas

Actividad

Responsable

1.0 Indicacion para verificar la
necesidad de elaboracion y
actualizacién de manuales,
material educativo e
instructivos del Programa de
Salud Bucal

1.1 Indica \verificar la necesidad de
elaboracion y actualizacion del material de
salud bucal

Subdirecciéon de Salud
Bucal

2.0 Determinaciéon de
necesidades de elaboracion y
actualizacion de manuales,
material educativo e
instructivos del Programa de
Salud Bucal

2.1 Determina necesidades de elaboracion y
actualizacién de material de Salud Bucal

2.2 Informa

Departamentos de
Prevencion en Salud
Bucal y de Prevencion y
Vigilancia de la Fluorosis
Dental

3.0 Indicacion para la
elaboracion y actualizacion de
manuales, material educativo
e instructivos del Programa de
Salud Bucal

3.1 Indica realizar o actualizar material de
salud bucal

Subdirecciéon de Salud
Bucal

4. 0 Realizacion o
actualizacion de manuales,
material educativo e
instructivos del programa de

4.1 Lleva a cabo Ila elaboracion o
actualizacion de material en salud bucal

4.2 Entrega material

Departamentos de
Prevencion en Salud
Bucal y de Prevencion y
Vigilancia de la Fluorosis

instructivos del Programa de
Salud Bucal

No: Regresaa 4.1
Si: Continua a 5.2

5.2 Solicta visto bueno

Salud Bucal o Material Dental
5.0 Revision de manuales, 5.1 Revisa material Subdireccion de Salud
material educativo e Procede Bucal

6.0 Revision de manuales,
material educativo e
instructivos del Programa de
Salud Bucal

Otorga visto bueno
No: Regresa a 4.1
Si: Continua a 6.1

6.1 Envia a la Direccibn General de

Comunicacién Social para revision y disefio

Direccion
General Adjunta de
Programas Preventivos

7.- Determinacion de
Impresién de manuales,
material educativo e
instructivos del Program de
Salud Bucal

7.1 Determina la necesidad de imprimir el
material

Procede

No: Continua secuencia a 9.1

Si: Continua a 8.1

Subdireccion de Salud
Bucal.
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Secuencias de Etapas

Actividad

Responsable

8. Impresién de manuales,
material educativo e
instructivos del Programa
de Salud Bucal

8.1 Gestiona y tramita ante la Direccion del
Centro de Documentacién Institucional
impresion de los materiales

Subdireccion de Salud
Bucal.

9. Inclusién de manuales,
material educativo e
instructivos del Programa
de Salud Bucal

9.1 Solicita al area de informatica del
CENAPRECE incluir los manuales, material
educativo e instructivos de salud bucal en
medios electrénicos

Subdireccion de Salud
Bucal.

10. Difusion de manuales,
material educativo e
instructivos del Programa
de Salud Bucal

10.1 Promueve la distribucion y difusion del
material de salud bucal.

10.2 Informa a la Direccion General Adjunta
de Programa Preventivos

Subdireccion de Salud
Bucal

Termina procedimiento
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5. Diagrama de Flujo

Direccién General Adjunta de Programas
Preventivos

Subdireccién de Salud Bucal

Deptos de Prevencion de Salud Bucal y
de Vigilanciay Control de la Fluorosis
Dental

Inicio

Indicacién para verificar la
necesidad de elaboracion y
actualizacién de manuales, material
educativo e instructivos del
programa de salud bucal

2

Determinacion de necesidades de

»| elaboracion y actualizacién de
manuales, material educativo e
instructivos del programa de salud
bucal

T

v .

Indicacion para la elaboracion y
actualizacion actualizacion de
manuales, material educativo e
instructivos del Programa de salud
bucal

A 4

Realizacion de actualizacién de
manuales, material educativo e
instructivos del Programa de Salud

< 5

Revisa material

v

Si Procede

y 6

Revision de manuales,
material educativo e
isntructivos del Programa de
Salud Bucal

v

Procede

Bucal
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Deptos de Prevencion de Salud Bucal y de
Subdirecciéon de Salud Bucal Vigilanciay Control de la Fluorosis
Dental

Direccion General Adjunta de Programas
Preventivos

2]

A 4 7

Determinacién de impresién de
manuales, material educativo e
instructivos del Programa de
SQalid Riieal

No Procede

e )

8
Impresion de manuales,
material educativo e

instructivos del Programa de
Salud Bucal

v !

Inclusién de manuales,
material educativo e
instructivos del Programa de
Salud Bucal

l 10

Difusién de de manuales,
material educativo e instructivos
del Proarama de Salud Bucal

Cermina procedimiemo)
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6.0 Documentos de referencia
Documentos Cddigo (cuando aplique)
Normatividad vigente No aplica
Reglamento Interior de la Secretaria de Salud No aplica
Programa Sectorial de Salud 2007-2012 No aplica
Programa Nacional de Salud 2007-2012 No aplica

Manual para la Atencion Odontolégica en el Paciente con Diabetes

ISBN 970-721-169-5

Manual para la Deteccién de Alteraciones de la Mucosa Bucal
Potencialmente Malignas

ISBN: 978-607-460-074-2

Manual para la Aplicacion del Tratamiento Restaurativo Atraumatico No aplica
Encuesta Nacional de Caries Dental 2001. ISBN:970-721-396-5
Manual para el uso de fluoruros dentales en la RepUblica Mexicana No aplica
Manual para la Prevencién y Control de infecciones y riesgos No aplica
profesionales en la practica estomatolégica en la Republica

mexicana

Manual de Identidad Institucional No aplica

7.0 Registro

Tiempo de
conservacion

Responsable de

Documentos
conservarlo

Cdédigo de registro o
identificacion Unica

Manuales, material
educativo, e
instructivos del 6 afios
programa de salud
bucal elaborados

Subdireccion de Salud
Bucal

No aplica

8.0 Glosario
No aplica.

9.0 Cambios de esta version

NUmero de revision Fecha de la actualizacion

Descripcion del cambio

No aplica No aplica

No aplica

No aplica No aplica

No aplica
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10.0 Anexos

10.1 Resultados del Sistema de Vigilancia Epidemioldgica de Patologias Bucales SIVEPAB 2009.

S

Resultados del Pl
Sistema de Vigilancia

Epidemiclégica de
Patologias Bucales
sIVEPAEB 2009

LI ARELL
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10.2 Manual para la Deteccién de Alteraciones de la Mucosa Bucal Potencialmente Malignas

Manual para la Deteccion
de Alteraciones de la
Mucosa Bucal

GoBiERNO

Potencialmente Malignas FEDERAL

SALUD
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1. Propésito

1.1 Conocer y evaluar el impacto de las acciones en salud bucal para proponer, reforzar o modificar las
estrategias que contribuyan al abatimiento de las enfermedades bucales de mayor prevalencia e
incidencia que afectan a la poblacién mexicana y mejorar la calidad de vida

2. Alcance

2.1 Anivel interno es aplicable a la Subdirecciéon de Salud Bucal, a los Departamentos de Prevencién en
Salud Bucal y de Prevencion y Vigilancia de Fluorosis Dental.

2.2 A nivel externo es aplicable a los sectores publico, social y privado que a través de acuerdos
participan con la Subdireccion de Salud Bucal o son asesorados por la misma en materia de
investigacion.

3. Politicas de operacion, normas y lineamientos

3.1 Larealizacion, coordinacion y asesoria de investigaciones en conjunto con el sector publico, social y
privado se realizaran mediante oficios de invitacion o convenios de colaboracion.

3.2 La coordinacion del Comité Nacional de Salud Bucal es responsabilidad de la Subdireccién de
Salud Bucal.
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4.0 Descripcioén del procedimiento

Secuencias de

investigacion

Reglamento Interior de la Secretaria y determinan
investigaciones a desarrollar conforme al Programa
Sectorial de Salud 2007-2012 y al Programa
Nacional de Salud 2007- 2012

o Oficios de invitacion

Actividad Responsable

Etapas
1.0 Instruccion para|1.1 Instruye convocar al Comité Nacional de Salud | Direccién General del
convocar al Comité | Bucal para definir investigaciones a desarrollarse CENAPRECE
Nacional de Salud
Bucal
2.0 Instrucciéon para|2.1 Instruye convocar al Comité Nacional de Salud | Direccion General Adjunta
convocar al Comité | Bucal para definir investigaciones a desarrollarse de Programas
Nacional de Salud Preventivos
Bucal
3.0 Definicion de|3.1 Convoca al Comité Nacional de Salud Bucal | Subdireccion de Salud
proyectos de | conforme al Acuerdo Secretarial No. 132 al|Bucal

4.0 Incorporacion de
investigaciones al
Programa Anual de
Trabajo

4.1 Incorpora en el Programa Anual de Trabajo las
investigaciones a desarrollarse de acuerdo a lo
acordado por el Comité Nacional de Salud Bucal

4.2 Determina si requiere participaciéon de de
Instituciones del Sector Publico, Social y/oPrivado

Subdirecciéon de Salud
Bucal

5.0 Realizacién de
actividades de
investigacion
programadas

5.1 Desarrolla, coordina o asesora investigacion
. Protocolo de investigacién

Departamentos de
Prevencion en Salud
Bucal y el de Prevencién
y Vigilancia de la
Fluorosis Dental

6.0 Entrega de

6.1 Entrega resultados

Subdireccion de Salud

resultados Bucal

7.0 Envio de 7.1 Envia resultados Direccion General Adjunta

resultados de Programas
Preventivos

8.0 Difusién de 8.1 Instruye difundir resultados Direccion General del

resultados CENAPRECE

9.0 Difusion de 9.1 Instruye difundir resultados Direccion General Adjunta

resultados de Programas

Preventivos y Control de
Enfermedades

10.0 Publicacién de
resultados

10. Difunde resultados
¢ Nota informativa

Subdirecciéon de Salud
Bucal

Termina Proceso
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5. Diagrama de Flujo
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6. Documentos de referencia

Documentos Cédigo (cuando aplique)
Acuerdo Secretarial No. 132. No aplica
Reglamento Interior de la Secretaria No aplica
Programa Sectorial de Salud 2007-2012 No aplica
Programa Nacional de Salud 2007-2012 No aplica

7. Registro
Tiempo de Responsable de Cédigo de registro o
Documentos o . . 2
conservacion conservarlo identificacion Unica
- ~ Subdireccién de Salud No aplica
Oficios 1 afio
Bucal
. ~ Subdireccién de Salud No aplica
Minutas 1 afio
Bucal
Protocolos de ~ Subdireccién de Salud No aplica
. SN 6 afios
investigacion Bucal
L ~ Subdireccién de Salud No aplica
Publicacion 6 afios
Bucal
7.Glosario
No aplica.

9. Cambios de esta versién

NI 84 SR [ Descripcion del cambio
revision actualizacion

No aplica No aplica No aplica

No aplica No aplica No aplica
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10.0 Anexos

10.1 Oficios

“20171, Ahe daf Turismo an MWaxico™

CEHAPRECE

CEMAPRECE! M4
Mdaics, OLF,

ASUNTD: Macional de S lwd Bucal
Minuta de ja 1ra. Reunidn

NMtra. Gilda de Leon Guzmén
Diractora del Programa
Escuela y S2lud de la SEF
Viaducto Rio Piedad N¥ 507
Col. Granjas México

Maxico, DUF,

For este conducta ma aermito agradecerle 54 valices participacan er |5 reunian da rainstamciin del Comits
Macions| de Salud Bucal, levaca a cabo &l dia 14 de diciembre de 2311,

Comparts con used loe soustdos lomados, respecto & los sxjuisrtes temas o= la aganda:

. Reducsitn & |8 exposiciar laboral por el uso de mercurie an 1a praclica adantolGgica.
= *Guia da buenas préctices para el uso del mercurio an cansuitona deniales” Envio de comentarios
al & de ensro de 2011
+ Reunién de presentacsan de la guia, 13 de enera de 2012, en |8 Comision de Fomunly Sanilario a
las 10:00 Oklahama 14, Col. Napeles. Confirmar asislencis al 5080 5200 Ex1.1056.

o Actualzacin de la NOM-UNE-S5A-2/2006, para la Prevencidn y el Gonirel de Enfermeodades
Bucalkes. Envio e piseraciones anles del 16 ce isbreno ce 201 2.

3, Actualizacion el cuadre basico da inswmos (pare uas odonteldgies) del ssclor ealed. Envio de
obsuivaciones artes del 16 de iebrero de 2(H 2.

4, Diagnéetico sectorial de @e politicas, programas i Hecursos en =alud Bucal Frovin de infarmadcion
antes dsl 20 de febrero de 20120

Serlamin Frankln 182, 3ar P, Col seandon, Delegacidn Migual Hidalge, GP. T1E0 Moo, DUF.
L. (55] G2TR BESE ¢ BETE TT70 8 noww. 26, gat M
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10.1 Oficios

CENAPRECE

México, D.F.

“2011, Ao del Turismo en México”

CENAPRECE/ n

ASUNTO: Comité Nacional de Salud Bucal
Minuta de la 1ra. Reunién

General de Brigada

M. C. Angel Sergio Olivares Morales
Director General de Sanidad Militar de la
Secretaria de la Defensa Nacional
Ejercito Nacional y Periférico , Edifico 2
3er. Nivel, Campo Militar, Predio Reforma

Col. Irrigacién

11641 — México, D. F.

Por este conducto me permito agradecerle su valiosa participacion en la reunion de reinstalacién del Comité
Nacional de Salud Bucal, llevada a cabo el dia 14 de diciembre de 2011.

Comparto con usted los acuerdos tomados, respecto a los siguientes temas de la agenda:

1. Reduccién a la exposicion laboral por el uso de mercurio en la préctica odontoldgica.

» “Guia de buenas practicas para el uso del mercurio en consultorio dentales” Envio de comentarios
el 6 de enero de 2011.

» Reunion de presentacién de la guia, 13 de enero de 2012, en la Comisién de Fomento Sanitario a
las 10:00 Oklahoma 14, Col. Napoles. Confirmar asistencia al 5080 5200 Ext./1056.

2. Actualizacién de la NOM-013-SSA-2/2006, para la Prevencion y el Control de Enfermedades
Bucales. Envio de observaciones antes del 16 de febrero de 2012.

3. Actualizacién del cuadro basico de insumos (para uso odontologico) del sector salud. Envio de
observaciones antes del 16 de febrero de 2012.

4. Diagndstico sectorial de las politicas, programas y recursos en salud Bucal. Envio de informacion
antes del 29 de febrero de 2012.

Benjamin Franklin 132, 3er P., Col. Escandén, Delegacion Miguel Hidalge, C.P. 11800, México, D.F.
t. (55) 5272 8656 / 5272 7779 // www.salud.gob.mx
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10.2 Minuta

SECRETARIA DE SALUD -~
SUBSECRETARIA DE PREVENCION Y PROMOCION DE LA SALUD )
CENTRO NACIONAL DE VIGILANCIA EPIDEMIOLOGICA Y CONTROL DE ENFERMEDADES "}
COMITE NACIONAL DE SALUD BUCAL {
Minuta de la 12 Reunidn, Miércoles 14 de diciembre de 2011.

1. Palabras de bienvenida por el Dr. Miguel Angel Lezana Fernandez. Director General del Centro\\‘%
Nacional de Programas Preventives y Control de Enfermedades (CENAPRECE).

2. Presentacion de las instituciones asistentes, por parte del CDMSP. Armando Betancourt
Linares, Subdirector de Salud Bucal. Se anexa la relacion de los asistentes. =

3. Antecedentes y objetivos del C.N.S.B. Reglamento, por parte del CDMSP. Armando Betancourt
Linares, Subdirector de Salud Bucal.
Se presenta una breve resefia histdrica de las actividades y logros del Grupo Interinstitucional
de Salud Bucal, surgido en 1987 y, del posterior Comité Nacional de Salud Bucal creado en (\
1996, cuya ultima sesion fue en octubre de 2008. R
Se presentan las responsabilidades que, con base en el Acuerdo Secretarial 132, corresponden v
al Comité Nacional de Salud Bucal. N

4. Proyecto de Reduccion a la Exposicion Laboral por el Uso del Mercurio (PRELUM).
Presentacion por parte del Lic. Francisco Acosta Minquini, Comisionado de Fomento Sanitario,
de la Comisién Federal de Proteccién contra Riesgos Sanitarios (COFEPRIS) y del C.D.
Alejandro Estrella Sénchez, Director Ejecutivo de Fomento Sanitario.

s Se expone que, conforme a las atribuciones y funciones de la COFEPRIS, se sustenta la
realizacion de este Proyecto, cuyos antecedentes internacionales provienen de las
recomendaciones dictadas por la Organizacion Mundial de la Salud en el afo 2005, y cuyo
objetivo general es: Disminuir los riesgos asociados a la manipulacion y exposicion del
mercurio residual en consultorios y clinicas dentales del sector publico y privado,
fomentando el buen uso, manejo y disposicién final adecuada de este elemento. Con el
objetivo especifico de: Elaborar y promover un medio de difusién dirigido a odontdlogos,
asociado al uso y manejo adecuado del mercurio del sector publico y privado.

e Para ello la COFEPRIS, elaboré en coordinacion con la Subdireccién de Salud Bucal del
CENAPRECE, la “Guia de Buenas Practicas para el Uso del Mercurio en Consultorios
Dentales”, por medio de la cual se establecen las acciones especificas para dar
cumplimiento a los objetivos del PRELUM y, a las recomendaciones de la OMS.

= Se plantea por parte de los representantes del Instituto Mexicano del Seguro Social y, del {
Instituto de Seguridad y Servicios Sociales para los Trabajadores del Estado, la necesidad
de conocer el contenido de la Guia en virtud del clima de inquietud provocado entre el
personal odontolégico de dichas instituciones la primera versién de ésta y, del alto costo

s P
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AL PROGRAMA

1. Propésito

11

2.1

2.2

3.1

3.2

3.3

3.4

Monitorear las enfermedades de salud bucal de mayor prevalencia a través de un sistema en linea
inter e intrainstitucional denominado “Sistema de Vigilancia Epidemiolégica en Patologias Bucales”,
para mantener el conocimiento actualizado de los determinantes del proceso salud-enfermedad
bucal.

Alcance

A nivel interno el procedimiento es aplicable a la Direccién General de Programas Preventivos y a la
Subdireccién de Salud Bucal, a los Departamentos de Prevenciéon en Salud Bucal y Vigilancia de
Fluorosis Dental.

A nivel externo es aplicable a la Direccién General de Epidemiologia, a las unidades centinela
estomatoldgicas que se encargan de llenar el formato denominado SIVEPAB 1 con los pacientes de
primera vez que acuden a los servicios de salud y que se encargan de la captura del sistema en
linea las cuales son de responsabilidad de la Secretaria de Salud de las Entidades Federativas, a
las Instituciones participantes del Sistema de Vigilancia Epidemiégica (SEDENA, SEMAR, DIF,
PEMEX, IMSS OPORTUNIDADES, ISSSTE).

Politicas de operacion, normas y lineamientos

La Subdirecciébn de Salud Bucal en coordinacion con la Direccibn General de Vigilancia
Epidemioldgica son las responsables del uso, manejo y difusién de la informacién epidemilégica.

La Subdireccién de Salud Bucal en coordinacién con la Direccién de Vigilancia Epidemioldgica son
los Unicos facultados para la elaboracion, adecuacion y emisiéon de la evaluacion de seguimiento.

El procedimiento se realiza en coordinacion con la Direccibn General de Epidemiologia, y la
Subdireccion de Salud Bucal.

Se podran hacer revisiones y modificaciones cada dos afios.
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4. Descripcién del procedimiento

Secuencias de
Etapas

Actividad

Responsable

1. Instruccion
para detectar
necesidades de
informacion en
patologias bucales

1.1. Instruye detectar necesidades de informacion
en patologias bucales en poblacion usuaria de los
Servicios de Salud conforme a las atribuciones del
Reglamento Interior de la Secretaria de Salud y
conforme a la Normatividad Vigente

Direccion General del
CENAPRECE

2. Instruccion
para detectar
necesidades de
informacion en
patologias bucales

2.1 Instruye detectar necesidades de informacién en
patologias bucales en poblacion usuaria de los
Servicios de Salud

Direccién General Adjunta de
Programas Preventivos

3. Instruccion
para detectar
necesidades de
informacion en
patologias bucales

3.1 Instruye detectar necesidades de informacién en
patologias bucales

Subdirecciéon de Salud Bucal

4. Deteccion de|4.1 Detecta necesidades de informacion en | Departamento de Prevencion
las  necesidades | patologias bucales en Salud Bucal

de informacién en

patologias bucales | 4.2 Informa

5.Recepcion de 5.1 Informa necesidades de informacién en |Subdireccién de Salud Bucal
informacion sobre | patologias bucales

necesidades de

atencién

6. Recepcion de 6.1 Informa necesidades de informacion en |Direccién General Adjunta de
informacion patologias bucales Programas Preventivos

7. Instruccion para
coordinacién para
llevar a cabo el
SIVEPAB

7.1 Instruye coordinacion con la Direccién General
de Epidemiologia para llevar a cabo el SIVEPAB

Direccion General del
CENAPRECE

8. Instruccién para
coordinacioén para
llevar a cabo el
SIVEPAB

8.1 Instruye coordinaciéon con la Direccién General
de Epidemiologia para llevar a cabo el SIVEPAB

Direccién General Adjunta de
Programas Preventivos

9. Instruccién para
coordinacioén para
llevar a cabo el
SIVEPAB

9.1 Instruye coordinaciéon con la Direccién General
de Epidemiologia para llevar a cabo el SIVEPAB

Subdireccion de Salud Bucal

10. Realizacion de
propuesta para
implementar el
SIVEPAB

10.1 Realiza propuesta para implementar el
SIVEPAB en coordinacion con la Direccion General
de Epidemiologia

e Formatos

e Manuales

10.2 Entrega Propuesta

Departamento de Prevencién
en Salud Bucal

11. Revision de
propuesta del
SIVEPAB

11.1 Revisa propuesta en coordinacién con la
Direccion General de Epidemiologia

10.2 Envia propuesta

Subdireccion de Salud Bucal
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Secuencias de
Etapas

Actividad

Responsable

12. Revision de
propuesta del
SIVEPAB

12.1
12.2

Revisa propuesta
Envia propuesta

Direccion General Adjunta de
Programas preventivos

13. Solicitud de
autorizacion para
implementar el
SIVEPAB

13.1 Solicita implementar el SIVEPAB

Direccion General Adjunta de
Programas Preventivos y
Control de Enfermedades

implementar el
SIVEPAB

14. Autorizacion pa

14.1 Autoriza en coordinacién con

la Direccion

General de Epidemiologia implementar el

SIVEPAB

Direccion General del
CENAPRECE

Termina procedimiento
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5. Diagramade Flujo

Direccion General del Direccion General Adjunta de Subdireccién de Salud Departamento de
CENAPRECE Programas Preventivos y Control Bucal Prevencién en Salud
de Enfermedades Bucal
1 2 3 4
Instruccién para detectar Instruccién para detectar Instruccién para detectar Deteccién de las
necesidades de »| necesidades de informacion en necesidades de —» necesidades de
informacion en patologias bucales informacién en patologias informacion en
patologias bucales bucales patologias bucales
7 6 5
Instruccion para Recepcion de informacion Recepcion de informacion
coordinacion para llevar a « «
cabo el SIVEPAB
8 9 10
Instruccién para coordinacion Instruccion para Realizacion de
P»| parallevar a cabo el SIVEPAB P coordinacion para llevar a[—#| propuesta para
rahn al R/IVFPAR imnlamantar al
Formatos
Mannale
14 13 12
Autorizacion para P Solicitud de Autorizacion para Revision de propuesta del Revisién de propuesta
implementar el « implementar el SIVEPAB NIl SIVEPAB y envia Al del SIVEPAB
SIVEPAB
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6. Documentos de referencia

Documentos Cdédigo (cuando aplique)
No Normatividad vigente No aplica
Reglamento Interior de la Secretaria No aplica
7.0 Registro
Documentos Tiempo d_g Responsable de (;odlgq de _rgg|§tr'o o}
conservacion conservarlo identificacién Unica

Manual para la

Vigilancia ~ Subdireccién de Salud .
Epidemiolégica en 6 afios Bucal No aplica
Patologias Bucales.

Manual de

E:jcz)cnetg:gng;(e;négslapara el 6 afios Subdlregﬁlgarlll de Salud No aplica

unidad centinela

8.0 Glosario

SIVEPAB: Sistema de Vigilancia Epidemiolégica en Patologias Bucales

9.0 Cambios de esta version

Ndmero de revision FECh"." de_I,a Descripcion del cambio
actualizacion
No aplica No aplica No aplica
No aplica No aplica No aplica
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1.0

11

Propésito

Implementar medidas de promocién, prevencién y educacion mediante estrategias y lineamientos
para promover un cambio de cultura en donde se fortalezca el autocuidado asi como las medidas
de prevencién y proteccién especifica en beneficio de la poblacion.

2.0 Alcance

2.1

2.2

3.0

3.1

3.2

3.3

A nivel Interno la Direccién General de Programas Preventivos propone al Subsecretario de
Prevencion y Promocion de la Salud las politicas y estrategias nacionales; de prevencién, promocion
tratamiento y control de enfermedades bucales, la Subdirecciéon de Salud Bucal elabora el programa
de Accion de Salud Bucal, para el desarrollo de intervenciones de salud publica bucal en los ambitos
estatal y nacional, el Departamento de Prevencién en Salud Bucal y el de Prevencidn y Vigilancia de
la Fluorosis Dental, elaboran las estrategias de prevencion de las enfermedades bucales de mayor
prevalencia e incidencia que permitan mejorar la salud bucal de la poblacién, con énfasis en los
grupos de poblacién de preescolar y escolar basico.

A nivel externo es aplicable a las unidades estomatoldgicas en las 32 Entidades Federativas
responsabilidad de la Secretaria de Salud y la escuelas de nivel preescolar y escolar del area de
influencia de la Secretaria de Prevencién Promocion de la Salud, y la S.E.P.

Politicas de operacion, normas y lineamientos

La Subdireccion de Salud Bucal es la responsable del contenido del Componente de Salud Bucal del
Preescolar y Escolar.

Este componente es de operacidon Nacional y adecuado a cada una de las Entidades Federativas
gue son responsables de su cumplimiento. Se realizan reuniones de coordinacion con las instancias
involucradas en el desarrollo (SSA,SEP,DGPS), se definen las escuelas en las que se va a intervenir
de acuerdo a la capacidad instalada y recursos humanos, el responsable estatal debe contar con el
directorio de Escuelas publicas y alumnos inscritos en el area de influencia de cada unidad, se
formaliza el acuerdo de coordinacién con las Instituciones participantes en los niveles Estatal y
Jurisdiccional, se elabora el plan anual de trabajo para mejorar y conservar la salud bucal del
preescolar y escolar, donde se definan las funciones de cada una de las partes, se presenta el plan
de trabajo ante las autoridades de las instituciones participantes y se implenta el programa del
Componente de Salud Bucal del Preescolar y Escolar.

El desarrollo del programa se realiza en coordinacion con la SSA, Direccion General de Promocion
ala Salud y la SEP.
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4.0 Descripcién del procedimiento

Secuenciade
Etapas

Actividad

Responsable

1.0 Instruccién de
la elaboracion del
Programa de
Salud Bucal del
Preescolar y
Escolar.

1.1 Instruye elaborar el Programa de Salud Bucal
del Preescolar y Escolar.

Subdireccién de Salud Bucal

2.0 Elaboracion
del Programa de
Salud Bucal del
Preescolar y
Escolar

2.1 Elabora Programa de Salud Bucal del Preescolar
y Escolar.
e Propuesta

2.2 Elabora las politicas y estrategias de prevencién
de las enfermedades bucales de mayor
prevalencia e incidencia que permitan mejorar la
salud bucal de la poblacién, con énfasis en los
grupos de poblacién de preescolar y escolar
bésico.

2.3 Entrega para su revisién y aprobacion

Departamento de Prevencion
en Salud Bucal y el de
Prevencion y Vigilancia de la
Fluorosis Dental

3.0 Revisién de
Politicas y
estrategias del
componente

3.1 Revisa que la propuesta del Programa de
Salud Bucal del Preescolar y el Escolar sirva
para prevenir las enfermedades bucales de
mayor prevalencia e incidencia en este grupo y
promueva el trabajo intersectorial

Procede:
No: Regresa a etapa 2.0
Si: Continua a etapa 4.0

Subdireccion de Salud Bucal

Programa de
Salud Bucal del
Preescolar y
Escolar.

Entidades Federativas, a través de medios
electronicos, y documentos el Programa de
Salud Bucal del Preescolar y Escolar para su
conocimiento y aplicacién.

4.0 Incorporaciéon | 4.1 Incorpora el Programa de Salud Bucal del Subdireccién de Salud Bucal
al Programa Preescolar y Escolar al Programa Anual de

Anual de Trabajo Salud Bucal.

de Salud bucal

5.0 Difusion de | 5.1 Difunde a los Servicios de Salud de las | Subdireccion de Salud Bucal

6.0 Aplicacion del
Programa Anual
de Salud Bucal
del Preescolar y
Escolar.

6.1 Aplica el Programa Anual de Salud Bucal del
Preescolar y Escolar a los Servicios de Salud
Bucal de las Entidades Federativas.

Subdireccién de Salud Bucal

7.0 Andlisis vy
evaluacion de las
actividades de las

actividades de
Salud Bucal del
Preescolar y
Escolar.

7.1 Analiza y evalla las actividades del componente
de Salud Bucal del Preescolar y Escolar
conforme al Sistema de Informacién en Salud

¢ Resultados del Sistema de Informacién en
Salud

Subdireccion de Salud Bucal

Termina procedimiento
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5.0 Diagrama de Flujo

Subdireccién de Salud Bucal

Departamento de Prevencion en Salud bucal y el de
Prevencién y Vigilancia de la Fluorosis Dental

C = >
v 1

Instruccién de la elaboracion del Programa
de Salud Bucal del Preescolar y Escolar

2

N Elaboracién del Programa de Salud Bucal
Ll

del Preescolar v Escolar

PropuestadePr-/o-Ta_J

3
Revision de Politicas y estrategias del 4
componente M
No
° Procede
Si
4

Incorporacion al Programa Anual de Trabajo
de Salud Bucal

5

\ 4

Difusion del Programa de Salud Bucal del
Preescolar y Escolar

6

Aplicacion del Programa Anual Programa
de Salud Bucal del Preescolar y Escolar

7

Andlisis y evaluacion de las actividades de
Salud Bucal del Preescolar y el Escolar

Resultados del Sistema de
Informacién en Salud

( Termina )
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6.0 Documentos de referencia

7.0 Registro

Documentos

Tiempo de
conservacion

Responsable de
conservarlo

Cddigo de registro o
identificacién Unica

Programa Anual del
componente Salud
Bucal del Preescolar y
Escolar

6 afios

Departamento de
Prevencion y Vigilancia de
Fluorosis Dental

No aplica

8.0 Glosario

e Atencion Preventiva Grupal y promocion para la Salud Bucal:

En esta estrategia se da através del Esquema Béasico de Prevencién en Salud Bucal, otorgando

acciones de prevencion y educacién para la salud.

D Atencion através del Sistema de Atencion Gradual:

Es una estrategia asistencial que otorga atencion individualizada tanto en medidas preventivas y de
proteccion especifica como en diagndstico temprano y saneamiento basico, se puede llevar a cabo

através de varias modadlidades, tales como,Sistema de Atencion Gradual clasico,anual, intensivo.

D Acreditacion de Escuelas como Promotoras de Salud Bucal:

Es cuando se certifica una escuela através de Reuniones con autoridades , lideres, profesores , padres
de familia para su participaciébn y coordinacion de actividades contempladas en el Programa

(Promocién, educacion, prevencion y rehabilitacion.

9.0 Cambios de esta version

Ndmero de revisiéon Fechz_;mde_lg Descripcion del cambio
actualizacion
No aplica No aplica No aplica
No aplica No aplica No aplica
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México, D.F..- 2 3 NOV 2012

DR. MIGUEL ANGEL LEZANA FERNANDEZ
Director General del Centro Nacional de Programas
Preventivos y Control de Enfermedades

Presente

En relacién con el oficio CENAPRECE/0107/19/12, comunico a usted que el Manual de
Procedimientos del Centro Nacional de Programas Preventivos y Control de Enfermedades ha
quedado registrado por la Direccion de Disefio y Desarrollo Organizacional, bajo mi adscripcion,
con la clave MP-000-034-2012 y fecha de autorizacion 28 de noviembre de 2012, como se
establece en la cédula de registro de manuales administrativos anexa al Manual de
Procedimientos, mismo que se remite en original para los efectos pertinentes. Asimismo, esta
Direccién General conservara un tanto original para su inclusién en el acervo normativo de la
Dependencia.

Me permito recordarle que el contenido, difusion y observancia del mismo, es responsabilidad de
esa Unidad.

Reitero la seguridad de mi consideracion y quedo de usted.

Atentamente
El Director General

o L
garf Montiel Reyna.
“c.c.p. Igor Rosette Valencia.- Subsecretario de Administracion y Finanzas. Presente
c.c.p. C.P. Antonio Pérez Fernandez. Titular del Organo Interno de Control en la Secretaria de Salud. Presente.
HSI/FBN V.-826 C.-28685

Reforma Ntmero 156 — Piso 19, Colonia Juarez, Delegacién Cuauhtémoc, C.P. 06600 México, D.F.
Teléfonos 50621600 ext. 58536#, Fax 55-92-39-36
Buzén electrénico de quejas y sugerencias: clientesdgpop@salud.gob.mx
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